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زرخخ تطجُك أثؼبز ازارح اٌّىارز اٌجشزَخ اٌرضزاء ثدبِؼخ ٔبَف اٌؼزثُخ ٌٍؼٍىَ 

 إُِْخ ثّسَٕخ اٌزَبض

 :ّظترٍصاٌ

ٛيكض حُيٍحٓش حُلخ٤ُش ا٠ُ حُظؼَف ػ٠ِ ىٍؿش ططز٤ن أرؼخى اىحٍس حُٔٞحٍى  

حُزش٣َش حُوؼَحء )حُظٞظ٤ق حلأهؼَ، ٝحُظي٣ٍذ ٝحُظط٣َٞ حلأهؼَ، ٝطو٤٤ْ حلأىحء 

حلأهؼَ، ٝحٌُٔخكآص ٝحُظؼ٣ٞؼخص حُوؼَحء( رـخٓؼش ٗخ٣ق حُؼَر٤ش ُِؼِّٞ حلأ٤٘ٓش 

حُٔ٘ٔٞر٤ٖ حلإىح٤٣ٍٖ. ٝحٓظويٓض حُيٍحٓش حُٜٔ٘ؾ رٔي٣٘ش رخ٣َُخع ٖٓ ٝؿٜش ٗظَ 

ٓ٘ٔٞد حىح١ٍ، ٝحٓظويٓض  (ٕٙٔحُٞطل٢ حُٔٔل٢، ٝطٌٞٗض ػ٤٘ش حُيٍحٓش ٖٓ )

ؿخء حُٔظٞٓؾ حُؼخّ حُلٔخر٢  حلآظزخٗش أىحسً ُِيٍحٓش، ٝطٞطِض حُيٍحٓش ُِ٘ظخثؾ حُظخ٤ُش:

(، ٘..ٕ)ش لأرؼخى اىحٍس حُٔٞحٍى حُزش٣َش حُوؼَحء رـخٓؼش ٗخ٣ق ُِؼِّٞ حلأ٤٘ٓ

حُٔظٞٓؾ حُلٔخر٢  ؿخء(، ٝطش٤َ ُيٍؿش ٓٞحكوش ٓظٞٓطش، ٝٙٗ.ٓٝحٗلَحف ٓؼ٤خ١ٍ )

حُؼخّ ُزُؼْي حُظٞظ٤ق حلأهؼَ رـخٓؼش ٗخ٣ق ُِؼِّٞ حلأ٤٘ٓش ٖٓ ٝؿٜش ٗظَ ٓ٘ٔٞر٢ 

( ٝطش٤َ ا٠ُ ىٍؿش ٓٞحكوش .ٗ.ٓ(، ٝحٗلَحف ٓؼ٤خ١ٍ ).٘.ٕحُـخٓؼش حلإىح٤٣ٍٖ )

ؼخّ ُزؼُْي حُظي٣ٍذ ٝحُظط٣َٞ حلأهؼَ رـخٓؼش حُٔظٞٓؾ حُلٔخر٢ حُ ٝؿخءٓظٞٓطش، 

(، ٝحٗلَحف 3ٖٖٗٗخ٣ق ُِؼِّٞ حلأ٤٘ٓش ٖٓ ٝؿٜش ٗظَ ٓ٘ٔٞر٢ حُـخٓؼش حلإىح٤٣ٍٖ )

حُٔظٞٓؾ حُلٔخر٢ حُؼخّ ُزُؼْي  ٝؿخء(، ٝطش٤َ ا٠ُ ىٍؿش ٓٞحكوش ػخ٤ُش، ٘٘.ٓٓؼ٤خ١ٍ )

ر٢ حُـخٓؼش طو٤٤ْ حلأىحء حلأهؼَ رـخٓؼش ٗخ٣ق ُِؼِّٞ حلأ٤٘ٓش ٖٓ ٝؿٜش ٗظَ ٓ٘ٔٞ

(، ٝطش٤َ ا٠ُ ىٍؿش ٓٞحكوش ٓظٞٓطش، ٔ٘.ٓ(، ٝحٗلَحف ٓؼ٤خ١ٍ )ٔٔ.ٖحلإىح٤٣ٍٖ )

حُٔظٞٓؾ حُلٔخر٢ حُؼخّ ُزؼُي حٌُٔخكآص ٝحُظؼ٣ٞؼخص حُوؼَحء رـخٓؼش ٗخ٣ق  ؿخءٝ

(، ٝحٗلَحف ٓؼ٤خ١ٍ 3ٔ.ُِٕؼِّٞ حلأ٤٘ٓش ٖٓ ٝؿٜش ٗظَ ٓ٘ٔٞر٢ حُـخٓؼش حلإىح٤٣ٍٖ )

 كوش ٓ٘ولؼش.(، ٝطش٤َ ا٠ُ ىٍؿش ٓٞحٕ٘.ٓ)

Abstract: 

 The current study aimed to identify the degree of application 

of the dimensions of green human resources management (green 

employment, green training and development, green 

performance evaluation, and green rewards and compensation) at 

Naif Arab University for Security Sciences in Riyadh from the 

point of view of administrative employees. The study used the 

descriptive survey method. The study sample consisted of (162) 

male and female employees. The questionnaire was used as a 

tool for the study. The study reached the following results: The 

general arithmetic mean for the dimensions of green human 

resources management at Naif University for Security Sciences 
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was (2.95), and a standard deviation of (0.46), indicating a 

moderate degree of agreement, The general arithmetic mean for 

the green employment dimension at Naif University for Security 

Sciences from the point of view of the university’s 

administrative staff was (2.59), and a standard deviation (0.49) 

indicates a moderate degree of agreement, The general 

arithmetic mean for the green training and development 

dimension at Naif University for Security Sciences from the 

point of view of the university’s administrative employees was 

(3.34), and a standard deviation (0.55), indicating a high degree 

of agreement, The general arithmetic mean for the green 

performance evaluation dimension at Naif University for 

Security Sciences from the point of view of the university’s 

administrative employees was (3.11), and a standard deviation 

(0.51), indicating a moderate degree of agreement, The general 

arithmetic mean for the green rewards and compensation 

dimension at Naif University for Security Sciences from the 

point of view of the university’s administrative employees was 

(2.17), and a standard deviation (0.52), indicating a low degree 

of agreement. 

 ِمسِخ:

طؼي ٓٔخٍٓخص اىحٍس حُٔٞحٍى حُزش٣َش، ٖٓ أْٛ حلإٓظَحط٤ـ٤خص حُظ٢ ٣ٌٖٔ حلاػظٔخى  

ػ٤ِٜخ ك٢ طل٤ٖٔ ًلخءس حلآظويحّ حلأٓؼَ ٝحُٔٔظيحّ ُٔٞحٍى حُٔئٓٔخص، ٝططز٤ن 

ػٖ حلإىحٍس حُز٤ج٤ش، ٝحُظ٢ ٣ٌٖٔ ٖٓ هلاُٜخ طـ٘ذّ أ١ّ ػٍَ ؿ٤َ َٓؿٞد ك٤ٚ ٗخشت 

حُظؤػ٤َ حُز٤ج٢، ٝهي أىٟ ًُي ا٠ُ ٓؼ٢ حُٔئٓٔخص ُِظـ٤٤َ ك٢ ح٤ٌَُٜ ٝحُؼ٤ِٔخص 

حلإىح٣ٍش ٝحُظ٘ظ٤ٔ٤ش، ٝطط٣َٞ ػ٤ِٔخص حُظٞظ٤ق رل٤غ ٣ظْ حهظ٤خٍ ٓٞظل٤ٖ، ػ٠ِ ىٍؿش 

 ػخ٤ُش ٖٓ حُٞػ٢ حُز٤ج٢، ٝحُظ٤ٔ٘ش حُٔٔظيحٓش ُِٔٞحٍى.

ُؼخٓش ُلأْٓ حُٔظليس، كبٜٗخ ٝحٌُِٔٔش حُؼَر٤ش حُٔؼٞى٣ش رٞطلٜخ اكيٟ أػؼخء حُـٔؼ٤ش ح

طٔؼ٠ ا٠ُ إٔ طٌٕٞ ٖٓ أٝحثَ حُيٍٝ حُظ٢ طؼَٔ ػ٠ِ طلو٤ن حُظ٤ٔ٘ش حُٔٔظيحٓش ػخ٤ًُّٔخ؛ 

؛ ٌُُي طْ اؽلام ٓزخىٍس ٖٕٓٓاً إ أٛيحف حُظ٤ٔ٘ش حُٔٔظيحٓش ط٘ٔـْ ٓغ ٍإ٣ش حٌُِٔٔش 

ُٜخ ٗشَ "، ٤ُظْ ٖٓ هلإٕٓٓ"حُزَٗخٓؾ حُٞؽ٢٘ ُِظٞػ٤ش حُز٤ج٤ش ٝحُظ٤ٔ٘ش حُٔٔظيحٓش، 

حُٞػ٢ حُز٤ج٢ ُيٟ ٓئٓٔخص حُيُٝش ٝحُؼخ٤ِٖٓ رٜخ، ٝط٤َٓن حُشؼٍٞ رخُٔٔئ٤ُٝش حُز٤ج٤ش 

 (.ٖٖ٘، ٕٕٕٓطـخٙ ٓئٓٔخطْٜ حُظخرؼ٤ٖ ُٜخ )حُؼظ٤ز٢،
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ٝٗظ٤ـش ُظ٘خ٢ٓ حلاٛظٔخّ رخُٔـخٍ حُز٤ج٢ ك٢ ططز٤ن ٓٔخٍٓخص حُٔٞحٍى حُزش٣َش، ٝظٍٜٞ  

ح ٓلّٜٞ حُٔٞحٍى حُزش٣َش حُوؼَحء؛ حٛظٔض حلأٗ ًَ ظٔش حُظؼ٤ٔ٤ِش رظطز٤وٜخ، ٝٗظ

ُِٔٔئ٤ُٝش حلاؿظٔخػ٤ش ٝحُز٤ج٤ش حُظ٢ طوّٞ رٜخ حُـخٓؼخص ك٢ حُٔـظٔؼخص، ٓؼض 

حُـخٓؼخص ا٠ُ ططز٤ن ٓلّٜٞ اىحٍس حُٔٞحٍى حُزش٣َش حُوؼَحء، ٍٝكغ ٓوق حٓظوطخرٜخ 

ُِٔٞحٍى حُزش٣َش ٖٓ ؿٜخُ أًخى٢ٔ٣ ٝاىح١ٍ ًَأّ ٓخٍ رش١َ، رل٤غ ٣ٌٕٞ ُي٣ْٜ 

خك٢ رخُظ٤ٔ٘ش حُز٤ج٤ش حُٔٔظيحٓش ٝحُٔلخكظش ػ٠ِ حُٔٞحٍى ٝططز٤ن حُظٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُٞػ٢ حٌُ

 (.ٕٕٕٓ)حُـ٢ٓٞ٤ ،

إٔ ٗشَ ػوخكش  ٤ُlevy& Marans (2012)ل٢ ٝٓخٍحٕ  ٝهي أٝػلض ىٍحٓش 

حلأ٤ٌ٣َٓش، ٓخػي ػ٠ِ ٗشَٛخ  ٤ًِٞٓخص حُٔلخكظش ػ٠ِ حُز٤جش ر٤ٖ حُؼخ٤ِٖٓ رخُـخٓؼخص

َٟ؛ ًُٝي ُظؤػَ حُطِزش رظِي ح٤ًُِٞٔخص، ٝحطزخػْٜ رـ٤ٔغ حُٔـخلاص ٝحُوطخػخص حلأه

 Waqaraُٜخ ػ٘ي حُظلخهْٜ رٞظخثلْٜ حُٔٔظوز٤ِش. ًٔخ أشخٍص ىٍحٓش ًٍٝخٍ ٝآه٣َٖ 

et al (2016)  ٖٓ أٗٚ ٖٓ أؿَ حُٔلخكظش ػ٠ِ حُٔٞحٍى حُٔوظِلش رخُـخٓؼخص، لا ري

وؼخ٣خ حُز٤ج٤ش حطزخع ٜٗؾ ٓ٘ظْ ك٢ حهظ٤خٍ ٓٞحٍىٛخ حُزش٣َش، ٖٓٔ ُي٣ْٜ ٓؼَكش رخُ

 ٝحُظ٤ٔ٘ش حُٔٔظيحٓش. 

ٝطٔؼ٠ اىحٍس حُٔٞحٍى حُزش٣َش حُوؼَحء ا٠ُ طلو٤ن ٓـٔٞػش ٖٓ حلأٛيحف  

ُظطز٤ن أرؼخىٛخ رخُـخٓؼخص، ٖٓ أٜٛٔخ: ٝػ٢ ٝحُظِحّ حُؼخ٤ِٖٓ روؼ٤ش حلآظيحٓش حُز٤ج٤ش، 

ش، ٝحلآظويحّ حلإ٣ـخر٢ ُٔٞحٍى حُـخٓؼش رشٌَ ا٣ـخر٢، ٝطو٤َِ حُظٌِلش ٝطٞك٤َ حُطخه

ٝطلو٤ن ح٤ُِٔس حُظ٘خك٤ٔش، ٝحلاػظٔخى ػ٠ِ حُٞٓخثَ حُظٌُ٘ٞٞؿ٤ش ك٢ أىحء حلاػٔخٍ )هخُي 

(. ٝهي طْ طلي٣ي أرؼخى اىحٍس حُٔٞحٍى حُزش٣َش حُوؼَحء ك٢ أٍرؼش ٔٔ، ٕٕٓٓٝكٔيحٕ،

أرؼخى؛ طظٔؼَ ك٢: حُظٞظ٤ق حلأهؼَ، ٝحُظي٣ٍذ حلأهؼَ، ٝطو٤٤ْ حلأىحء حلأهؼَ، 

َحء؛ ك٤غ طظْ ؿ٤ٔؼٜخ ر٤ٔخٓخص ط٘ظ٤ٔ٤ش طي٣وش ُِز٤جش حٌُٔخكآص ٝحُظؼ٣ٞؼخص حُوؼ

 (.ٕٕٓٓٝطلون حلآظيحٓش ٝحلإىحٍس حُز٤ج٤ش )ؿ٤َٔ، 

ٖٝٓ أْٛ حُيٍحٓخص حُؼَر٤ش حُظ٢ طْ ططز٤وٜخ ك٢ حُـخٓؼخص، ٝط٘خُٝض اىحٍس  

حُٔٞحٍى حُزش٣َش حُوؼَحء، ٝٝػلض ٓيٟ أ٤ٔٛظٜخ ٝحٍطزخؽٜخ رظل٤ٖٔ رؼغ 

( ًًَص ٗظخثـٜخ إٔ ٕٕٕٓش، ىٍحٓش حُـ٢ٓٞ٤ )حُٔظـ٤َحص حلإىح٣ٍش ٝحُظ٘ظ٤ٔ٤

ٓٔخٍٓخص اىحٍس حُٔٞحٍى حُزش٣َش حُوؼَحء كووض ح٤ُِٔس حُظ٘خك٤ٔش رخُـخٓؼخص، 

( أًيص ػ٠ِ ىٍٝ ٓٔخٍٓخص اىحٍس حُٔٞحٍى حُزش٣َش ٕٕٔٓٝىٍحٓش ٢ُٝ ٝكٔي )

( ٕٕٓٓحُوؼَحء ك٢ طؼ٣ِِ ح٣َُخىس حلآظَحط٤ـ٤ش رخُـخٓؼخص، ٝىٍحٓش ر٢٘ هخُي )

٠ُ إٔ ططز٤ن ٓٔخٍٓخص اىحٍس حُٔٞحٍى حُزش٣َش حُوؼَحء ٣لون حُو٤خىس أشخٍص ا

(؛ ك٤غ أًيص ٗظخثـٜخ إٔ ططز٤ن ٕٕٓٓحلإريحػ٤ش رخُـخٓؼخص، ٝىٍحٓش ؿ٤َٔ )

ٓٔخٍٓخص اىحٍس حُٔٞحٍى حُزش٣َش حُوؼَحء ًخٕ ٖٓ أْٛ ٓيحهَ ىػْ ططز٤ن حُظؼ٤ِْ 

ـٜخ إٔ ططز٤ن ٓٔخٍٓخص ( ًًَص ٗظخث.ٕٔٓحلإٌُظ٢َٗٝ رخُـخٓؼخص، ٝىٍحٓش ػزيالله )
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حُظ٤ٔ٘ش حُزش٣َش حُوؼَحء ُٚ طؤػ٤َ ا٣ـخر٢ ك٢ طلو٤ن حُوٟٞ حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ٝحلأٛيحف 

 حلإٓظَحط٤ـ٤ش رخُـخٓؼخص. 

ٝطٔظوِض حُزخكؼش ٓٔخ ٓزن أ٤ٔٛش ىٍحٓش ٓٞػٞع اىحٍس حُٔٞحٍى حُزش٣َش  

 حُوؼَحء ك٢ ٓـخٍ حُظؼ٤ِْ ٝحلإىحٍس حُظَر٣ٞش رٔئٓٔخص حُظؼ٤ِْ حُؼخ٢ُ، ٝػٍَٝس

 حُظؤًي ٖٓ ٝحهغ ٓٔخٍٓش أرؼخىٙ.

 ِشىٍخ اٌسراطخ:

("؛ ٕٕٔٓأؽِوض حٌُِٔٔش حُؼَر٤ش حُٔؼٞى٣ش ٓزخىٍس "حُٔؼٞى٣ش حُوؼَحء، ) 

ُظؼ٣ِِ حُـٜٞى حُز٤ج٤ش، ٓٔخ أىٟ ا٠ُ حٛظٔخّ حُزخكؼ٤ٖ ريٍحٓش حُٔظـ٤َحص حلإىح٣ٍش 

حُوؼَحء، ًخُظ٣َٞٔ حلأهؼَ، ٝحلاهظظخى حلأهؼَ، ٝاىحٍس حُٔٞحٍى حُزش٣َش 

حُوؼَحء، ٝؿ٤َٛخ، ًٌُي حػظزَص حُـخٓؼخص حلأىحس حُٜٔٔش ك٢ ؿَّ ح٤ًُِٞٔخص 

حُز٤ج٤ش، ٝطٞك٤َ ًٞحىٍ رش٣َش ُِؼَٔ رٔئٓٔخص حُيُٝش ػ٠ِ ىٍؿش ػخ٤ُش ٖٓ حُٞػ٢ 

 حُز٤ج٢ ك٢ ٓوظِق حُٔـخلاص.

٣ٝؤط٢ أ٤ٔٛش ٓٞػٞع حُيٍحٓش حُلخ٤ُش، ٓٞحًزًخ ُوطؾ حُظ٤ٔ٘ش رخٌُِٔٔش حُؼَر٤ش 

َحك٤ش، كوي أشخٍص حُوطش حُٔٔظوز٤ِش ُِظؼ٤ِْ حُـخٓؼ٢ ك٢ حٌُِٔٔش حُٔؼٞى٣ش حلآظش

( ا٠ُ أ٤ٔٛش طلو٤ن أٛيحف حُظ٤ٔ٘ش حُز٤ج٤ش حُٔٔظيحٓش، ك٢ .ٕٕٓحُؼَر٤ش حُٔؼٞى٣ش )

ٝظخثق حُـخٓؼخص ٢ً طْٜٔ ك٢ حُىٛخٍ حُٔـظٔغ ٝططٍٞٙ. ٝٗظَح لأ٤ٔٛش حُٔٞػٞع 

٢ ًخكش حُٔـخلاص ؿخءص ػ٠ِ حُظؼ٤ي حُؼخ٢ُٔ، ٝحُٔل٢ِ ٝحُظ٤ًَِ ػ٠ِ ىٍحٓظٚ ك

 ٍؿزش حُزخكؼش ك٢ ىٍحٓظٚ.

( ا٠ُ إٔ ٓٔئ٤ُٝش حلإىحٍس حُـخٓؼ٤ش، ًٌُٕٕٔٓي طٞطِض ٗظخثؾ ىٍحٓش ح٤ُٔي ) 

ٖٓ ه٤خىحص ٝؿٜخُ ٝظ٤ل٢ ٗلٞ طلو٤ن حلآظيحٓش حُز٤ج٤ش رخُـخٓؼخص حُٔؼٞى٣ش ؿخءص 

حٓش ريٍؿش ٓظٞٓطش، ًٝشلض إٔ حُـخٓؼخص حُٔؼٞى٣ش طٔخٍّ ٓٔئ٤ُٝخطٜخ ٗلٞ حلآظي

 حُز٤ج٤ش، ريٍؿش ٓظٞٓطش ط٤َٔ ا٠ُ حُؼؼق؛ ًُٝي ك٢ ػٞء طظٍٞحص ٝآٍحء حُو٤خىحص.    

ٝػ٠ِ حَُؿْ ٖٓ أ٤ٔٛش ٓلّٜٞ اىحٍس حُٔٞحٍى حُزش٣َش حُوؼَحء، ٝط٘خُٝٚ ك٢ حُؼي٣ي ٖٓ 

حُٔـخلاص حُٔوظِلش ًٔـخٍ ح٤ُٔخكش، ٝحُظ٘خػش ٝحُوطخع حُٔظَك٢ رخٌُِٔٔش حُؼَر٤ش 

هِش ك٢ حُيٍحٓخص حُظ٢ ط٘خُٝظٚ ك٢ ٓـخٍ حُظؼ٤ِْ ٝحلإىحٍس حُٔؼٞى٣ش، الا إٔ ٛ٘خى 

(، ٝؿخء رٜخ ٝحهغ .ٕٔٓحُظَر٣ٞش، ٖٝٓ طِي حُيٍحٓخص ىٍحٓش أرٞ ٍٓخٕ ٝحُظي٣و٢ )

ططز٤ن أرؼخى اىحٍس حُٔٞحٍى حُزش٣َش حُوؼَحء رـخٓؼش حُطخثق ريٍؿش ٓظٞٓطش، ٓٔخ 

ٓـٔٞػش ٖٓ  ٣ئًي ػ٠ِ ٝؿٞى كـٞس رلؼ٤ش ك٢ ٌٛح حُٔٞػٞع طلظخؽ ا٠ُ اػيحى

حُيٍحٓخص، ك٢ ٓئٓٔخص حُظؼ٤ِْ حُؼخ٢ُ رخٌُِٔٔش حُؼَر٤ش حُٔؼٞى٣ش. اػخكشً ا٠ُ إٔ ٗظخثؾ 

حُيٍحٓش أًيص ػ٠ِ إٔ ٓٔخٍٓش طِي حلأرؼخى ُٜخ طؤػ٤َ ا٣ـخر٢ ك٢ ططز٤ن حلإىحٍس حُز٤ج٤ش. 

ٝأٝطض حُيٍحٓش رؤٗٚ ٣ـذ ػ٠ِ اىحٍحص حُـخٓؼخص حُٔؼٞى٣ش طٞظ٤ق حلأكَحى ح٣ٌُٖ 

ٖ ٓٞحهق ا٣ـخر٤ش ٗلٞ حُوؼخ٣خ حُز٤ج٤ش، ٝحُظ٤ٔ٘ش حُز٤ج٤ش حُٔٔظيحٓش، ٝطي٣ٍزْٜ ٣ؼزَّٕٝ ػ

رل٤غ ٣ٌٕٞ ُي٣ْٜ ٝػ٢ ًخَٓ رلٔخ٣ش حُز٤جش هلاٍ أىحء ٜٓخْٜٓ حُٞظ٤ل٤ش رٜيف طل٤ٖٔ 
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ر٤جش حُؼَٔ، ٝطلو٤ن ح٤ُِٔس حُظ٘خك٤ٔش َُأّ حُٔخٍ حُزش١َ ُِـخٓؼش، ٝحطزخع حُٞٓخثَ 

 حُظٌُ٘ٞٞؿ٤ش حُلي٣ؼش.     

بطتمزاء ِب طجك، َّىٓ تحسَس ِشىٍخ اٌسراطخ اٌحبٌُخ فٍ اٌظئاي اٌزئُظٍ وث

ٓخ ىٍؿش ططز٤ن أرؼخى اىحٍس حُٔٞحٍى حُزش٣َش حُوؼَحء رـخٓؼش ٗخ٣ق ُِؼِّٞ  اٌتبٌٍ:

 حلأ٤٘ٓش ٖٓ ٝؿٜش ٗظَ ٓ٘ٔٞر٢ حُـخٓؼش حلإىح٤٣ٍٖ؟

 أهساف اٌسراطخ: 

 رـخٓؼش ٗخ٣ق ُِؼِّٞ حلأ٤٘ٓش.حُظؼَف ػ٠ِ ىٍؿش ططز٤ن )رُؼْي حُظٞظ٤ق حلأهؼَ(  .ٔ

حُظؼَف ػ٠ِ ىٍؿش ططز٤ن )رؼُْي حُظي٣ٍذ ٝحُظط٣َٞ حلأهؼَ( رـخٓؼش ٗخ٣ق  .ٕ

 ُِؼِّٞ حلأ٤٘ٓش.

حُظؼَف ػ٠ِ ىٍؿش ططز٤ن )رؼُْي طو٤٤ْ حلأىحء حلأهؼَ( رـخٓؼش ٗخ٣ق ُِؼِّٞ  .ٖ

 حلأ٤٘ٓش.

ق حُظؼَف ػ٠ِ ىٍؿش ططز٤ن )رُؼْي حٌُٔخكآص ٝحُظؼ٣ٞؼخص حُوؼَحء( رـخٓؼش ٗخ٣ .ٗ

 ُِؼِّٞ حلأ٤٘ٓش.

 أطئٍخ اٌسراطخ: 

ٓخ ىٍؿش ططز٤ن )رؼُْي حُظٞظ٤ق حلأهؼَ( رـخٓؼش ٗخ٣ق ُِؼِّٞ حلأ٤٘ٓش ٖٓ ٝؿٜش  .ٔ

 ٗظَ ٓ٘ٔٞر٢ حُـخٓؼش حلإىح٤٣ٍٖ؟ 

ٓخ ىٍؿش ططز٤ن )رؼُْي حُظي٣ٍذ ٝحُظط٣َٞ( رـخٓؼش ٗخ٣ق ُِؼِّٞ حلأ٤٘ٓش ٖٓ ٝؿٜش  .ٕ

 ٗظَ ٓ٘ٔٞر٢ حُـخٓؼش حلإىح٤٣ٍٖ؟ 

)رؼُْي طو٤٤ْ حلأىحء حلأهؼَ( رـخٓؼش ٗخ٣ق ُِؼِّٞ حلأ٤٘ٓش ٖٓ ٓخ ىٍؿش ططز٤ن  .ٖ

 ٝؿٜش ٗظَ ٓ٘ٔٞر٢ حُـخٓؼش حلإىح٤٣ٍٖ؟ 

ٓخ ىٍؿش ططز٤ن )رُؼْي حٌُٔخكآص ٝحُظؼ٣ٞؼخص حُوؼَحء( رـخٓؼش ٗخ٣ق ُِؼِّٞ  .ٗ

 حلأ٤٘ٓش ٖٓ ٝؿٜش ٗظَ ٓ٘ٔٞر٢ حُـخٓؼش حلإىح٤٣ٍٖ؟ 

 أهُّخ اٌسراطخ:

 أولاً: اْهُّخ إٌظزَخ:

حُزلٞع حُظ٢ ط٘خُٝض حُٔٞحٍى حُزش٣َش حُوؼَحء، رٔـخٍ حُظؼ٤ِْ،  ٓليٝى٣ش -

ٝرٔئٓٔخص حُظؼ٤ِْ حُؼخ٢ُ، ٓٔخ ٣ؼط٢ حُيٍحٓش حُلخ٤ُش أ٤ٔٛش هخطش، ٌُُي ٣ئَٓ إٔ 

طل٤ي حُيٍحٓش ك٢ اػَحء حُٔؼَكش ك٢ ٓـخٍ ططز٤ن حُٔٞحٍى حُزش٣َش حُوؼَحء 

 رخُـخٓؼخص.

ش رخُظ٤ٔ٘ش حُٔٔظيحٓش ًٔزخىٍس ٓٞحًزش ٓٞػٞع حُزلغ ُِٔزخىٍحص حُٞؽ٤٘ش حُوخط -

"، ٝ"حُٔؼٞى٣ش ٕٕٓٓ"حُزَٗخٓؾ حُٞؽ٢٘ ُِظٞػ٤ش حُز٤ج٤ش ٝحُظ٤ٔ٘ش حُٔٔظيحٓش، 

 ".ٕٕٔٓحُوؼَحء،

 ثبُٔبً: اْهُّخ اٌتطجُمُخ:
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ٖٓ حُٔئَٓ إٔ ٣ٔظل٤ي ٖٓ ٗظخثؾ ٝطٞط٤خص حُيٍحٓش حُٔٔئ٤ُٖٝ ػٖ حُـخٓؼخص؛  -

أرؼخى حُٔٞحٍى حُزش٣َش حُوؼَحء ػ٘ي رٔخ طويٓٚ ٖٓ طٞط٤خص ُِؼَٔ ػ٠ِ طؼ٣ِِ ططز٤ن 

حهظ٤خٍ حُؼخ٤ِٖٓ، طِحًٓ٘خ ٓغ حلاٛظٔخّ روؼخ٣خ حُظ٤ٔ٘ش حُز٤ج٤ش حُٔٔظيحٓش حُظ٢ ٣شٜيٛخ 

 ططٍٞ حُظؼ٤ِْ ك٢ حٌُِٔٔش حُؼَر٤ش حُٔؼٞى٣ش.

٣ئَٓ إٔ طٔخػي حُيٍحٓش حُلخ٤ُش، حُوخث٤ٖٔ ػ٠ِ حُٔٞحٍى حُزش٣َش ُٞػغ هطؾ  -

 حُٔٞحٍى حُزش٣َش حُوؼَحء رخُـخٓؼخص.  ٤ِٓٔش ك٢ ٣ُخىس حُظٞػ٤ش رؤرؼخى

 ِصطٍحبد اٌسراطخ:

 Green Human Resources ِفهىَ ازارح اٌّىارز اٌجشزَخ اٌرضزاء: .ٔ

Management 

: "٢ٛ ط٤ٌق ٝٓٞحءٓش ٤ٓخٓخص ( ثؤٔهبٔٔ، ٕٕٕٓػزفهب اٌدُىطٍ ) -

ٝٓٔخٍٓخص اىحٍس حُٔٞحٍى ٝأٗظٔش حُٔٞحٍى حُزش٣َش ك٢ حُٔ٘ظٔش ُظٌٕٞ ٓٔخٍٓخص 

 ُِز٤جش". طي٣وش

٢ٛ ٓـٔٞػش حُٔٔخٍٓخص حُظ٢ طظزؼٜخ اىحٍس حُٔٞحٍى وتؼزف اخزائًُّب ثؤٔهب:   -

حُزش٣َش رـخٓؼش ٗخ٣ق ُِؼِّٞ حلأ٤٘ٓش رٜيف طل٣َٞ ٓٞحٍىٛخ حُزش٣َش ٖٓ ٓ٘ٔٞر٤ٖ 

حىح٤٣ٍٖ، ٖٓ طٍٞطٚ حُظو٤ِي٣ش ا٠ُ ٓٞحٍى رش٣َش ٓشـؼش ُِٜ٘ؾ حلأهؼَ ٝحلآظيحٓش 

ظٔخػ٤ش ٝحُز٤جش ُِـخٓؼش رؤٍرؼش أرؼخى ٢ٛ )حُظٞظ٤ق حُز٤ج٤ش ٝطلو٤ن حُٔٔئ٤ُٝش حلاؿ

حلأهؼَ، ٝحُظي٣ٍذ ٝحُظط٣َٞ حلأهؼَ، طو٤٤ْ حلأىحء حلأهؼَ، حٌُٔخكآص ٝحُظؼ٣ٞؼخص 

 حُوؼَحء(.

  وَّىٓ تؼزَف أثؼبز اٌّىارز اٌجشزَخ اٌرضزاء وبٌتبٌٍ: -
ٛٞ حُط٣َوش حُظ٢ طظزؼٜخ حُـخٓؼش  (Green recruitment): اٌتىظُف اْذضز .ٔ

ٓظوطخد ٝطٞظ٤ق حُٔٞحٍى حُزش٣َش حُظ٢ طٔظِي حُوزَحص ٝحُٔؼخٍف حُظي٣وش ك٢ ح

ُِز٤جش، ٝحُظ٢ طئِٛٚ لإٗـخُ أػٔخُٚ رٔوَؿخص هؼَحء، ٝػ٠ِ إٔ ٣ظْ اىٍحؽ 

حُٔٔئ٤ُٝخص ٝحُٜٔخّ حُوخطش رلٔخ٣ش حُز٤جش ػٖٔ طٞط٤لٚ حُٞظ٤ل٢، ٝإٔ طظْ ػ٤ِٔش 

 حُظٞظ٤ق رخُٞٓخثَ حُظٌُ٘ٞٞؿ٤ش.

ٛٞ  (Green training and development): ذضزاٌتسرَت واٌتطىَز اْ .ٕ

حُٔٔخٍٓش حُظ٢ طظزؼٜخ حُـخٓؼش ك٢ طي٣ٍذ حُٔ٘ٔٞر٤ٖ حلإىح٤٣ٍٖ ٝطؼو٤لْٜ رؤ٤ٔٛش 

حلآظيحٓش حُز٤ج٤ش ٝحُٔلخكظش ػ٠ِ ٓٞحٍى حُـخٓؼش، ٝطي٣ٍز٤ْٜ ػ٠ِ أٓخ٤ُذ حُؼَٔ حُظ٢ 

ُْٜ ٍإ٣ش ر٤ج٤ش طلخكع ػ٠ِ حُطخهش ٝطو٤َِ حُ٘لخ٣خص، ٝطويّ حُظلل٤ِ ُِؼخ٤ِٖٓ ٖٓٔ 

 هؼَحء، ٝإٔ طظْ ػ٤ِٔش حُظي٣ٍذ رخُٞٓخثَ حُظٌُ٘ٞٞؿ٤ش.

أىٍؽ  (Green performance evaluation): تمُُُ اْزاء اْذضز .ٖ

ٓـٔٞػش ٖٓ ٓؼخ٤٣َ حلأىحء حُز٤ج٢ ػٖٔ ٓؼخ٤٣َ طو٤٤ْ حلأىحء حُوخص رخُٔ٘ٔٞر٤ٖ 

حلإىح٤٣ٍٖ رخُـخٓؼش، ٝط٘ل٤ٌ ٓـٔٞػش ٖٓ حلإؿَحءحص حُظؤى٣ز٤ش ػي حُؼخ٤ِٖٓ ؿ٤َ 

 حُِٔظ٤ِٖٓ روٞحػي حُٔلخكظش ػ٠ِ حُز٤جش. 
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 Green bonuses and): اٌّىبفآد واٌتؼىَضبد اٌرضزاء .ٗ

compensations) حلأؿٍٞ ٝحٌُٔخكآص حُٔخ٤ُش ٝؿ٤َ حُٔخ٤ُش حُظ٢ طويٜٓخ اىحٍس ٗظخ ّ

حُـخٓؼش رٜيف طلل٤ِ حُٔ٘ٔٞر٤ٖ حلإىح٤٣ٍٖ ػ٠ِ حطزخع ٓٔخٍٓخص طي٣وش ُِز٤جش أػ٘خء 

أىحء حُٜٔخّ حُٞظ٤ل٤ش، ٝطلون أٛيحف حُظ٤ٔ٘ش حُٔٔظيحٓش ٝحُٔٔئ٤ُٝش حلاؿظٔخػ٤ش ٝحُز٤جش 

 ُِـخٓؼش ك٢ حُٔـظٔغ.

 حسوز اٌسراطخ:

حهظظَ ٓٞػٞع حُيٍحٓش حُلخ٤ُش ػ٠ِ ه٤خّ ىٍؿش ططز٤ن  اٌّىضىػُخ: اٌحسوز -

أرؼخى اىحٍس حُٔٞحٍى حُزش٣َش حُوؼَحء رـخٓؼش ٗخ٣ق ُِؼِّٞ حلأ٤٘ٓش رٔي٣٘ش ح٣َُخع، 

ٝحُظط٣َٞ حلأهؼَ، ٝطو٤٤ْ حلأىحء  ٝحُظ٢ طٔؼِض ك٢: )حُظٞظ٤ق حلأهؼَ، ٝحُظي٣ٍذ

 حلأهؼَ، ٝحٌُٔخكآص ٝحُظؼ٣ٞؼخص حُوؼَحء(.

ؽزوض حُيٍحٓش حُلخ٤ُش ػ٠ِ حُٔ٘ٔٞر٤ٖ حلإىح٤٣ٍٖ رـخٓؼش ٗخ٣ق  اٌجشزَخ: اٌحسوز -

 ُِؼِّٞ حلأ٤٘ٓش رٔي٣٘ش ح٣َُخع. 

ؽزوض حُيٍحٓش حُلخ٤ُش رـخٓؼش ٗخ٣ق ُِؼِّٞ حلأ٤٘ٓش رٔي٣٘ش  اٌحسوز اٌّىبُٔخ: -

 ح٣َُخع.

ؽزوض حُيٍحٓش حُلخ٤ُش ك٢ حُلظَ حُيٍح٢ٓ حلأٍٝ ُِؼخّ  اٌحسوز اٌشِبُٔخ: -

  ّ.ٖٕٕٓٛـ / ٘ٗٗٔحُيٍح٢ٓ 

 أولاً: أطبر إٌظزٌ:

 ط٘خٍٝ حلإؽخٍ حُ٘ظ١َ ٓل٣ٍٖٞ ًخُظخ٢ُ:

 اٌّحىر اْوي: ازارح اٌّىارز اٌجشزَخ اٌرضزاء: -

طِؼذ حُٔٞحٍى حُزش٣َش، ٝحُظ٢ ٣شُخٍ ا٤ُٜخ ػ٠ِ أٜٗخ حلأطٍٞ حلأًؼَ ه٤ٔش ُِٔئٓٔش، 

ح ٓل٣ًٍّٞخ ك٢ طٞظ٤ق حُٔٞحٛذ ٍٝػخ٣ظٜخ ٝط٤ٌٜٔ٘خ، ٝحُظ٢ طيكغ حُٔ٘ظٔخص ا٠ُ  ًٍ ىٝ

حلأٓخّ. ػلاٝسً ػ٠ِ ًُي، ك٢ٜ أٓخ٤ٓش ُظؼ٣ِِ ر٤جش حُؼَٔ حُظ٢ لا طـظٌد أكؼَ 

خْٛ أ٣ؼًخ ك٢ حٓظيحٓش حُٔ٘ظٔش ػ٠ِ حُٔيٟ حُٔٞحٛذ ٝطلخكع ػ٤ِٜخ كلٔذ، رَ طٔ

حُط٣َٞ. ٝر٤٘ٔخ ٣ٞحؿٚ حُؼخُْ طلي٣خص ِٓلش طظؼِن رخلآظيحٓش حُز٤ج٤ش، ٛ٘خى اىٍحى 

ٓظِح٣ي رؤٕ حُٔٞحٍى حُزش٣َش ٣ـذ إٔ طظ٤ٌق ُظِز٤ش حلاكظ٤خؿخص حُٔظطٍٞس ٌَُ ٖٓ 

 حُٔ٘ظٔخص ٝحًٌُٞذ. 

ٛخ حُٔئٓٔخص حُظؼ٤ٔ٤ِش ك٢ ٝك٢ ٤ٓخم حُظطٍٞحص ٝحُظـ٤َحص حُٔظٔخٍػش حُظ٢ طشٜي

حُٞهض حُلخ٢ُ؛ أطزق طز٢٘ ٓلّٜٞ اىحٍس حُٔٞحٍى حُزش٣َش حُوؼَحء ٝططز٤ن ٓٔخٍٓخطٜخ 

ح ػ٣ًٍَّٝخ؛ ك٤غ طٞحؿٚ حُٔئٓٔخص حُظؼ٤ٔ٤ِش طلي٣خص ر٤ج٤ش ٓظؼيىس، رٔخ ك٢ ًُي  ًَ أٓ

ح أٓخ٤ًّٓخ ك٢ حُ٘ظخّ حُظؼ٢ٔ٤ِ؛ ك٤غ طوّٞ حُـخٓؼخص رؤىحء ًٍ  حُـخٓؼخص حُظ٢ طِؼذ ىٝ

أىٝحٍ ٓظؼيىس ٓؼَ حُظي٣ٍْ ٝحُزلغ حُؼ٢ِٔ ٝهيٓش حُٔـظٔغ. رخلإػخكش ا٠ُ ًُي، 

رخػظٔخى  ٖٕٓٓكخُـخٓؼخص حُٔؼٞى٣ش طٔؼ٠ ؿخٛيس ُظلو٤ن أٛيحف ٍإ٣ش حٌُِٔٔش 
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آظَحط٤ـ٤خص ٓزظٌَس طٜيف ا٠ُ حُظط٣َٞ ٝحُظل٤ٖٔ حُٔٔظَٔ ُظظ٘خٓذ ٓغ حُظويّ ح٣َُٔغ 

 (..3، ٖٕٕٓص حُؼظَ حُلي٣غ. )حُٔل٤ٔ٤ي، ك٢ حُظٌُ٘ٞٞؿ٤خ ٝحُؼِّٞ ٝطِز٤ش ٓظطِزخ

 أولاً: ٔشؤح ِفهىَ ازارح اٌّىارز اٌجشزَخ اٌرضزاء:

، رؼي ٙ..ٔحٓظوُيّ ٓظطِق حلإىحٍس حُوؼَحء ُِٔٞحٍى حُزش٣َش لأٍٝ َٓس ك٢ ػخّ 

 ٗشَ ًظخد رؼ٘ٞحٕ "طوؼ٤َ حُ٘خّ: اىحٍس حُٔٞحٍى حُزش٣َش ٝحلإىحٍس حُز٤ج٤ش" ٖٓ هزَ

Wehrmeyer  ،ح ٗٞػ٤ًّخ؛ ك٤غ ٝرؼي ًُي ًٍ شٜيص أىر٤خص اىحٍس حُٔٞحٍى حُزش٣َش ططٞ

ُحى حلاٛظٔخّ رخُوؼخ٣خ حُز٤ج٤ش، ٝطلل٤ِ حلأكَحى ػ٠ِ طٌؼ٤ق ؿٜٞىْٛ ك٢ ٓـخٍ حلإريحع 

ٝحلارظٌخٍ حُز٤ج٢، ٝهخطشً ك٤ٔخ ٣ظؼِن رظ٘خػش حُٔ٘ظـخص ٝطوي٣ْ حُويٓخص حُظي٣وش 

 .(3ٗ، ُِٕٕٔٓز٤جش )حُطَحٝٗش، 

، هخٓض حُؼي٣ي ٖٓ حُيٍٝ ٝحُلٌٞٓخص رٞػغ هٞح٤ٖٗ ٝطٞؿ٤ٜخص ٝك٢ حُٔ٘ٞحص حلأه٤َس

ُلٔخ٣ش حُز٤جش، ٝأُِٓض حُٔ٘ظٔخص ٝحُظ٘خػخص رخلآظؼخٍ ٌُٜٙ حُوٞح٤ٖٗ هلاٍ أٗشطظٜخ 

رٜيف طلو٤ن حلآظيحٓش حُز٤ج٤ش. كِْ طؼي حُٔ٘ظٔخص ٤ًخٗخص ٓ٘لظِش ػٖ ٓـظٔؼٜخ، رَ 

ظؾ ػٖ ًُي طط٣َٞ ٣ـذ ػ٤ِٜخ إٔ طظلَٔ ٓٔئ٤ُٝش أهلاه٤ش ٝحؿظٔخػ٤ش. ٝٗ

آظَحط٤ـ٤خص حُٔ٘ظٔخص ُٔٔخٍٓش أػٔخُٜخ، ٓغ حُظلٍٞ ٖٓ حُظ٤ًَِ ػ٠ِ طلو٤ن حلأٍرخف 

ا٠ُ حُظ٤ًَِ ػ٠ِ طلو٤ن حلآظيحٓش ك٢ حُـٞحٗذ حلاهظظخى٣ش ٝحلاؿظٔخػ٤ش ٝحُز٤ج٤ش، ٓغ 

طؤ٤ًيٛخ ػ٠ِ ىٍٝ حلاٗيٓخؽ ر٤ٖ رَحٓؾ اىحٍس حُٔٞحٍى حُزش٣َش ٝرَحٓؾ حلإىحٍس حُز٤ج٤ش 

ِن ػوخكش ػَٔ طل٤ش ٝىحػٔش ُِٔٔخٍٓخص حُظي٣وش ُِز٤جش، ُِٝلي ٖٓ طؤػ٤َ ك٢ ه

 (.Mukherjee et al., 2022حُزظٔش حٌَُر٤ٗٞش ُِٔ٘ظٔش ٝحُٔٞظق ػ٠ِ حُز٤جش )

ح لاٗظشخٍ ٓلّٜٞ حُٔٞحٍى حُزش٣َش حُوؼَحء ػ٠ِ حُٔٔظٟٞ  ًَ ٝطَٟ حُزخكؼش أٗٚ ٗظ

ُٔئٓٔخص حُظؼ٤ٔ٤ِش ًخُٔيحٍّ حُؼخ٢ُٔ؛ لا ري ٖٓ حٗظشخٍٙ ػ٠ِ حُٔٔظٟٞ حُٞؽ٢٘ رخ

ٝحُـخٓؼخص، ٝحػظٔخىٛخ ًٔزخىة، ٌٝٛٙ حُٔزخىة طٜيف ا٠ُ ٣ُخىس حُٞػ٢ روؼخ٣خ 

حلآظيحٓش ر٤ٖ حُٔٞظل٤ٖ، ًٔخ طشَٔ أ٣ؼًخ حٓظؼٔخٍ حُٔٞحٍى حُزش٣َش حُظ٢ طِظِّ 

رخُٔٔخٍٓخص حُز٤ج٤ش ٝحُللخظ ػ٠ِ ٍأّ حُٔخٍ حُٔؼَك٢، ٌٝٛح ٣٘ظؾ ػ٘ٚ طو٤َِ حُظٌخ٤ُق 

حٌُلخءس، رخلإػخكش ا٠ُ طؼ٣ِِ حُظلخػَ ٝحُظؼخٕٝ ر٤ٖ حُؼخ٤ِٖٓ ٓغ حُللخظ ػ٠ِ  ٣ُٝخىس

 ٝلاثْٜ ُِٔئٓٔش.

 ثبُٔبً: ِفهىَ ازارح اٌّىارز اٌجشزَخ اٌرضزاء:

طؼَف رؤٜٗخ: "طِي حلإىحٍس حُظ٢ طٜظْ رلٔخ٣ش حُز٤جش ٝحُللخظ ػ٠ِ حُظٞحُٕ حُز٤ج٢، ك٢ٜ 

ٝطؼَٔ ػ٠ِ ًلخءس حلإٗلخم، ًٔخ أٜٗخ طؼظٔي طيػْ حُٔٔئ٤ُٝش حلاؿظٔخػ٤ش حُظي٣وش ُِز٤جش 

ػ٠ِ حُظِحّ حُٔٞظل٤ٖ، ٝحًظٔخرْٜ حُٜٔخٍحص ٝحُوزَحص حُوؼَحء، أٝ رؼزخٍس أهَٟ 

٢ٛ ػ٤ِٔش حُظؤًي ٖٓ إٔ ٗظخّ حلإىحٍس حُٔٔخٍّ ك٢ حُٔ٘ظٔش ٓظٞحُٕ ر٤ج٤ًّخ ٝطي٣وًخ 

 (Chwdhury et al., 2017,29ُِز٤جش". )

كٜخ3ٙ، ٕٕٕٓأٓخ ك٤ٖٔ ) َّ رؤٜٗخ: "ػزخٍس ػٖ ىٓؾ حلإىحٍس حُز٤ج٤ش ُِٔئٓٔخص  ( كوي ػ

ك٢ ٝظخثق اىحٍس حُٔٞحٍى حُزش٣َش ك٢ ٓـخٍ حلآظوطخد، ٝاىحٍس حلأىحء ٝحُظو٤٤ْ 
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ٝحُظي٣ٍذ ٝطط٣َٞ حُؼخ٤ِٖٓ ٝػلاهخص حُؼخ٤ِٖٓ، ٝأٗظٔش حٌُٔخكآص ًٜٞٗخ أىٝحص ه٣ٞش 

 ُٔٞحءٓش حُؼخ٤ِٖٓ ٓغ حلإٓظَحط٤ـ٤ش حُز٤ج٤ش ُِٔئٓٔش".

رؤٜٗخ: "حٓظويحّ ٤ٓخٓخص اىحٍس حُٔٞحٍى حُزش٣َش ُظشـ٤غ حلآظويحّ حُٔٔظيحّ  ًٔخ طؼَُف

ُِٔٞحٍى ىحهَ ٓئٓٔخص حلأػٔخٍ ٝطؼ٣ِِ حُوؼخ٣خ حُز٤ج٤ش حُظ٢ طئى١ ا٠ُ ٣ِٓي ٖٓ ٍكغ 

 (.ٗ، ٖٕٕٓٓؼ٣ٞ٘خص حُٔٞظل٤ٖ ٍٝػخْٛ" )ٗـْ، ٝٛلاٍ، 

كٜخ حُٔل٤ٔ٤ي ) َّ ٝحلأٗظٔش حُظ٢ ( رؤٜٗخ: "ؿ٤ٔغ حُٞظخثق ٝح٤ُٔخٓخص 8ٔ، ٖٕٕٓٝػ

طظؼٖٔ حلآظوطخد، ٝحُظٞظ٤ق، ٝحُظي٣ٍذ، ٝحُظط٣َٞ، ٝطو٤٤ْ حلأىحء حُٔٔظَٔ ُـ٤ٔغ 

حُٔٔخٍٓخص حلإىح٣ٍش، ًُٝي رظل٣َٞ حُٔٞظل٤ٖ حُؼخى٤٣ٖ ا٠ُ ٓشـؼ٤ٖ، ٝٓظز٤ٖ٘ 

 ُِٔٔخٍٓخص ٖٓ أؿَ طلو٤ن حُـخٓؼش لأٛيحف حُز٤جش".

حٍى حُزش٣َش حُوؼَحء ك٢ ٝطٔظوِض حُزخكؼش ٖٓ حُظؼ٣َلخص حُٔخروش إٔ اىحٍس حُٔٞ

حُـخٓؼش ػزخٍس ػٖ ٜٗؾ اىح١ٍ ٣ٜيف ا٠ُ طلو٤ن حُظٞحُٕ ر٤ٖ حكظ٤خؿخص حُـخٓؼش 

ٝٓـظٔؼٜخ ٝحُز٤جش رظ٤ٔ٘ن ٝط٘ظ٤ْ ح٤ُٔخٓخص ٝحُٔٔخٍٓخص حلإىح٣ٍش حُٔظؼِوش رخُٔٞحٍى 

حُزش٣َش رط٣َوش ٓٔظيحٓش ٝطي٣وش ُِز٤جش، ٝطٔؼ٠ ا٠ُ حُللخظ ػ٠ِ حُٔٞحٍى حُز٤ج٤ش 

ٝطؼ٣ِِ حُٞػ٢ حُز٤ج٢ ُيٟ حُؼخ٤ِٖٓ ٝحُطلاد، ٝطط٣َٞ ٓٔخٍٓخص ٓٔظيحٓش ُِـخٓؼش، 

 ك٢ حلإىحٍس حُـخٓؼ٤ش ًخلاػظٔخى ػ٠ِ حُظٌُ٘ٞٞؿ٤خ.

 ثبٌثبً: أهساف اٌّىارز اٌجشزَخ اٌرضزاء:

طٜيف اىحٍس حُٔٞحٍى حُزش٣َش حُوؼَحء ا٠ُ طلو٤ن حلأٛيحف حُز٤ج٤ش ُِٔ٘ظٔش، ٝهلغ 

ٝحٓظوطخد أكؼَ حُٔٞظل٤ٖ ٖٓٔ ُي٣ْٜ حُٞػ٢ رؼ٤ِٔخص حُظٌخ٤ُق، ٣ُٝخىس حٌُلخءس، 

حلآظيحٓش ٓؼَ اٗظخؽ ٓ٘ظـخص طي٣وش ُِز٤جش ٝاػخىس حُظي٣َٝ، ٓٔخ ٣ئى١ ا٠ُ ٣ُخىس هيٍس 

 حُٔ٘ظٔش ػ٠ِ حُٔ٘خكٔش.

ٝك٤ٔخ ٢ِ٣ شَف ُلأٛيحف حَُث٤ٔ٤ش لإىحٍس حُٔٞحٍى حُزش٣َش حُوؼَحء )حُٔٞؿ٢، 

ٕٕٕٓ ،ٕ8.-ٕ8ٓ:) 

حُطز٤ؼ٤ش ٝحٓظيحٓظٜخ رٜيف طِز٤ش حكظ٤خؿخص حلأكَحى حُلخ٤ُش ىٕٝ حُللخظ ػ٠ِ حُز٤جش  .ٔ

 حلإػَحٍ رويٍس حلأؿ٤خٍ حُوخىٓش ػ٠ِ طِز٤ش حكظ٤خؿخطْٜ.

طو٤َِ طٌخ٤ُق رخُظٞظ٤ق ػزَ حلإٗظَٗض، ٝطٞك٤َ ٓؼِٞٓخص كٍٞ حُٔئٓٔش  .ٕ

ٝحُٞظخثق حُٔؼِٖ ػٜ٘خ ػ٠ِ ٓٞهؼٜخ حلإٌُظ٢َٗٝ، ٝاؿَحء حُٔئطَٔحص ػٖ رؼُْي، ٝطو٤َِ 

 ويحّ حٍُٞم، ٖٓ ر٤ٖ ٓٔخٍٓخص أهَٟ.حٓظ

حُٔلخكظش ػ٠ِ طلش حُٔٞظل٤ٖ ٍٝكغ ٓؼ٣ٞ٘خطْٜ، ٝٓ٘غ حُظيه٤ٖ ىحهَ حٌُٔخطذ،  .ٖ

ٝحٓظويحّ حُٔٞحى ؿ٤َ حُؼخٍس ك٢ حُؼَٔ، ٝطٞك٤َ حُؼ٘خطَ حُـٌحث٤ش ٓؼَ حُوؼخٍ 

 ٝحُلٞحًٚ ك٢ حؿظٔخػخص حُٔٞحٍى حُزش٣َش ٝؿ٤َٛخ.

ٔٔئ٤ُٝش حلاؿظٔخػ٤ش ُِشًَخص، ٝحُظ٢ حًظٔخد ٤ِٓس ط٘خك٤ٔش ُِٔ٘ظٔش رظؼ٣ِِ حُ .ٗ

 أطزلض ؿِءًح لا ٣ظـِأ ٖٓ حُٔٔئ٤ُٝخص حلأٓخ٤ٓش ُِشًَش حُظ٢ لا ٣ٌٖٔ طـخِٜٛخ.



  العهود التوبجري -..، د.ماجدة عبدالرازقدرجة تطبيق أبعاد إدارة الموارد البشرية الخضراء بجامعة نايف العربية للعلوم 

 

 447 
ISSN : 2537-0421                                              eISSN : 2537-043X 

 

ٍُع حُٞػ٢ ُيٟ حُٔٞظل٤ٖ كٍٞ ٓٔخٍٓخص اىحٍس حُٔٞحٍى حُزش٣َش حُوؼَحء  .٘

ٝحُ٘ظخّ حُز٤ج٢ ُـؼَ حُٔ٘ظٔش طي٣وش ُِز٤جش، ٓغ طل٤ٖٔ حُظٍٞس حُؼخٓش ُِٔ٘ظٔش 

 ٜخ حُظ٘خك٤ٔش.٣ُٝخىس هيٍط

طلل٤ِ حُٔٞظل٤ٖ ػ٠ِ حلارظٌخٍ ٝطوي٣ْ حلأكٌخٍ حُوؼَحء حُٔظؼِوش رؤىٝحٍْٛ، رٔخ  .ٙ

٣لون حلأٛيحف حُز٤ج٤ش ُِٔ٘ظٔش ٝٓلخُٝش طـ٤٤َ ٤ًِٞٓخص حُٔٞظل٤ٖ ٝطشـ٤ؼْٜ ٗلٞ 

 حلأىحء حلأهؼَ.

( ا٠ُ إٔ اىحٍس 21, 2013) Suri & Singh (،ٕٕٙ، ًٕٕٕٓٔخ أشخٍ أرٞ ؿَحى )

 ٣َش حُوؼَحء طْٜٔ رٌَ ٝظخثلٜخ ك٢ طلو٤ن ػيس أٛيحف، أٜٛٔخ:حُٔٞحٍى حُزش

رظلي٣ي ٓٞحطلخص حُٞظ٤لش ٝحُزلغ ػٖ ٓظخىٍ  اطتمطبة اْفزاز اْوفبء: .ٔ

حُٔٞحٍى حُزش٣َش ٝٓٞحءٓش ػِْٜٔ ٓغ ٓظطِزخص حُٞظ٤لش ُظلو٤ن حلآظؼٔخٍ حلأٓؼَ 

 ُِـٜٞى حُزش٣َش ٝط٤٤َٔ اؿَحءحص حُظٞظ٤ق.

ُظلو٤ن أهظ٠ حٓظلخىس ٖٓ  راتهُ ولسراتهُ:تطىَز اْفزاز وتحظُٓ ِهب .ٕ

ؿٜٞىْٛ، رخلإػخكش ا٠ُ طو٤٤ْ أىحء حُٔٞظل٤ٖ رشٌَ ى١ٍٝ ٝٓٞػٞػ٢ ُظشـ٤غ 

حُظل٤ٖٔ حُٔٔظَٔ. ٝطلو٤ن ح٤ُِٔس حُظ٘خك٤ٔش ُِٔ٘ظٔش رخلإىحٍس حُلؼخُش ُِٔٞحٍى حُزش٣َش 

 حُظ٢ طَٜٔ هيٍس حُٔ٘ظٔش ػ٠ِ حُٔ٘خكٔش.

هخطش ػ٘ي حُظؼخَٓ ٓغ حُوٟٞ  خ واٌمبٔىُٔخ:ِؼبٌدخ ِتطٍجبد إٌّظّخ الاختّبػُ .ٖ

 حُؼخِٓش ُي٣ٜخ، ُظـ٘ذ حُٔؼٞهخص حُوخ٤ٗٞٗش حُٔظؼِوش رؼلاهظٜخ ٓغ حلأكَحى. 

 راثؼبً: طزق تطجُك ازارح اٌّىارز اٌجشزَخ اٌرضزاء.

( ىٓؾ حُٔٔخٍٓخص حُٔٔئُٝش ر٤ج٤ًّخ GHRMطظؼٖٔ اىحٍس حُٔٞحٍى حُزش٣َش حُوؼَحء )

٤خص حُٔٞحٍى حُزش٣َش ُِٔ٘ظٔش. ٣ٌٖٝٔ ٌُٜٙ حُٔٔخٍٓخص إٔ ٝحلآظيحٓش ك٢ آظَحط٤ـ

طوَِ رشٌَ ًز٤َ ٖٓ حُزظٔش حُز٤ج٤ش ُِٔ٘ظٔش، ٝطٔخْٛ ك٢ ٓٔظوزَ أًؼَ حٓظيحٓش. ٝك٤ٔخ 

٢ِ٣ ؽَم ططز٤ن اىحٍس حُٔٞحٍى حُزش٣َش حُوؼَحء ك٢ ٌٓخٕ حُؼَٔ )حُظلاكخص، 

ٕٕٖٓ ،ٕٕ-ٕٖ:) 

خء ٓظخىٍ حُطخهش ػ٘ي ػيّ : طشـ٤غ حُؼخ٤ِٖٓ ػ٠ِ اؽلاٌحفبظ ػًٍ اٌطبلخ .ٔ

حٓظويحٜٓخ، ٓؼَ حلأػٞحء، ٝشخشخص حٌُٔز٤ٞطَ، ٝأؿِٜس حُظيكجش أٝ حُظز٣َي. ٣ٌٖٔ إٔ 

 ٣ئى١ طلؼ٤َ حلأؿِٜس ٝأٗظٔش حلإػخءس حُٔٞكَس ُِطخهش ا٠ُ طو٤َِ حٓظٜلاى حُطخهش.

: طؼ٣ِِ حُؼَٔ ػٖ رؼُْي ٝرَحٓؾ حُظي٣ٍذ اٌؼًّ ػٓ ثؼُْس واٌتسرَت ػٓ ثؼُْس .ٕ

ُظو٤َِ حُظ٘وَ ٝطو٤َِ حُزظٔش حٌَُر٤ٗٞش ُِٔئٓٔش. ٌٝٛح لا ٣ٞكَ ٌٛح حُٜ٘ؾ  حلاكظَحػ٤ش

 حُطخهش كلٔذ، رَ ٣ؼُِ أ٣ؼًخ حُظٞحُٕ ر٤ٖ حُؼَٔ ٝحُل٤خس.

: حٓظويّ حُظٌُ٘ٞٞؿ٤خ لإٍٓخٍ ٝحٓظوزخٍ حلاطظخلاص، ٓٔخ الاتصبلاد غُز اٌىرلُخ .ٖ

حُٔٔظ٘يحص حلإٌُظ٤َٗٝش ٝطشـ٤غ ٣وَِ حُلخؿش ا٠ُ حٍُٞم. ٣ٝظْ ًُي رظ٘ل٤ٌ أٗظٔش اىحٍس 

 حُٔٞظل٤ٖ ػ٠ِ حٓظويحّ حلأىٝحص حَُه٤ٔش ًٌَُِٔحص ٝحُظوخ٣ٍَ ٝحُٔٔظ٘يحص حلأهَٟ.
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: ًُٝي رظشـ٤غ حُؼٔخٍ ػ٠ِ ٓشخًٍش حَُكلاص أٝ َٓحكو٢ إٌمً اٌّظتساَ .ٗ

ح٤ُٔخٍحص أٝ حٓظويحّ ٝٓخثَ حُ٘وَ حُؼخّ. ٝطوي٣ْ كٞحكِ ٓؼَ حلإػخٗخص حُٔخ٤ُش ُزطخهخص 

 ُؼخّ، ٝىػْ حُٔزخىٍحص ٓؼَ رَحٓؾ ٓشخًٍش حُيٍحؿخص.حُ٘وَ ح

أٝ  LED: حٓظزيٍ ٓظخىٍ حلإػخءس حُظو٤ِي٣ش رٔظخر٤ق أضبءح اٌّىفزح ٌٍطبلخ .٘

CFL  ٖٓ حُٔٞكَس ُِطخهش. ٌٝٛح لا ٣وَِ ٖٓ حٓظٜلاى حُطخهش كلٔذ، رَ ٣وَِ أ٣ؼًخ

 طٌخ٤ُق حُظ٤خٗش.

حُـٔخػ٢ ٝطوخْٓ حُٞظخثق ر٤ٖ : طؼ٣ِِ حُؼَٔ اٌؼًّ اٌدّبػٍ وتمبطُ اٌىظبئف .ٙ

 حُٔٞظل٤ٖ. ٝرظوخْٓ حُٔٔئ٤ُٝخص ٝحُٜٔخّ، ٝطو٤َِ حُلخؿش ا٠ُ حُظ٘وَ حُٔلَؽ.

 ذبِظًب: أهُّخ تطجُك ازارح اٌّىارز اٌجشزَخ اٌرضزاء فٍ اٌدبِؼبد
ُوي ُحى حٛظٔخّ حُؼي٣ي ٖٓ حُزخكؼ٤ٖ رٔظطِق اىحٍس حُٔٞحٍى حُزش٣َش حُوؼَحء؛ ًُٝي 

ِق ٖٓ أ٤ٔٛش ًز٤َس ك٢ حُللخظ ػ٠ِ حٓظيحٓش حُٔٞحٍى حُز٤ج٤ش ُٔخ ٣لووٚ ٌٛح حُٔظط

كؼلاً ػٖ حُِٔح٣خ ٝحُلٞحثي حلإ٣ـخر٤ش ُِٔ٘ظٔش ٖٓ ؿٜش ُِٝيُٝش ٖٓ ؿٜش؛ اً ٣ش٤َ ًَ 

( ٕٗ، ٕٕٔٓٝكخؿْ ٝآه٣َٖ ) .Mishra et al( 28 ,2014ٖٓ ٤ٓشَح ٝآه٣َٖ )

 :ا٠ُ إٔ أ٤ٔٛش اىحٍس حُٔٞحٍى حُزش٣َش حُوؼَحء طظٔؼَ ك٢ ح٥ط٢

طٔخْٛ اىحٍس حُٔٞحٍى حُزش٣َش حُوؼَحء ك٢ حطوخً حُوَحٍحص حُز٤ج٤ش، ٝحُٔٔخٛٔش  .ٔ

 ك٢ ط٤ُٞي حُلٍِٞ ٝحلارظٌخٍحص حُٔوظِلش ُِٔشخًَ ٝحُظلي٣خص حُظ٢ طٞحؿٜٜخ حُز٤جش.

ط٤َٔ حُٔ٘ظٔخص حُظ٢ طظز٠ّ٘ أٓخ٤ُذ اىحٍس حُٔٞحٍى حُزش٣َش حُوؼَحء ا٠ُ حٗولخع  .ٕ

 ظِي حُظ٢ طظزغ ٓٔخٍٓخص ؿ٤َ ٓٔظيحٓش.ٓؼيلاص ىٍٝحٕ حُٔٞظل٤ٖ ٓوخٍٗشً ر

ر٘خء ٓٔؼش ا٣ـخر٤ش ك٢ أًٛخٕ حُٔـظٔغ ُِٔ٘ظٔخص حُظ٢ طٔظويّ حلأٓخ٤ُذ حُوؼَحء  .ٖ

 ٓٔخ ٣ٔخْٛ ك٢ ٣ُخىس حُٔز٤ؼخص ٝهلغ حُظٌخ٤ُق حُظ٢ طظلِٜٔخ حُٔئٓٔش.

طِز٤ش ٓظطِزخص ٝحكظ٤خؿخص حُؼٔلاء حُيحه٤٤ِٖ ٝحُوخٍؿ٤٤ٖ، ٝرخُظخ٢ُ طؼ٣ِِ حلإٗظخؽ  .ٗ

ّ ٝحلأٗظق، ًٌُٝي طو٤َِ حُٔوخؽَ حُز٤ج٤ش رخلاكظلخظ رخُٔٞظل٤ٖ ١ًٝ حٌُلخءس حُٔٔظيح

 حُؼخ٤ُش.

ٝك٤ٔخ ٣ظؼِن رخُـخٓؼخص، طٌٖٔ أ٤ٔٛش ططز٤ن اىحٍس حُٔٞحٍى حُزش٣َش حُوؼَحء ك٢ 

طؼ٣ِِ أىحء أكَحىٛخ، ٝرخُظخ٢ُ ٣ـذ طز٢ّ٘ ِٓٞى طي٣ن ُِز٤جش ك٢ ؿ٤ٔغ ؿٞحٗذ حُل٤خس. 

ح ك٣ٞ٤ًّخ ُظلو٤ن ح٤ُِٔس حُظ٘خك٤ٔش إ ٓٔخٍٓش اىحٍس حُٔٞحٍى ح ًَ ُزش٣َش حُوؼَحء ٣ؼظزَ أٓ

ٝر٘خء ػوخكش ؿخًرش طْٜٔ ك٢ حٓظيحٓش حُـخٓؼخص ٝحُللخظ ػ٠ِ حُز٤جش. ٝرلٔذ ٤ٜٓظخ 

، طئى١ ٌٛٙ حُٔٔخٍٓخص ا٠ُ طل٤ٖٔ Mehta & Chugan( 2015,75ٝطشٞؿخٕ )

خىس ٓؼيٍ ٓٔؼش ٝطٍٞس حُـخٓؼش ٝطؼ٣ِِ حلإؿَحءحص حلآظوطخد ٝحُظٞظ٤ق، ٣ُٝ

حلاكظلخظ رخُٔٞظل٤ٖ، ٝطؼ٣ِِ حُويٍس حُظ٘خك٤ٔش ٝحلأىحء حُؼخّ ُِـخٓؼش، ٝطل٤ٖٔ ًلخءس 

حلإٗلخم، ٝحطوخً هَحٍحص طي٣وش ُِز٤جش حُظ٢ طْٜٔ ك٢ طلو٤ن حلارظٌخٍ ٝا٣ـخى كٍِٞ 

ُٔشخًَ حُز٤جش، ٝطؼ٣ِِ حٓظَٔح٣ٍش طٞظ٤ق حُؼخ٤ِٖٓ، ك٤غ طظَٜ حُٔئٓٔخص حُز٤ج٤ش 

 .(8ٖ، ٖٕٕٓٔوخٍٗش ٓغ ٗظ٤َحطٜخ ؿ٤َ حُٔٔظيحٓش )حُٔل٤ٔ٤ي، ٗٔذ ىٍٝحٕ أهَ رخُ
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ٝرظطز٤ن اىحٍس حُٔٞحٍى حُزش٣َش حُوؼَحء، ٣ٌٖٔ ُِٔئٓٔخص طلو٤ن ػيى ٖٓ حُِٔح٣خ 

 (:ٕٙ-ٕ٘، .ٕٔٓحُظ٘خك٤ٔش، ٝحُظ٢ طظٔؼَ ك٢ ح٥ط٢ )شي٣لخص، 

 طل٤ٖٔ ٓٔظ٣ٞخص حلإٗظخؽ ُظلو٤ن أػ٠ِ ٓٔظ٣ٞخص حُـٞىس حُظ٢ طِز٢ّ حلاكظ٤خؿخص. .ٔ

 طؼ٣ِِ ٓٔؼش حُٔئٓٔش، ٝارَحُ ٤ِٔٓحص حُويٓخص حُظ٢ طويٜٓخ. .ٕ

٣ُخىس طِز٤ش حكظ٤خؿخص حُٔٔظ٤ٌِٜٖ رشٌَ ًز٤َ. اً إ ٝؿٞى ػٔخٍ ٝٓٞظل٤ٖ ١ًٝ  .ٖ

 هزَس ًٝلخءس ػخ٤ُش ٤ٓئى١ ا٠ُ ٣ُخىس ًز٤َس ك٢ حلأٍرخف.

طٞك٤َ أكؼَ حُلَص ٌُِلخءحص حُؼ٤ِٔش ٝحُٞظ٤ل٤ش ٓٔخ ٣٘ؼٌْ ػ٠ِ حُـٞىس  .ٗ

 حُشخِٓش.

 ِ حُؼلاهخص حُٔظزخىُش ر٤ٖ اىحٍس حُٔئٓٔش ٝٓٞظل٤ٜخ ٝحُؼخ٤ِٖٓ ٖٓ ؿٜش.طؼ٣ِ .٘

ٝٓٔخ ٓزن، ٗٔظط٤غ حٓظ٘ظخؽ أ٤ٔٛش ططز٤ن اىحٍس حُٔٞحٍى حُزش٣َش حُوؼَحء ك٢ 

حُـخٓؼخص، ك٢ ًٜٞٗخ طٔخػي حُـخٓؼخص ػ٠ِ حُظٞحكن ٓغ أٛيحف حلآظيحٓش حُز٤ج٤ش 

 ٝحُٔٔئ٤ُٝش حلاؿظٔخػ٤ش. ًُٝي ػ٠ِ حُ٘لٞ حُظخ٢ُ:

( ك٢ حُـخٓؼخص ػ٠ِ طؼ٣ِِ GHRMطؼَٔ اىحٍس حُٔٞحٍى حُزش٣َش حُوؼَحء ) .ٔ

 حُٔٔئ٤ُٝش حُز٤ج٤ش ٝحلآظيحٓش.

٣ئى١ ططز٤ن اىحٍس حُٔٞحٍى حُزش٣َش حُوؼَحء ا٠ُ طٞك٤َ حُظٌخ٤ُق رظو٤َِ حٓظٜلاى  .ٕ

 حُٔٞحٍى.

طـٌد اىحٍس حُٔٞحٍى حُزش٣َش حُوؼَحء ٝطلخكع ػ٠ِ حُطلاد ٝأػؼخء ٤ٛجش  .ٖ

 ٞر٤ٖ ح٣ٌُٖ ٣ويٍٕٝ حُٔٔخٍٓخص حُظي٣وش ُِز٤جش.حُظي٣ٍْ حُٔٞٛ

طٞكَ اىحٍس حُٔٞحٍى حُزش٣َش حُوؼَحء كَطًخ طؼ٤ٔ٤ِش ُِطلاد ُِظؼَف ػ٠ِ  .ٗ

 حلآظيحٓش.

طٞكَّ كَطًخ ُِـخٓؼخص ُِظلخػَ ٓغ حُٔـظٔؼخص حُٔل٤ِش؛ رل٤غ طظزق ٓؼخلاً ُِل٤خس  .٘

 حُظي٣وش ُِز٤جش.

غ اىحٍس حُٔٞحٍى حُزش٣َش حُوؼَحء ػ٠ِ حُز .ٙ ّـ لغ ٝحلارظٌخٍ ك٢ حُظو٤٘خص طش

 ٝحُٔٔخٍٓخص حُوؼَحء.

طٔخْٛ اىحٍس حُٔٞحٍى حُزش٣َش حُوؼَحء ك٢ طؼ٣ِِ ٍكخ٤ٛش ٓـظٔغ حُـخٓؼش  .3

 رخُٔزخىٍحص حُظي٣وش ُِز٤جش.

 طبزطًب: أثؼبز ازارح اٌّىارز اٌجشزَخ اٌرضزاء

طظٔؼَ ٓٔخٍٓخص حُٔٞحٍى حُزش٣َش حُوؼَحء، ٖٓ هلاٍ ٓـٔٞػش ٖٓ حلأرؼخى ٣ٌٖٔ 

 خ ك٢ حُظخ٢ُ:ؽَكٜ

 اٌجؼس اْوي: اٌتىظُف اْذضز:

ُوي أىٟ حُظِح٣ي ك٢ حلاٛظٔخّ رخُوؼخ٣خ حُز٤ج٤ش ا٠ُ طلل٤ِ حُؼي٣ي ٖٓ حُٔ٘ظٔخص ػ٠ِ 

حُظؼز٤َ ػٖ ٌٛح حلاٛظٔخّ ٖٓ هلاٍ ٝػغ ٤ٓخٓخص ر٤ج٤ش هخطش رٜخ. ٖٝٓ أؿَ طَؿٔش 

حص طٞؿٚ ٌٛٙ ح٤ُٔخٓخص ا٠ُ أكؼخٍ ػ٤ِٔش، ٣ظزق ٖٓ حُؼ١ٍَٝ طٞظ٤ق هٟٞ ػخِٓش ً
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ر٤ج٢، ٌُٜٝح حُـَع، ٣ظؼ٤ٖ ػ٠ِ حُٔ٘ظٔخص حُزلغ ػٖ أكؼَ ٓٔخٍٓخص حُظٞظ٤ق 

حُوؼَحء. اً ٣٘زـ٢ ػ٤ِْٜ أ٣ؼًخ حػظزخٍ حٛظٔخٓخص حُٔظوي٤ٖٓ ُشـَ حُٞظخثق ك٢ ٓـخٍ 

حُز٤جش ػ٘ي حهظ٤خٍ حَُٔشل٤ٖ. ٝػخىسً ٓخ ٣ظْ ؽَف أٓجِش طظؼِن رخُوؼخ٣خ حُز٤ج٤ش أػ٘خء 

، ٕٕٔٓش ُؼٔخٕ طٞظ٤ق ٓ٘خٓذ ٌُٜح حُٔـخٍ )حُطَحٝٗش، ػ٤ِٔخص حُٔوخرِش حُشوظ٤

8ٕ.) 

٣ٌٖٝٔ طٞػ٤ق ٓلّٜٞ حُظٞظ٤ق حلأهؼَ ك٢ آظَحط٤ـ٤ش حُٔئٓٔخص رـٌد ٝحٓظوطخد 

حلأكَحى ح٣ٌُٖ ٣ظٔظؼٕٞ رخُٔؼَكش ٝحُٞػ٢ حُز٤ج٢ حُلا٤ُٖٓ َُٔء حُٞظخثق حُشخؿَس، ك٤ظْ 

ظزخٍحص حُظ٢ طٜيف ا٠ُ حهظ٤خٍ حلأكؼَ ٖٓ ر٤ٖ حَُٔشل٤ٖ ٖٓ هلاٍ ِِٓٔش ٖٓ حلاه

حُظلون ٖٓ طٞؿْٜٜ حلإ٣ـخر٢ ٗلٞ حُوؼخ٣خ حُز٤ج٤ش، ٣ٝظْ طو٤٤ْٜٔ ٝحهظ٤خٍ حلأكؼَ ٖٓ 

ر٤ْٜ٘ ٝكوًخ ُٔؼخ٤٣َ هؼَحء ٓليىس، كخُؼوش ك٢ ٌٛح حلاهظ٤خٍ ٖٓ هلاٍ طؼ٤ٖٔ حُـٞحٗذ 

حُز٤ج٤ش ك٢ ٓٞحطلخص حُٞظ٤لش ٝحُٞطق حُٞظ٤ل٢، ٝطوي٣ْ أٓجِش طظؼِن رخُٔؼَكش حُز٤ج٤ش 

 (.ٕٔ، ٖٕٕٓٝحُٔؼظويحص ٝحُو٤ْ حُٔظؼِوش رخُز٤جش. )هط٤شخص، 

ٝطظؼٖٔ ػ٤ِٔش حُظٞظ٤ق حلأهؼَ َٓحكَ ٓظؼيىس طشَٔ حلآظوطخد ٝحلاهظ٤خٍ 

رخٓظويحّ حُٞٓخثَ حُز٤ج٤ش ٝحُظٌُ٘ٞٞؿ٤ش حُٔظخكش. ٣ٌٖٝٔ طِو٤ض ٌٛٙ حُؼ٤ِٔش ًخُظخ٢ُ 

 :(ٔ.ٕ-ٓ.ٕ، ٕٕٕٓ)حُٔٞؿ٢، 

حُظٞظ٤ق حلإٌُظ٢َٗٝ ُِظ٣َٝؾ ُِٞظخثق  حٓظويحّ أىٝحص حلإٗظَٗض ٝطو٤٘خص .ٔ

ٝحٓظوطخد حَُٔشل٤ٖ حُٔ٘خٓز٤ٖ؛ ك٤غ ٣٘زـ٢ طو٤َِ حٓظويحّ حٍُٞم ٝحُٔٞحى حُطزخػ٤ش 

أػ٘خء ػ٤ِٔش حلآظوطخد ٝحلاهظ٤خٍ، ًُٝي ًـِء ٖٓ حلاُظِحّ رخلآظيحٓش ٝحُلي ٖٓ 

 .حُظؤػ٤َ ػ٠ِ حُز٤جش

حُوؼخ٣خ حُز٤ج٤ش ٣ظؼٖٔ حلاهظ٤خٍ حلأهؼَ ه٤خّ حطـخٛخص حَُٔشل٤ٖ طـخٙ  .ٕ

خ رخُٔٔخٍٓخص حُز٤ج٤ش. ُِٝللخظ ػ٠ِ  ًٓ خ ٝحٛظٔخ ًٔ ٝحلاٛظٔخّ رخلأكَحى ح٣ٌُٖ ٣ظَٜٕٝ طلٜ

حلاُظِحّ رخُو٤ْ حُز٤ج٤ش، ًٔخ ٣ظْ َٓحػخس حُؼٞحَٓ حُشوظ٤ش ٌَُ كَى ػ٘ي اؿَحء ػ٤ِٔخص 

 .حلآظوطخد حلأهؼَ

لإػخكش ا٠ُ ؿٌد ٓٞظل٤ٖ ؿيى ٣ٔظٌِٕٞ ٓؼَكش رخُٔٔخٍٓخص حُز٤ج٤ش حُٔظ٘ٞػش، رخ .ٖ

ػٍَٝس إٔ طٌٕٞ حُشًَش ىحػٔش ُظط٣َٞ ٜٓخٍحص ٓٞظل٤ٜخ حُلخ٤٤ُٖ ٝطؼ٣ِِ ٝػ٤ْٜ 

حُز٤ج٢، ٣ٌٖٝٔ ىٓؾ ح٤ُٔخٓش حُز٤ج٤ش ُِشًَش رشٌَ كؼّخٍ ٓغ ػ٤ِٔخص حُظٞظ٤ق 

 .ٝحلاهظ٤خٍ ُؼٔخٕ طلو٤ن حلأٛيحف حُز٤ج٤ش ُِٔ٘ظٔش

 
 اٌجؼس اٌثبٍٔ: اٌتسرَت واٌتطىَز اْذضز:

ٝحُظط٣َٞ حلأهؼَ ٖٓ ر٤ٖ أرَُ ؿٞحٗذ اىحٍس حُٔٞحٍى حُزش٣َش ٣ؼُيَُّ حُظي٣ٍذ 

حُوؼَحء؛ اً ٣ٔظِِّ حُٜ٘ؾ حُز٤ج٢ طؼ٣ِِ حُٞػ٢ ٝطط٣َٞ ٜٓخٍحص ٝٓؼَكش حُؼخ٤ِٖٓ، 

٣ٝؼُظزَ ٓلّٜٞ حُظي٣ٍذ ٝحُظط٣َٞ ٤ًٍِط٤ٖ أٓخ٤ٓظ٤ٖ ك٢ ط٘ل٤ٌ ٓزخىة حلإىحٍس 
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ع ٓٞحٍىٛخ. ٣ٝ٘زـ٢ حُوؼَحء؛ ك٤غ ٣ُٜٔٔخٕ رشٌَ ًز٤َ ك٢ حٓظيحٓش حُٔ٘ظٔخص ٝكل

إٔ طشَٔ رَحٓؾ حُظي٣ٍذ ٝحُظط٣َٞ ٓوظِق حُٔـخلاص حلاؿظٔخػ٤ش ٝحُز٤ج٤ش ػ٠ِ ٓٔظٟٞ 

 .(ٕ٘، ٕٕٔٓحُٔ٘ظٔش رؤَٓٛخ، ٝلا طوظظَ ػ٠ِ ؿِء ٜٓ٘خ )كخؿْ، ٝآهَٕٝ، 

٣ٝزيأ حُظي٣ٍذ ٝحُظط٣َٞ حلأهؼَ ك٢ اىحٍس حُٔٞحٍى حُزش٣َش ٖٓ هلاٍ ٍإ٣ش حُٔ٘ظٔش 

حُظ٢ طشَٔ حُـٞحٗذ حُز٤ج٤ش ٝحلاؿظٔخػ٤ش؛ ك٤غ طزيأ حلإىحٍس  ٍٝٓخُظٜخ، ٖٝٓ ػوخكظٜخ

رظلي٣ي حلاكظ٤خؿخص حُظي٣ٍز٤ش ٝكوًخ ُِظل٤َِ ٝحُظظ٤ْٔ حُٞظ٤ل٢، ًُٝي ك٢ َٓكِش ٓزٌَس 

طظِحٖٓ ٓغ حُظٞظ٤ق حُـي٣ي، ك٤غ ٣ظْ طؼ٣َق حُٔٞظل٤ٖ حُـيى رخلأٗشطش حُز٤ج٤ش 

َٛخ. ٣ٝشَٔ حُظي٣ٍذ ٝحُظط٣َٞ ٝحلاؿظٔخػ٤ش حُظ٢ طٔخٍٜٓخ حُٔ٘ظٔش ٝطٔؼ٠ ا٠ُ طط٣ٞ

حلأهؼَ ؿ٤ٔغ حُٔٞظل٤ٖ رٔوظِق حُٔٔظ٣ٞخص، ريح٣شً ٖٓ حُؼخ٤ِٖٓ ٝحُوزَحء ك٢ 

 .(3.، ٖٕٕٓٓـخلاص حُشئٕٝ حُز٤ج٤ش ٝحلاؿظٔخػ٤ش، ٝحٗظٜخءً رخُٔي٣َ٣ٖ. )حلأؿخ، 

٣ٝؼُِ حُظي٣ٍذ ٝحُظط٣َٞ حلأهؼَ حُٜٔخٍحص ٝحُٔؼَكش، ٣ٝؼُِ حُِٔٞى حُٔٔظيحّ 

لاٍ طوي٣ْ طي٣ٍذ ٣ًَِ ػ٠ِ حلآظيحٓش حُز٤ج٤ش ُظـ٤٤َ ِٓٞى حُٔٞظل٤ٖ. ُِٔٞظل٤ٖ ٖٓ ه

كخُٔ٘ظٔش ٣ـذ إٔ طؼَٔ ػ٠ِ ط٘ظ٤ْ ٗيٝحص ٍٕٝٝ ػَٔ طؼو٤ل٤ش ر٤ج٤ش. ٣ٝؼظزَ طل٤َِ 

حكظ٤خؿخص حُظي٣ٍذ حُٔظؼِوش رخُز٤جش حُوطٞس حلأ٠ُٝ ٗلٞ طط٣َٞ هٟٞ حُؼَٔ؛ ك٤غ ٣ظْ 

رؼي ًُي، ٣ـذ ػ٠ِ حُٔ٘ظٔش طظ٤ْٔ رَحٓؾ  طلي٣ي حُٔؼَكش حُز٤ج٤ش حُٔطِٞرش ُِٔٞظل٤ٖ.

 .(.، ٖٕٕٓطي٣ٍذ ٓوظظش ُظلو٤ن حلأٛيحف حُظ٘ظ٤ٔ٤ش حُز٤ج٤ش. )ٗـْ، ٝٛلاٍ، 

ٝك٢ حُـخٓؼخص، ٣ؼي حُظي٣ٍذ ٝحُظط٣َٞ حلأهؼَ ؿِءًح لا ٣ظـِأ ٖٓ طؼ٣ِِ حُوٟٞ 

حُؼخِٓش حُٔٔظيحٓش ٝحُٔٔئُٝش ر٤ج٤ًّخ. ٝطظٔؼَ أ٤ٔٛش حُظي٣ٍذ ٝحُظط٣َٞ حلأهؼَ ك٢ 

 (:8ٖ، ٖٕٕٓحُـخٓؼخص ك٢ ح٥ط٢ )حُٔل٤ٔ٤ي، 

٣ٜيف حُظي٣ٍذ ٝحُظط٣َٞ حلأهؼَ ا٠ُ طل٤ٖٔ  تؼشَش اٌّهبراد واٌّؼزفخ: .ٔ

ٜٓخٍحص ٝٓؼخٍف حُٔٞظل٤ٖ، ٝط٤ٌْٜٔ٘ ٖٓ كْٜ حُظلي٣خص حُز٤ج٤ش ٝٓؼخُـظٜخ رشٌَ 

أكؼَ. ٝهي ٣شَٔ ًُي حُظي٣ٍذ ك٢ ٓـخلاص ٓؼَ حلآظيحٓش ٝحُطخهش حُٔظـيىس ٝطو٤َِ 

 ٣خص ٝحُظو٤٘خص حُظي٣وش ُِز٤جش.حُ٘لخ

طشـغ ٌٛٙ حُزَحٓؾ حُِٔٞى ٝحُٔٞحهق حُوؼَحء ر٤ٖ  تؼشَش اٌظٍىن اْذضز: .ٕ

حُٔٞظل٤ٖ. ٣ٝظؼٖٔ ًُي ؿَّ ػوخكش حُٔٔئ٤ُٝش حُز٤ج٤ش؛ ك٤غ ٣يٍى حُٔٞظلٕٞ 

 طؤػ٤َْٛ ػ٠ِ حُز٤جش.

 طوّٞ رَحٓؾ حُظي٣ٍذ ربػيحى حُٔٞحٍى حُزش٣َش ُلأىٝحٍ اػساز اٌّىارز اٌجشزَخ: .ٖ

ٝحُٔٔئ٤ُٝخص حُٔظؼِوش رخلإىحٍس حُز٤ج٤ش ٝحلآظيحٓش. ٝهي ٣شَٔ ًُي طط٣َٞ حُوزَس 

حُٔظوظظش ك٢ ٓـخلاص ٓؼَ حُظو٤٘خص حُوؼَحء أٝ ح٤ُٔخٓش حُز٤ج٤ش أٝ حُٔٔخٍٓخص 

 حُٔٔظيحٓش.

ُظلو٤ن ٌٛٙ حلأٛيحف، طويّ حُـخٓؼخص ػخىس ٓـٔٞػش  ثزاِح اٌتسرَت اٌّتٕىػخ: .ٗ

ز٤ش، ٓؼَ ٍٕٝ حُؼَٔ ٝحُ٘يٝحص ٝحُيٍٝحص ٝهطؾ ٓظ٘ٞػش ٖٓ حُٔزخىٍحص حُظي٣ٍ

 حُظط٣َٞ. ٣ٝظْ طظ٤ْٔ ٌٛٙ حُزَحٓؾ ُظِز٤ش حلاكظ٤خؿخص ٝحلاٛظٔخٓخص حُٔليىس ُِٔٞظل٤ٖ.
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 اٌجؼس اٌثبٌث: تمُُُ اْزاء اْذضز:

طؼظٔي حُٔ٘ظٔخص ػ٠ِ ٓزيأ ػٔخٕ إٔ ؿ٤ٔغ حُٔوَؿــخص ٛـ٢ هـؼـَحء. ُٝظلو٤ن ٌٛح 

حُزش٣َش ٖٓ هلاٍ ػ٤ِٔش ٓؼَٝكش رٔظطِق حُظو٤٤ْ  حُٜيف، ٣ظؼ٤ٖ طو٤٤ْ حُٔٞحٍى

حلأهؼَ. ٣ٝظؼٖٔ ٌٛح حُظو٤٤ْ ٓـٔٞػش ٖٓ حُٔؼخ٤٣َ ٝحُٔوخ٤٣ْ حُوؼَحء حُظ٢ طظْ 

ٖ هزَِ حُٔ٘ظٔش ُٔوخٍٗش حلأىحء حُٔلوَّن رخُٔوطَّؾ حُٔطِٞد. ا٠ُ ؿخٗذ ًُي،  ِٓ ٝػؼٜخ 

خ ٖٓ طو٤٤ْ أىحء حُٔٞظل٤ٖ؛ ك ًّٔ ٤غ ٣ؼُي ٤ِٓٝش ُِظلون ٣ؼظزَ حُِٔٞى حلأهؼَ ؿِءًح ٜٓ

ٖٓ إٔ حلأىحء ٛٞ أىحء هؼَحء، ٓٞحء ًخٕ ٌٛح حلأىحء ػ٠ِ ٓٔظٟٞ حلأكَحى أٝ حُلَم 

 (.3ٕٗ، ٕٕٔٓ)ػٔخ١ٍ، 

ٝطظؼٖٔ ػ٤ِٔش طو٤٤ْ حلأىحء حلأهؼَ ٝػغ ٓؼخ٤٣َ ٝٓئشَحص حلأىحء حلأهؼَ 

يه٤ن ُِٔٞظل٤ٖ ك٢ ٓوظِق حُٞكيحص ٝحلإىحٍحص حُظ٘ظ٤ٔ٤ش، رٜيف طو٤٤ْ أىحثْٜ ٝحُلْٜ حُ

ُيٍْٝٛ ك٢ ٓؼخُـش حُٔوخؽَ حُز٤ج٤ش. ٝطشَٔ ٌٛٙ حُؼ٤ِٔش أ٣ؼًخ طلَٔ حُٔٔئ٤ُٝش حُز٤ج٤ش 

ٝحلإرلاؽ ػٖ أ١ّ ٗوض ك٢ ططز٤ن ح٤ُٔخٓخص حُز٤ج٤ش، ٝحٌُشق ػٖ حُٔشخًَ حُز٤ج٤ش 

 (.3.، ٖٕٕٓحُلخ٤ُش ٝحُٔلظِٔش )حلأؿخ، 

ٔوظِق ؿٞحٗذ ُٝؼٔخٕ ٗـخف طو٤٤ْ حلأىحء حلأهؼَ، ٣ظٞؿذ طط٣َٞ ٓئشَحص حلأىحء ُ

حُٔوخؽَ حُز٤ج٤ش حُظ٢ طٞحؿٚ حُٔ٘ظٔخص. ٌٝٛح ٣شَٔ ٓـٔٞػش ٖٓ حُٔٞحػ٤غ حُٜخٓش، 

ٓؼَ حُلٞحىع حُز٤ج٤ش، ٝحُٔٔئ٤ُٝخص حُز٤ج٤ش، ٝؿٜٞى حُلي ٖٓ حٗزؼخػخص حٌَُرٕٞ، 

ٝطٞحكن ح٤ُٔخٓخص ٝحلأ٣ُٞٝخص حُز٤ج٤ش. رخلإػخكش ا٠ُ ًُي، ٣٘زـ٢ إٔ ٣ظْ حُ٘ظَ ك٢ 

ٝٓوَؿخطْٜ ٓغ طٞؿٜخص حُٔ٘ظٔش ٝأٛيحكٜخ ك٢ ٓـخٍ حُز٤جش، طٞحكن أىحء حُٔٞظل٤ٖ 

ٝٓيٟ َٓحػخس حلاػظزخٍحص حُز٤ج٤ش. ػلاٝس ػ٠ِ ًُي، ٣٘زـ٢ كظق رخد حُلٞحٍ ٓغ 

حُٔٞظل٤ٖ رشٌَ ٓ٘ظظْ ُزلغ ٝٓ٘خهشش حلأٛيحف حُز٤ج٤ش هلاٍ ػ٤ِٔخص حُظـ٣ٌش حُؼ٤ٌٔش 

 (.ٙٔ، ٖٕٕٓرشؤٕ أىحثْٜ )حُٔلخى٣ٖ، 

( إٔ طو٤٤ْ حلأىحء حلأهؼَ ك٢ حُـخٓؼخص ٢ٛ ػ٤ِٔش 8ٖ، ٖٕٕٓٝهي ًًَ حُٔل٤ٔ٤ي )

 طشَٔ ٓخ ٢ِ٣:

٣ؼَٔ طو٤٤ْ حلأىحء حلأهؼَ ػ٠ِ طشـ٤غ حُٔٞظل٤ٖ  تؼشَش أزاء اٌّىظف: .ٔ

ٝطلل٤ِْٛ َُكغ ٓٔظ٣ٞخص أىحثْٜ. كٖٔ هلاٍ ٍرؾ حلأىحء حُلَى١ رخلأٛيحف حُز٤ج٤ش 

ُٔٔخٛٔش ك٢ طلو٤ن ُِـخٓؼش، ٣ظْ طلل٤ِ حُٔٞظل٤ٖ ُظل٤ٖٔ ٜٓخٍحطْٜ حُشوظ٤ش، ٝح

 حلأٛيحف حُشخِٓش ُِٔئٓٔش. ٌٝٛح لا ٣ل٤ي حُـخٓؼش كلٔذ رَ ٝحُٔٞظل٤ٖ أ٣ؼًخ.

طَطزؾ ػ٤ِٔش طو٤٤ْ حلأىحء حلأهؼَ رشٌَ ٓؼوي رظلو٤ن  زػُ اْهساف اٌتٕظُُّخ: .ٕ

حلأٛيحف ٝحُـخ٣خص حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ُِـخٓؼش؛ ك٤غ طؼٖٔ ػ٤ِٔش طو٤٤ْ حلأىحء حلأهؼَ إٔ ًَ 

ٔٞظلٕٞ ٣ظٞحكن ٓغ ٤ٓخٓخص حلآظيحٓش ٝح٤ُٔخٓخص حُز٤ج٤ش ػَٔ ٝؿٜي ٣وّٞ رٚ حُ

ح رخُؾ حلأ٤ٔٛش رخُ٘ٔزش ُِٔئٓٔش ُظلو٤ن طويّ ِّٓٔٞ ك٢  ًَ ُِـخٓؼش. ٣ٝؼي ٌٛح حُظٞحكن أٓ

 ٓزخىٍحطٜخ حُز٤ج٤ش.
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٣ًَِ طو٤٤ْ حلأىحء حلأهؼَ رشٌَ ًز٤َ ػ٠ِ حلاٛظٔخٓخص  اٌتزوُش اٌجُئٍ: .ٖ

ىحء ًآ٤ُش َُٔحهزش حُـٞىس ُؼٔخٕ ػيّ حٓظ٤لخء ٝح٤ُٔخٓخص حُز٤ج٤ش؛ ك٤غ ٣ؼَٔ طو٤٤ْ حلأ

ٓؼخ٤٣َ حلأىحء حُز٤ج٢ كلٔذ، رَ طل٤ٜٔ٘خ رشٌَ ٓٔظَٔ، ٌٝٛح أَٓ ك١ٞ٤ ك٢ ٓٞحؿٜش 

 حُظلي٣خص حُز٤ج٤ش حُِٔلش.

ػ٤ِٔش طو٤٤ْ حلأىحء حلأهؼَ طشَٔ كلظًخ طل٤ِ٤ًِّخ شخٓلاً ٝٗوي٣ًّخ.  اٌفحص اٌشبًِ: .ٗ

٣ٝظـخُٝ ٌٛح حُللض ٓـَى حلأىحء حُلَى١ ٤ُشَٔ كلض حُوطؾ ٝحلأٛيحف ٝحلأٓخ٤ُذ 

حُظشـ٤ِ٤ش ٝحٓظويحّ حُٔٞحٍى. ُٝؼَ حُٜيف ٖٓ ًُي ٛٞ ػٔخٕ حٓظويحّ حُٔٞحٍى حُزش٣َش 

 ٝحُٔخى٣ش رٌلخءس ٝحهظظخى٣ش ُظلو٤ن حلأٛيحف.

٣ٝؼي حُٜيف حُٜ٘خث٢ ُظو٤٤ْ حلأىحء حلأهؼَ ك٢ حُـخٓؼخص ٛٞ حُظلون ٖٓ حلآظويحّ 

حٌُقء ٝحُلؼخٍ ُِٔٞحٍى. ٌٝٛح حُظ٤ًَِ ػ٠ِ حٌُلخءس لا ٣ٌٕٞ ٖٓ ك٤غ حُظٌِلش حُٔخى٣ش 

كوؾ، ٝاٗٔخ أ٣ؼًخ ٖٓ ك٤غ حُظٌِلش حُز٤ج٤ش، ٝرخُظخ٢ُ ٣ٔخْٛ طو٤٤ْ حلأىحء حلأهؼَ ك٢ 

 حُز٤ج٤ش ٓغ طؼظ٤ْ طؤػ٤َ ؿٜٞى حلآظيحٓش حُوخطش رٜخ. طو٤َِ حُـخٓؼخص ُزظٔظٜخ

 اٌجؼس اٌزاثغ: اٌّىبفآد واٌتؼىَضبد اٌرضزاء:

إ طؤ٤ًي أ٤ٔٛش حُظؼ٣ٞؼخص ٝحٌُٔخكآص ك٢ اىحٍس حُٔٞحٍى حُزش٣َش ك٢ أ١ّ ٓ٘ظٔش ٤ُْ 

ح ػ٤ٔوًخ ػ٠ِ  ًَ ح طؼزًخ، كخُؼَٔ ٣شٌَ حُٔلٍٞ حُل١ٞ٤ ُل٤خس حلإٗٔخٕ، ٣ٝظَى طؤػ٤ ًَ أٓ

ح ك٤خطٚ  ًَ ٝطط٣َٞ شوظ٤ظٚ ك٢ ؿٞحٗزٜخ حُٔوظِلش. ٝطشٌَ حُظؼ٣ٞؼخص ٝحٌُٔخكآص ػ٘ظ

ح ك٢ ٝظخثق اىحٍس حُٔٞحٍى حُزش٣َش. ٝطليى  ًُ أٓخ٤ًّٓخ ك٢ ػلاهش حُؼَٔ، ٝطؼُي ؿِءًح رخٍ

طِي حٌُٔخكآص ٝحُظؼ٣ٞؼخص ٓٔظٟٞ حُٔؼ٤شش ُِلَى حُؼخَٓ، ٝطظ٘ٞع ٌٛٙ حُظؼ٣ٞؼخص 

زخشَس ٝؿ٤َ حُٔزخشَس، اػخكشً ا٠ُ حُلٞحثي ٝحُويٓخص ٝحٌُٔخكآص ر٤ٖ حُؼٞحثي حُٔخ٤ُش حُٔ

حُٔظ٘ٞػش. ك٤غ لا طوظظَ أ٤ٔٛش ٌٛٙ حُظؼ٣ٞؼخص ٝحٌُٔخكآص ػ٠ِ حُـٞحٗذ حُٔخى٣ش 

كوؾ، رَ طشَٔ أ٣ؼًخ حُؼٞحثي حلاؿظٔخػ٤ش حُظ٢ ٣ٌٖٔ إٔ طويٜٓخ ر٤جش حُؼَٔ. )حُطَحٝٗش، 

ٕٕٓٔ ،.ٓ). 

خ ٓظؼيى حلأٝؿٚ ٖٓ حٌُٔخكآص ٝرشٌَ ػخّ، طٔؼَ حُظؼ٣ٞؼخص ٝحٌُٔخكآص  ًٓ حُوؼَحء ٗظخ

حُٔخ٤ُش ٝؿ٤َ حُٔخ٤ُش، ٣ٜيف ا٠ُ ؿٌد حُٔٞظل٤ٖ ٝحُللخظ ػ٤ِْٜ، ٝطشـ٤ؼْٜ ُِٔٔخٛٔش 

رلؼخ٤ُش ك٢ طلو٤ن حلأٛيحف حُز٤ج٤ش، ٌٝٛٙ حٌُٔخكآص ؿ٤َ حُٔخ٤ُش ٣ٌٖٔ إٔ طٌٕٞ ؽ٣َوش 

ؼظزَ حٓظويحّ حُلٞحكِ كؼّخُش ٣ُِخىس حُيحكؼ٤ش ر٤ٖ حُٔٞظل٤ٖ رخلإػخكش ا٠ُ حلأؿٍٞ. ٣ُٝ 

ٝحٌُٔخكآص حُوؼَحء أكي حلأىٝحص حُٔئػَس ُظٞؿ٤ٚ أىحء حُٔٞظل٤ٖ ٗلٞ طلو٤ن أٛيحف 

 حُٔ٘ظٔش؛ ك٤غ طظ٤ِٔ رٌلخءس أًزَ ك٢ طٞؿ٤ٚ حُؼخ٤ِٖٓ ٓوخٍٗش رخلأٓخ٤ُذ حلأهَٟ

(Saeed et al., 2016,427.) 

ٞى ُظلو٤ن ٝطؼيّ حٌُٔخكآص ٝحُظؼ٣ٞؼخص حُوؼَحء أىحس ه٣ٞش طٔخػي ك٢ رٌٍ حُـٜ

حلأٛيحف حُز٤ج٤ش، ٣ٌٖٝٔ طوي٣ْ حُظؼ٣ٞؼخص حُوؼَحء ٝحٌُٔخكؤس ك٢ حُؼي٣ي ٖٓ حلأشٌخٍ 

 (:٘٘، ٕٕٕٓٓؼَ )ك٤ٖٔ، 

 طظ٤ْٔ كِّ ٌُٔخكؤس حُٔٞظل٤ٖ ح٣ٌُٖ ٣ٌظٔزٕٞ حُٜٔخٍحص حُوؼَحء. .ٔ
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 حٓظويحّ حٌُٔخكآص حُ٘وي٣ش ُِٔٞظل٤ٖ حُٔزظيث٤ٖ ك٢ حُٜٔخٍحص حُوؼَحء. .ٕ

 وي٣ش ٓؼَ حلإؿخُحص ٝحُٜيح٣خ.طٞظ٤ق حٌُٔخكآص ؿ٤َ حُ٘ .ٖ

 طط٣َٞ حُٔؼُِحص حُِٔز٤ش ٓؼَ )حلاٗظوخى، ٝحلإٌٗحٍ، ٝحُٞهٞف ػ٠ِ حُٜلٞحص(. .ٗ

 هِن كٞحكِ ا٣ـخر٤ش ًخٓظـخرش ُِظـ٣ٌش حَُحؿؼش ٖٓ حُٔٞظل٤ٖ. .٘

 ٍرؾ حُٔشخًٍش ك٢ حُٔزخىٍحص حُوؼَحء رخُظَه٤خص ٝحُظويّ حُٞظ٤ل٢. .ٙ

ص حُوؼَحء ٖٓ حُؼ٘خطَ حَُث٤ٔ٤ش ٝك٢ حُـخٓؼخص، ٣ؼي ٗظخّ حٌُٔخكآص ٝحُظؼ٣ٞؼخ

حلأًؼَ أ٤ٔٛش ك٢ طلو٤ن أٛيحف حُـخٓؼش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش، ًُٝي لأ٤ٔٛظٜخ ك٤ٔخ ٢ِ٣ )حُٔل٤ٔ٤ي، 

ٕٕٖٓ ،8ٖ:) 

ٖٓ هلاٍ طوي٣ْ حٌُٔخكآص ٝحُظؼ٣ٞؼخص  تحفُش اٌّىظفُٓ وسَبزح الاٌتشاَ: .ٔ

خ رخلأٛيحف  ًٓ حُز٤ج٤ش. حُوؼَحء، ٣ٌٖٔ ُِـخٓؼخص طلل٤ِ ٓٞظل٤ٜخ ٤ُظزلٞح أًؼَ حُظِح

كخُٔٞظلٕٞ ح٣ٌُٖ ٣ٌخكئٕٝ ػ٠ِ ٓزخىٍحطْٜ حُوؼَحء ْٛ أًؼَ ػَػش ُلاٗوَحؽ ر٘شخؽ 

 ك٢ حُٔٔخٍٓخص حُٔٔظيحٓش.

ؿخُزًخ ٓخ طظؼٖٔ حٌُٔخكآص حُوؼَحء  تحظُٓ اٌّهبراد اٌشرصُخ واٌّؼزفخ: .ٕ

كَطًخ طي٣ٍز٤ش ٝطؼ٤ٔ٤ِش طظؼِن رخلآظيحٓش ٝحُٔٔخٍٓخص حُز٤ج٤ش. ٌٝٛح ٣ٔخػي حُٔٞظل٤ٖ 

طؼ٣ِِ ٜٓخٍحطْٜ ٝٓؼخٍكْٜ ك٢ ٌٛٙ حُٔـخلاص، ٓٔخ ٣ٔخْٛ ك٢ طط٣َْٞٛ حُشوظ٢  ػ٠ِ

 ٝح٢ُٜ٘ٔ.

ػ٘يٓخ ٣ظْ ط٣ٌَْ حُٔٞظل٤ٖ ٌٝٓخكؤطْٜ ػ٠ِ ٓٔخٛٔخطْٜ ك٢  تؼشَش الاٌتشاَ ثبٌؼًّ: .ٖ

ؿٜٞى حلآظيحٓش، كبٕ ًُي ٣ؼُِ حُظِحْٜٓ رؼِْٜٔ ٍٝٓخُش حُـخٓؼش، رٔخ ك٢ ًُي 

 ٓزخىٍحطٜخ حُوؼَحء.

طلل٤ِ حُٔٞظل٤ٖ ػ٠ِ أىحء ٝحؿزخطْٜ رٔؼخ٤٣َ ػخ٤ُش  ِؼبَُز اْزاء اٌؼبٌٍ:تحفُش  .ٗ

ك٤ٔخ ٣ظؼِن رخُٔٔخٍٓخص حُوؼَحء. ٣ٌٖٝٔ إٔ ٣ئى١ ًُي ا٠ُ ٓٔخٍٓخص حٓظيحٓش أكؼَ 

 ٝأًؼَ ًلخءس طظٞحكن ٓغ أٛيحف حُـخٓؼش.

٣شـغ ٗظخّ حٌُٔخكآص ٝحُظؼ٣ٞؼخص حلأهؼَ حُٔ٘ظْ  اٌحفبظ ػًٍ اْزاء اٌجُئٍ: .٘

٤ي حُٔٞظل٤ٖ ػ٠ِ حُوَٝؽ رٔزخىٍحص ر٤ج٤ش ؿي٣يس ٝٓزظٌَس. ٝلا ٣ل٤ي ٌٛح حُٜ٘ؾ رشٌَ ؿ

حُٔٔظيحّ حُز٤جش كلٔذ، رَ ٣ٌٖٔ إٔ ٣ئى١ أ٣ؼًخ ا٠ُ طٞك٤َ حُظٌخ٤ُق ٝطل٤ٖٔ حُؼلاهخص 

 حُؼخٓش ُِـخٓؼش. 

٣ٌٖٔ إٔ طظوٌ حٌُٔخكآص ٝحُظؼ٣ٞؼخص حُوؼَحء أشٌخلاً  تمًٍُ اٌتىبٌُف اٌّبٌُخ: .ٙ

ًُي حٌُٔخكآص ؿ٤َ حُٔخ٤ُش ٓؼَ ح٤ُٔيح٤ُخص ٝشٜخىحص حُظوي٣َ. ٌٝٛح ٓوظِلش، رٔخ ك٢ 

٣ٔخػي حُـخٓؼخص ػ٠ِ طوي٣َ ٓٞظل٤ٜخ ٌٝٓخكؤطْٜ ىٕٝ طٌزي طٌخ٤ُق ٓخ٤ُش ًز٤َس، ٓٔخ 

خ ٌُِٔخكؤس ٝحُظؼ٣ٞغ. ًٓ خ ٓٔظيح ًـ  ٣ـؼِٚ ٜٗ

 طبثؼبً: ِؼىلبد تطجُك ازارح اٌّىارز اٌجشزَخ اٌرضزاء فٍ اٌدبِؼبد:
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( كٍٞ ططز٤ن اىحٍس حُٔٞحٍى حُزش٣َش حُوؼَحء ك٢ حُـخٓؼخص ٖٕٕٓٝػق حُٔل٤ٔ٤ي )

حُٔؼٞى٣ش، إٔ ٛ٘خى ٓـٔٞػش ٖٓ حُظؼٞرخص حُظ٢ طٞحؿٚ ٓٔخٍٓخص اىحٍس حُٔٞحٍى 

 حُزش٣َش حُوؼَحء ك٢ حُـخٓؼخص حُٔؼٞى٣ش، ٝهي طٔؼِض ٌٛٙ حُظؼٞرخص ك٢ ح٥ط٢:

: طٞحؿٚ حُـخٓؼخص حُٔؼٞى٣ش طلي٣ًخ ك٢ طٞك٤َ حىافش ضؼُفخ ٌٓزاء اٌّتُّش .ٔ

حُلٞحكِ حُٔخى٣ش ٝحُٔؼ٣ٞ٘ش حٌُخك٤ش ُظلل٤ِ حُٔٞظل٤ٖ ػ٠ِ حُظلٞم ك٢ أىحثْٜ، رٔخ ك٢ ًُي 

حُٔزخىٍحص حُٔظؼِوش ربىحٍس حُٔٞحٍى حُزش٣َش. ٝريٕٝ ٌٛٙ حُلٞحكِ، هي ٣ٌٕٞ ٖٓ حُظؼذ 

 طشـ٤غ حُٔٔخٍٓخص حُٔٔظيحٓش.

يّ ٝؿٞى ٍإ٣ش ٝحػلش ُِٔٞظل٤ٖ ُظطز٤ن : إ ػػسَ وخىز رإَخ واضحخ .ٕ

ح  ًَ ح. ٝطؼي حَُإ٣ش حُٔليىس ؿ٤يحً أٓ ًَ ٓٔخٍٓخص حلإىحٍس حُوؼَحء ٣شٌَ ػخثوًخ ًز٤

 ػ٣ًٍَّٝخ ُظٞؿ٤ٚ ٓٔخٍٓخص حُٔٞحٍى حُزش٣َش حُوؼَحء.

: طظٔؼَ حُؼوزش حُلخٓٔش ك٢ ضؼف اٌىػٍ ثبزارح اٌّىارز اٌجشزَخ اٌرضزاء .ٖ

ٓلّٜٞ ٝٓزخىة اىحٍس حُٔٞحٍى حُزش٣َش حُوؼَحء،  ٓليٝى٣ش حُٞػ٢ ر٤ٖ حُٔٞظل٤ٖ كٍٞ

ح طؼزًخ. ًَ  ٣ظزق حػظٔخى حُٔٔخٍٓخص حُٔٔظيحٓش أٓ

: إ ؿ٤خد حُظش٣َؼخص ٝحُوٞحػي ٝحُِٞحثق ٝحُوٞح٤ٖٗ حُظ٢ غُبة أطبر اٌتٕظٍُّ .ٗ

طِِّ ٓٔخٍٓش اىحٍس حُٔٞحٍى حُزش٣َش حُوؼَحء ٣ظَى حُـخٓؼخص ىٕٝ طل٣ٞغ ٝحػق 

 حُزش٣َش حُٔٔئُٝش ر٤ج٤ًّخ.ُظز٢ّ٘ ٤ٓخٓخص حُٔٞحٍى 

: طظطِذ اىحٍس حُٔٞحٍى حُزش٣َش حُوؼَحء ٓـٔٞػش ضؼف اٌّهبراد أزارَخ .٘

ٓليىس ٖٓ حُٜٔخٍحص، رٔخ ك٢ ًُي حُويٍحص حلإىح٣ٍش حُظ٢ طًَِ ػ٠ِ حلآظيحٓش. إ 

ٗوض ٌٛٙ حُٜٔخٍحص ر٤ٖ اىحٍس حُـخٓؼش ٝه٤خىطٜخ ٣ٌٖٔ إٔ ٣ؼ٤ن حُظ٘ل٤ٌ حُ٘خؿق لإىحٍس 

 زش٣َش حُوؼَحء.حُٔٞحٍى حُ

: ٖٓ حُظؼذ طؼ٣ِِ اىحٍس حُٔٞحٍى حُزش٣َش ٔمص اٌىػٍ ثُٓ اٌّىظفُٓ .ٙ

حُوؼَحء ػ٘يٓخ ٣لظوَ حُٔٞظلٕٞ ا٠ُ حُٞػ٢ رؤ٤ٔٛظٜخ؛ ك٤غ ٣ؼي ٍكغ ٓٔظٟٞ حُٞػ٢ 

 ر٤ٖ حُوٟٞ حُؼخِٓش هطٞس ك٣ٞ٤ش ك٢ هِن ػوخكش حلآظيحٓش.

حُٔخ٤ُش حُٔطِٞرش : هي طؼخ٢ٗ حُـخٓؼخص ٖٓ ػؼق حُويٍحص ضؼف اٌمسراد اٌّبٌُخ .3

ُلآظؼٔخٍ ك٢ ٓزخىٍحص اىحٍس حُٔٞحٍى حُزش٣َش حُوؼَحء، ٓؼَ حُظي٣ٍذ ٝحُظٌُ٘ٞٞؿ٤خ 

 حُوؼَحء.

: طٔؼَ ٓوخٝٓش حُظـ٤٤َ طلي٣ًخ شخثؼًخ ػ٘ي اىهخٍ ِمبوِخ اٌّىظفُٓ ٌٍتغُُز .8

ٓٔخٍٓخص اىح٣ٍش ؿي٣يس، رٔخ ك٢ ًُي اىحٍس حُٔٞحٍى حُزش٣َش حُوؼَحء. ٝطؼ٣ِِ ػوخكش 

 ػ٠ِ حُظ٤ٌق أَٓ رخُؾ حلأ٤ٔٛش.حُويٍس 

 اٌّحىر اٌثبٍٔ: اٌتؼٍُُ اٌدبِؼٍ اْهٍٍ ثبٌٍّّىخ. -

ط٘خٍٝ ٌٛح حُٔلٍٞ ٗشؤس حُظؼ٤ِْ حُـخٓؼ٢ حلأ٢ِٛ رخٌُِٔٔش حُؼَر٤ش حُٔؼٞى٣ش، ٝأٛيحكٚ 

ٝأ٤ٔٛظٚ، ٝٝحهغ حُـخٓؼخص حلأ٤ِٛش ؿ٤َ حَُرل٤ش ك٢ حُظؼ٤ِْ حلأ٢ِٛ ك٢ حٌُِٔٔش حُؼَر٤ش 

 حُٔؼٞى٣ش. 
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 ِفهىَ اٌتؼٍُُ اْهٍٍ فٍ اٌٍّّىخأولاً: 

طْ اؽلام حُظؼ٤ِْ حُؼخ٢ُ حلأ٢ِٛ ك٢ اؽخٍ ؿٜٞى حٌُِٔٔش حُؼَر٤ش حُٔؼٞى٣ش ُظط٣َٞ 

ٛـ، ٝطـخٝرًخ ٓغ طـخٍد حلأٛخ٢ُ ٍٝؿخٍ حلأػٔخٍ ك٢ 33ٖٔٝطلي٣غ حُظؼ٤ِْ، ك٢ ػخّ 

اٗشخء حُٔيحٍّ حلأ٤ِٛش ك٢ ؿ٤ٔغ حٗلخء حٌُِٔٔش، هيٓض ٓـٔٞػش ٖٓ ٍؿخٍ حلأػٔخٍ 

شَٝع اٗشخء ؿخٓؼش أ٤ِٛش ك٢ ٓي٣٘ش ؿيس، كِٔض حْٓ حُِٔي ػزي حُؼ٣ِِ، طٜيف ٌٛٙ ٓ

حُـخٓؼش ا٠ُ طٞك٤َ حُظؼ٤ِْ حُؼخ٢ُ حلأ٢ِٛ ٌُٔخٕ حُٔ٘طوش حُـَر٤ش، ٝكظ٢ ٌٛح حُٔشَٝع 

ريػْ حُيُٝش؛ ك٤غ طْ طوظ٤ض حلأٍحػ٢ ٝطٞك٤َ حُيػْ حُلاُّ لإهخٓش حُـخٓؼش، ٝك٢ 

ٛـ طْ طل٣ِٜٞخ ٔ.ٖٔشخؽٜخ ًـخٓؼش أ٤ِٛش، ٝك٢ ػخّ ٛـ ريأص ٌٛٙ حُـخٓؼش 83ٖٗٔػخّ 

 (.ٖٖٔ، ٕٓٔٓا٠ُ ؿخٓؼش ك٤ٌٓٞش )حُشٜٞحٕ، 

ٝػَف رؤٗٚ: "ٓئٓٔش ؿ٤َ ك٤ٌٓٞش طويّ أٗٞحػًخ ٓوظِلش ٖٓ حُظؼ٤ِْ حُؼخّ أٝ حُوخص 

هزَ َٓكِش حُظؼ٤ِْ حُـخٓؼ٢. ٝطشَف ػ٤ِٜخ ُٝحٍس حُظؼ٤ِْ ٝحَُثخٓش حُؼخٓش ُظؼ٤ِْ 

 (.ٕٙ، ٕٕٓٓحُٔل٤خء ٝحُلز٤ذ، حُز٘خص"، ًٔخ ًًَٛخ )

( رؤٗٚ: "ًَ ٓ٘شؤس ؿ٤َ ك٤ٌٓٞش طوّٞ رؤ١ ٗٞع ٖٓ أٗٞحع ٖٕٙ، .ٕٔٓػَكٚ حُـ٤غ )

 حُظؼ٤ِْ حُوخص هزَ َٓكِش حُظؼ٤ِْ حُؼخ٢ُ".

 ثبُٔبً: أهساف اٌدبِؼبد اْهٍُخ

طٜيف حُـخٓؼخص حلأ٤ِٛش ا٠ُ حُٔٔخٛٔش ك٢ ٍكغ ٓٔظٟٞ حُظؼ٤ِْ ٝحُزلغ حُؼ٢ِٔ، ٝطٞك٤َ 

خص حُؼ٤ِٔش حُلي٣ؼش، ُظ٣ِٝي حُزلاى رخلاهظظخط٤٤ٖ ٝحُل٤٤ٖ٘ ٝحُوزَحء ك٢ حُظوظظ

ٓوظِق حُٔـخلاص، ٝطٔؼ٠ حُـخٓؼش حلأ٤ِٛش أ٣ؼًخ ُظلو٤ن ٍرؾ كؼخٍ ر٤ٖ أٛيحف 

حُـخٓؼش ٝحكظ٤خؿخص حُٔـظٔغ، ًٔخ طظٔؼَ ٍٓخُش حُـخٓؼخص حلأ٤ِٛش ك٢ طٞك٤َ ر٤جش 

حُطلاد ٝطٞؿ٤ْٜٜ ٗلٞ حُظل٤ٌَ طؼ٤ٔ٤ِش ٓللِس ٝٓظ٤ِٔس، طٜيف ا٠ُ ط٤ٔ٘ش هيٍحص 

حُ٘وي١ ٝحلإريحػ٢. ٝطٔؼ٠ حُـخٓؼخص أ٣ؼًخ ا٠ُ طؼ٣ِِ حُو٤ْ حلأهلاه٤ش ٝحلاؿظٔخػ٤ش 

ٝط٤ٔ٘ش حُويٍحص حُو٤خى٣ش ُيٟ حُطلاد رٜيف ط٘خػش ؿ٤َ ٖٓ حُو٣َـ٤ٖ ح٤ُِٖٔٔ 

رخُٔؼَكش ٝحُوخى٣ٍٖ ػ٠ِ حُٔٔخٛٔش حلإ٣ـخر٤ش ك٢ حُٔـظٔغ. ٝك٤ٔخ ٢ِ٣ ٗـَٔ رؼغ 

 (: ٕٙٗ، ٕٗٔٓـخٓؼخص حلأ٤ِٛش ًٔخ ًًَٛخ حُش١َٔ )أٛيحف حُ

 طوي٣ْ رَحٓؾ ىٍح٤ٓش ٓظ٤ِٔس طَرؾ ر٤ٖ حُظؼ٤ِْ ٝحُزلغ ٝهيٓش حُٔـظٔغ. .ٔ

اػيحى حُطلاد ُظ٢ُٞ ٓ٘خطذ ه٤خى٣ش ك٢ ٓوظِق حُٔـخلاص ٝطؼ٣ِِ ٓشخًٍظْٜ  .ٕ

 حُلؼّخُش ك٢ هيٓش حُٔـظٔغ.

ُِٔـظٔغ هخطشً ك٤ٔخ ٍرؾ حلأٗشطش حُزلؼ٤ش رخلاكظ٤خؿخص حلاؿظٔخػ٤ش ٝحُؼوخك٤ش  .ٖ

 ٣ظؼِن روطخع حُؼِّٞ ٝحُظ٘خػش ٖٓ أؿَ طط٣َٞ ٝطل٤ٖٔ حُز٤جش.

ط٤ٜجش حُطلاد ر٤ج٤ًّخ ٝطؼ٤ٔ٤ًِّخ ُظ٤ٔ٘ش حُظل٤ٌَ حُ٘وي١ حُولام، ٝا٣ـخى كٍِٞ ٓزظٌَس  .ٗ

 ُٔشٌلاص حُٔـظٔغ.

طل٣َؾ ًٞحىٍ ؽلار٤ش رؤػ٠ِ ٓٔظٟٞ طٔظط٤غ حُظٞحكن ٝحُظلٞم ٝحُ٘زٞؽ ٝٓٞحًزش  .٘

 ٝحُؼش٣َٖ.حُوَٕ حُلخى١ 
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حُٞهٞف ػ٠ِ هيّ حُٔٔخٝحس ُِٔظوَؿ٤ٖ ك٢ حُـخٓؼش ٝطوي٣َْٛ رٔؼخرش ه٣َـ٤ٖ  .ٙ

 حُـخٓؼخص حُؼخ٤ُٔش.

ط٤ًَِ حُٔ٘خٛؾ حُيٍح٤ٓش ػ٠ِ ىٍٝ حُظو٤٘ش ك٢ ٓٞحؿٜش حُظلي٣خص حُظ٢ طلَػٜخ  .3

 ػٍٞس حُٔؼِٞٓخص.

 ط٣ِٝي حُطلاد رخُٔؼِٞٓخص حلأٓخ٤ٓش ٝطؼ٣ِِ حُلْٜ حُؼ٤ٔن ُِؼلاهخص ر٤ٖ حلإٗٔخٕ .8

 ٝحُز٤جش.

 ثبٌثبً: أهُّخ اٌتؼٍُُ اْهٍٍ اٌدبِؼٍ

٣ؼظزَ حُظؼ٤ِْ حلأ٢ِٛ حُـخٓؼ٢ ًح أ٤ٔٛش ًز٤َس ك٢ طط٣َٞ حُظؼ٤ِْ حُؼخ٢ُ ك٢ حٌُِٔٔش، 

 (:٘ٔ، .٣ٕٝٓٔٔظِي حُؼي٣ي ٖٓ حُلٞحثي حُٜٔٔش؛ ٜٓ٘خ ٓخ أٝػلٚ ٓؼيحص )

ٓـٔٞػش ٣ٔخْٛ حُظؼ٤ِْ حلأ٢ِٛ حُـخٓؼ٢ ك٢ طٞك٤َ  تٕىَغ اٌرُبراد اٌتؼٍُُّخ: -

ٓظ٘ٞػش ٖٓ حُو٤خٍحص حُظؼ٤ٔ٤ِش ُِطلاد ٝحُطخُزخص. ٝرٞؿٞى حُـخٓؼخص حلأ٤ِٛش ٣ٌٕٞ 

ُِطلاد حُويٍس ػ٠ِ حهظ٤خٍ حُـخٓؼش ٝحُظوظض ح١ٌُ ٣ظٞحكن ٓغ حٛظٔخٓخطْٜ ٤ُْٜٓٝٞ 

 حلأًخى٤ٔ٣ش.

٣ٔخػي حُظؼ٤ِْ حلأ٢ِٛ حُـخٓؼ٢ ك٢ ٣ُخىس ٓؼش حلآظ٤ؼخد  سَبزح طؼخ الاطتُؼبة: -

ؼخ٢ُ، ك٤غ ٣ٞكَ كَطًخ اػخك٤ش ُِطلاد حَُحؿز٤ٖ ك٢ حلاُظلخم رخُظؼ٤ِْ ك٢ حُظؼ٤ِْ حُ

 حُـخٓؼ٢، ٝح٣ٌُٖ هي ٣ـيٕٝ طؼٞرش ك٢ حُلظٍٞ ػ٠ِ هزٍٞ ك٢ حُـخٓؼخص حُل٤ٌٓٞش.

ٖٓ حُٔؼَٝف إٔ حُٔ٘خكٔش ر٤ٖ حُـخٓؼخص حُل٤ٌٓٞش تحظُٓ خىزح اٌتؼٍُُ:  -

خص حلأ٤ِٛش طٔؼ٠ ؿخٛيس ٝحلأ٤ِٛش طؼُِ حُظل٤ٖٔ حُٔٔظَٔ ك٢ ؿٞىس حُظؼ٤ِْ. كخُـخٓؼ

ُظوي٣ْ رَحٓؾ أًخى٤ٔ٣ش ٓظ٤ِٔس ٝطط٣َٞ ٓ٘خٛؾ طؼ٤ٔ٤ِش كي٣ؼش رٜيف طلو٤ن ح٣َُخىس 

 حُظؼ٤ٔ٤ِش ٝحُظ٤ِٔ حلأًخى٢ٔ٣.

٣ؼَٔ حُظؼ٤ِْ حلأ٢ِٛ حُـخٓؼ٢ ػ٠ِ طِز٤ش  تٍجُخ احتُبخبد اٌّدتّغ وطىق اٌؼًّ: -

ًَِ ػ٠ِ حُٔـخلاص حكظ٤خؿخص حُٔـظٔغ ٝٓٞم حُؼَٔ ٖٓ هلاٍ طوي٣ْ رَحٓؾ طؼ٤ٔ٤ِش ط

ٝحُظوظظخص ًحص حُطِذ حُؼخ٢ُ ك٢ ٓٞم حُؼَٔ. ٝرٌُي ٣ٔخْٛ حُظؼ٤ِْ حلأ٢ِٛ ك٢ 

 طؤ٤َٛ حُو٣َـ٤ٖ ُٔٞم حُؼَٔ ٝطل٤ٖٔ كَطْٜ حُٞظ٤ل٤ش.

حُـخٓؼخص حلأ٤ِٛش حُظ٘خك٤ٔش ر٤ٖ حُـخٓؼخص، ٝطللِ  اٌتٕبفظُخ واٌتؤهٍُُخ: -

حُظؼ٤ٔ٤ِش، ٝرٌُي ٣ظلون حُـخٓؼخص حُل٤ٌٓٞش ػ٠ِ طل٤ٖٔ أىحثٜخ ٝطط٣َٞ رَحٓـٜخ 

طل٤ٖٔ ٓٔظَٔ ك٢ ؿٞىس حُظؼ٤ِْ ٝحٓظَٔحٍ حُظطٍٞ ٝحُظل٤ٖٔ ك٢ حُ٘ظخّ حُظؼ٢ٔ٤ِ؛ 

لاً ُِـخٓؼخص حُل٤ٌٓٞش  ِّٔ خ ٌٝٓ ًّٔ ًٌخ ٜٓ ٝرٌٜٙ حُط٣َوش ٣ؼظزَ حُظؼ٤ِْ حلأ٢ِٛ حُـخٓؼ٢ ش٣َ

 ك٢ طلو٤ن أٛيحف حُظؼ٤ِْ حُؼخ٢ُ ٝط٤ٔ٘ش حُٔـظٔغ ٝحُزلاى رشٌَ ػخّ.

 اٌدبِؼبد اْهٍُخ غُز اٌزثحُخ واٌفزق ثُٕهب وثُٓ اٌدبِؼبد اٌحىىُِخ.راثؼبً: 

حُـخٓؼش حلأ٤ِٛش ؿ٤َ حَُرل٤ش ٓئٓٔش طؼ٤ٔ٤ِش أ٤ِٛش طؼَٔ رط٣َوش طـخ٣ٍش، ٣ٝظْ   

طٞؿ٤ٚ أٍرخكٜخ ُظخُق طط٣َٞ حُـخٓؼش ٝحٓظيحٓش أػٔخُٜخ، ٝحٓظولاُٜخ حلإىح١ٍ ٝأٗظٔش 

حَُرل٤ش، ٢ٛٝ ٓؼلخس ٖٓ حًُِخس، ٝظَٜص طلٌٜٔخ ٝط٤ِٔٛخ ػٖ حُـخٓؼخص حُل٤ٌٓٞش ٝ
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حُـخٓؼخص حلأ٤ِٛش ؿ٤َ حَُرل٤ش ك٢ ٝهض ٓزٌَ ٖٓ طخ٣ٍن حُـخٓؼخص حُلي٣ؼش، ٝهي 

طؼيىص ط٤ٔٔخطٜخ؛ ك٤غ ٣شخٍ ا٤ُٜخ أك٤خًٗخ رخُـخٓؼخص حلأ٤ِٛش ؿ٤َ حَُرل٤ش، ٝك٢ رؼغ 

حُٔظخىٍ ط٠ٔٔ حُـخٓؼخص حُٔٔظوِش. ٣ٝؼظزَ حلاهظلاف حَُث٢ٔ٤ ر٤ٖ حُـخٓؼخص 

ُل٤ٌٓٞش ٝحُـخٓؼخص حلأ٤ِٛش ؿ٤َ حَُرل٤ش ٛٞ حًُ٘ٔٞؽ حُظ٢ِ٣ٞٔ ٝحلإؽخٍ حُوخ٢ٗٞٗ ح

ح١ٌُ طؼَٔ ػ٤ِٜخ ًِظخ حُـخٓؼظ٤ٖ. كؼ٠ِ حَُؿْ ٖٓ إٔ حُـخٓؼخص حُل٤ٌٓٞش طخرؼش 

ح أٝ اػلخءحص ػ٣َز٤ش، الا إٔ حُـخٓؼخص حلأ٤ِٛش  ًَ خ ٓزخش ًٔ ُِٔئٓٔش حُل٤ٌٓٞش ٝطظِو٠ ىػ

ط٣َٞٔ ٓوظِلش. ٢ٛٝ ٓٔخػِش ُِـخٓؼخص حُل٤ٌٓٞش ٖٓ  ؿ٤َ حَُرل٤ش طؼظٔي ػ٠ِ ٓظخىٍ

هلاٍ حٓظلخىطٜخ ٖٓ حلإػلخءحص حُؼ٣َز٤ش ك٢ ػيى ٖٓ حلأٗظٔش حُظؼ٤ٔ٤ِش )حُٔل٢ٔ٤ 

 (.3ٖٗ، ٕٕٕٓٝحٌٍُُٜٞ، 

 اٌدبِؼبد اْهٍُخ غُز اٌزثحُخ فٍ إٌّبخ اٌتؼٍٍُّ اٌظؼىزٌ. -

حُٔوخػي حُيٍح٤ٓش أطزلض حُيٍحٓش حُـخٓؼ٤ش كوًّخ ٖٓ كوٞم حُطخُذ، ٝإ ٝكَس  

حُـخٓؼ٤ش كن ٌَُ كَى ططخروض ٗظخثـٚ حُؼخ٣ٞٗش ٓغ شَٝؽ حُوزٍٞ حلاػظ٤خى٣ش ك٢ 

ح، ًَ  حُـخٓؼش، ٝكوًخ ٌُُي كخلأطَ ك٢ حُزَحٓؾ حُـخٓؼ٤ش حُل٤ٌٓٞش أٜٗخ طويّ رخُٔـخٕ، ٓئه

ٚ ٝٓغ حُ٘ظخّ  ٝاهَحٍ حُل٤ٌٓٞش ُِـخٓؼخص حلآظولا٤ُش ٖٓ ش٢ء ٓ٘ق ا٠ُ حُلٌٞٓش طٞؿُّ

ُّٓغ حُـخٓؼخص أٓخّ حُلَطش حُلٌٞٓش ٓ٘لض ُٜخ؛ حُـي٣ي  ٓغ ر٘لٜٔخ ا٣َحىحطٜخ ك٢ ُِظٞ

 .)ٛـٗٗٗٔحُـخٓؼخص،  ٗظخّ (حُلاُّ حُيػْ حُل٢ٌٓٞ روخء

ْ٘ق كَص حلآظولاٍ ُِـخٓؼخص ؿ٣َخٕ حُؼَٔ ػ٠ِ آظَحط٤ـ٤ش طو٤ِض   َٓ طِحٖٓ ٓغ 

ٔظٜيكخص ٍإ٣ش حُوزٍٞ حُـخٓؼ٢ حُل٢ٌٓٞ، ٖٝٓ هلاٍ ٌٛٙ ح٤ُٔخٓش ٝٓخ طْ ٗشَٙ ك٢ ٓ

% ا٠ُ ٗٔ، ٝحُظ٢ ٗظض ػ٠ِ ػٍَٝس ٣ُخىس ٓشخًٍش حُوطخع حُوخص ٖٓ ٖٕٓٓ

% ًٜيف آظَحط٤ـ٢ ُُِٞحٍس؛ كبٕ حُظٞهّغ إٔ ٣ظٞٓغ ٓٞم حُوطخع حُظؼ٢ٔ٤ِ ٕ٘

حلأ٢ِٛ، ر٘ٞػ٤ٚ حَُرل٢ ٝؿ٤َ حَُرل٢، ُـَع طـط٤ش حلإهزخٍ ٝحلاكظ٤خؽ كخ٤ًُّخ، ٣ٞؿي 

حُؼَر٤ش حُٔؼٞى٣ش، ٝحُظ٢ طؼظزَ ري٣لاً ُٖٔ ٣ٞىّ  ػلاع ػشَس ؿخٓؼش أ٤ِٛش، ك٢ حٌُِٔٔش

أًخٍ ىٍحٓظٚ حُـخٓؼ٤ش، ٖٝٓ ؿِٔش ٌٛٙ حُـخٓؼخص رِؾ ػيى حُـخٓؼخص حلأ٤ِٛش ؿ٤َ 

حَُرل٤ش ٝحُظ٢ أكظلض ػٖ ًُي ك٢ ٓ٘شٍٞحطٜخ ٓض ؿخٓؼخص ؿ٤َ ٍرل٤ش، ٝطؼظزَ ٢ٛ 

ح ك٢ حُٔـظٔغ، ٝرؼؼٜخ طظيٍص َٓحًِ  ًٍ ٓظويٓش حلأهيّ ك٢ حُظؤ٤ْٓ ٝحلأًؼَ كؼٞ

 (..ٖٗ، ٕٕٕٓك٢ رؼغ حُظظ٤٘لخص حُـخٓؼ٤ش )حُٔل٢ٔ٤ ٝحٌٍُُٜٞ، 

 ذبِظبً: خبِؼخ ٔبَف اٌؼزثُخ ٌٍؼٍىَ إُِْخ " اٌغُز رثحُخ".

ٗشؤص كٌَس اٗشخء ٌٛٙ حُـخٓؼش ٓغ حلاؿظٔخع حلأٍٝ  :79َٓٔ – 79ٕٔٔشؤتهب  

ُو٤خىحص حُشَؽش ٝحلأٖٓ حُؼَد ح١ٌُ ػُوي ك٢ ٓي٣٘ش حُؼ٤ٖ ريُٝش حلإٓخٍحص حُؼَر٤ش 

ٍٕ ُو٤خىحص حُشَؽش ٝحلأٖٓ 3ٕ.ٔٛـ )ٕ.ٖٔحُٔظليس ػخّ  ّ(، ٝٓخ أػوزٚ ٖٓ حؿظٔخع ػخ

٤ِش حُٔ٘ؼوي ك٢ ٓي٣٘ش حُؼَد ٗظ٤ـش ٌُٜح حلاؿظٔخع، هٍَ حُٔـِْ حلإٓلا٢ٓ ٍُُٞحء حُيحه

ّ( اٗشخء أًخى٤ٔ٣ش ػَر٤ش ُِظي٣ٍذ 8ٓ.ٔأًظٞرَ  ٗٛـ )8.ٖٔكزَح٣َ  ٔٔرـيحى رظخ٣ٍن 

ُِو٤خّ رخلأػٔخٍ حُزلؼ٤ش ك٢ ٓـخٍ حُيكخع حلاؿظٔخػ٢ ػي حُـ٣َٔش، ٝطْ طـ٤٤َ حْٓ 
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ّ، ٝطْ حطوخً .3.ٔحُٔؼٜي ك٤ٔخ رؼي ا٠ُ ًَِٓ أرلخع حُيكخع حلاؿظٔخػ٢ حُؼَر٢ ػخّ 

٤َ حْٓ ًَِٓ أرلخع حُيكخع حلاؿظٔخػ٢ حُؼَر٢ ك٢ ٓئطَٔ ٍُٝحء حُيحه٤ِش هَحٍ طـ٤

. ًَِٓ حُزلٞع ٝحُظي٣ٍذ حلأ٢٘ٓ، 8ٓ.ٔحُؼَد حُؼخُغ ح١ٌُ ػوي ك٢ حُطخثق ػخّ 

ٝطٔض حٓظؼخكش ٓوَ حُـخٓؼش ك٢ ٓي٣٘ش ح٣َُخع، ٝهي طْ طـ٤٤َ حْٓ حًَُِٔ ك٢ ػخّ 

ؿخٓؼش ٗخ٣ق حُؼَر٤ش ُِؼِّٞ حلأ٤٘ٓش، ( ا٠ُ ؿخٓؼش ٗخ٣ق حُؼَر٤ش ُِؼِّٞ حلأ٤٘ٓش )ٕٗٓٓ)

ٕٕٖٓ.) 

حُٔئٓٔش حلأ٠ُٝ ك٢ اػيحى حُوخىس ٝحُوزَحء حُؼَد ك٢ حُٔـخلاص  رإَخ اٌدبِؼخ:

 حلأ٤٘ٓش.

طط٣َٞ ًٞحىٍ أ٤٘ٓش ٓظوظظش ٖٓ هلاٍ طوي٣ْ رَحٓؾ ٓظ٤ِٔس ك٢  رطبٌخ اٌدبِؼخ:

 حُيٍحٓخص حُؼ٤ِخ ٝحُظي٣ٍذ ٝحُزلغ حُؼ٢ِٔ ك٢ حُؼخُْ حُؼَر٢.

طظزغ حُـخٓؼش ٓـٔٞػش ٖٓ د ازارح اٌّىارز اٌجشزَخ اٌرضزاء ثبٌدبِؼخ: ِّبرطب

حلإٓظَحط٤ـ٤خص حُظ٢ ٣ظْ ٖٓ هلاُٜخ ططز٤ن ٓٔخٍٓخص اىحٍس حُٔٞحٍى حُزش٣َش حُوؼَحء، 

ًظ٤ٜجش ر٤جش ٓللِس، ٝهِن ٓ٘خم ا٣ـخر٢ ٣ٔخػي ػ٠ِ حلإريحع ٝحلارظٌخٍ، ٝططز٤ن حُظلٍٞ 

ظويحّ حُظو٤٘ش ُويٓش أكؼَ ُِٔٔظل٤ي٣ٖ، ٝطلو٤ن حَُه٢ٔ، رخُظلٍٞ ك٢ ؽ٣َوش حُؼَٔ رخٓ

حلآظيحٓش حُٔخ٤ُش، ر٣ِخىس حلإ٣َحىحص ٝط٣ٞ٘غ ٓظخىٍٛخ ٍٝكغ ًلخءس حلإٗلخم، ٝهلغ 

حُظٌِلش ٝحُٔلخكظش ػ٠ِ ٓٞحٍى حُـخٓؼش ٝر٤جظٜخ )ؿخٓؼش ٗخ٣ق حُؼَر٤ش ُِؼِّٞ حلأ٤٘ٓش، 

ٕٕٖٓ.) 

 ٍس حُـخٓؼش ًخُظخ٢ُ: ٝك٢ ػٞء ٓخ ٓزن ٣ٌٖٔ طوي٣ْ ٓـٔٞػش ٖٓ حُظٞط٤خص لإىح

٣ـذ  اضفبء اٌطبثغ اٌزطٍّ ػًٍ طُبطبد ازارح اٌّىارز اٌجشزَخ اٌرضزاء: -

ػ٠ِ حُـخٓؼش طط٣َٞ ٝاػلخء حُطخرغ ح٢َُٔٓ ػ٠ِ ٤ٓخٓخص اىحٍس حُٔٞحٍى حُزش٣َش 

حُوؼَحء، ٓغ طٞػ٤ق حُظِحٜٓخ رخلآظيحٓش ٝحُٔٔئ٤ُٝش حُز٤ج٤ش، ٣ٝ٘زـ٢ طٞط٤َ ٌٛٙ 

 ٝحُطلاد ٝحُٔـظٔغ حلأٝٓغ.ح٤ُٔخٓخص ا٠ُ حُٔٞظل٤ٖ 

ٓٞحطِش حلآظؼٔخٍ ك٢ رَحٓؾ حُظؼ٤ِْ ٝحُظي٣ٍذ ٣ُِخىس  َبزح اٌتؼٍُُ واٌتسرَت:ُ -

ٝػ٢ حُٔٞظل٤ٖ ٝأػؼخء ٤ٛجش حُظي٣ٍْ رخُوؼخ٣خ حُز٤ج٤ش ٝحُٔٔخٍٓخص حُٔٔظيحٓش؛ ُٖٝ 

٣ئى١ ٌٛح ا٠ُ طؼ٣ِِ ػوخكش حُٔٔئ٤ُٝش كلٔذ، رَ ٤ِٓٝى حُٔٞظل٤ٖ أ٣ؼًخ رخلأىٝحص 

 ُِٔٔخٛٔش ر٘شخؽ ك٢ ؿٜٞى حلآظيحٓش. حُلآُش

طشـ٤غ حُٔٞظل٤ٖ ػ٠ِ حُٔشخًٍش ك٢ حُٔزخىٍحص  تؼشَش اٌّجبزراد اٌرضزاء: -

حُوؼَحء ٝىػٜٔخ، ٌٝٓخكؤس أُٝجي ح٣ٌُٖ ٣ٔخٕٛٔٞ ر٘شخؽ ك٢ ؿٜٞى حلآظيحٓش، 

 ٝرخُظخ٢ُ طلل٤ِ ح٥ه٣َٖ ػ٠ِ إٔ ٣لٌٝح كٌْٝٛ.

ه٣ٞش ُو٤خّ أىحء اىحٍس حُٔٞحٍى  طط٣َٞ أٗظٔش تؼشَش اٌّمبَُض واػساز اٌتمبرَز: -

حُزش٣َش حُوؼَحء ٝحلإرلاؽ ػ٘ٚ، ًُٝي ٖٓ هلاٍ حُو٤خّ رخٗظظخّ رظو٤٤ْ طؤػ٤َ ٓٔخٍٓخص 

حلآظيحٓش ػ٠ِ حُزظٔش حٌَُر٤ٗٞش ُِـخٓؼش ٝحٓظٜلاى حُٔٞحٍى ٝحلأػَ حُز٤ج٢ حُؼخّ، 

 ٝحٓظويّ ٌٛٙ حُز٤خٗخص ُظلي٣ي حلأٛيحف ٝحُظل٤ٖٔ حُٔٔظَٔ.
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 د اٌظبثمخثبُٔبً: اٌسراطب

ط٘خٍٝ ٌٛح حُـِء حُيٍحٓخص حُٔخروش ٝحُظؼ٤ِن ػ٤ِٜخ ٖٓ هلاٍ ػَع ٓـٔٞػش  

ٖٓ حُيٍحٓخص ٝحلأرلخع حُٔ٘شٍٞس ٝحُٔلٌٔش حُؼَر٤ش ٝحلأؿ٘ز٤ش، ًُٝي رؼي طو٤ٜٔٔخ ا٠ُ 

ٓل٣ٍٖٞ: حُٔلٍٞ حلأٍٝ ط٘خٍٝ حُيٍحٓخص حُؼَر٤ش، ٝحُٔلٍٞ حُؼخ٢ٗ ط٘خٍٝ حُيٍحٓخص 

ص َٓطزش ٝكن طَِٔٔ ٢ُ٘ٓ ٖٓ حلأهيّ ا٠ُ حلأكيع، ٓغ حلأؿ٘ز٤ش، طْ ػَع حُيٍحٓخ

ر٤خٕ أٛيحكٜخ حُظ٢ ٓؼض ا٠ُ طلو٤وٜخ، ٜٝٓ٘ـٜخ ح١ٌُ حطزؼظٚ، ٝػ٤٘خطٜخ ٝأىٝحطٜخ، ٝأْٛ 

َ ُٜخ:  ٗظخثـٜخ، ٝك٤ٔخ ٢ِ٣ ػَع ٓلظَّ

 اٌّجحث اْوي: اٌسراطبد اٌظبثمخ اٌؼزثُخ -

ز اٌجشزَخ ( ثؼٕىاْ: "زور ِّبرطبد ازارح اٌّىار7ٕٔٓزراطخ اطّبػًُ ) .ٔ

 اٌرضزاء فٍ زػُ اٌتُّٕخ اٌّظتساِخ ثبٌدبِؼبد اٌّصزَخ اٌحىىُِخ".

، ٛيكض حُيٍحٓش حُلخ٤ُش ا٠ُ طٞط٤ق ٓٔخٍٓخص اىحٍس حُٔٞحٍى حُزش٣َش حُوؼَحء 

ٝأرؼخى حُظ٤ٔ٘ش حُٔٔظيحٓش، ٝطلي٣ي حُؼلاهش ر٤ْٜ٘، ٝطْ حٓظويحّ حُٜٔ٘ؾ حُٞطل٢ 

( ٖٓ أػؼخء ٤ٛجش حُظي٣ٍْ رخُـخٓؼخص 3ٖٙحلاٍطزخؽ٢، ٝطٌٞٗض ػ٤٘ش حُيٍحٓش ٖٓ )

حُٔظ٣َش حُل٤ٌٓٞش، ٝطْ حٓظويحّ حلآظزخٗش أىحسً ُِيٍحٓش، ٝهي أظَٜص ٗظخثؾ حُيٍحٓش: 

ى حُزش٣َش حُوؼَحء ؿخءص ريٍؿش ٓ٘ولؼش، ٝؿخء إٔ ٝحهغ ٓٔخٍٓخص اىحٍس حُٔٞحٍ

ٓلٍٞ حلآظوطخد ٝحُظٞظ٤ق حلأهؼَ ريٍؿش ٓ٘ولؼش، ٝٓلٍٞ حُظي٣ٍذ حلأهؼَ 

ريٍؿش ٓظٞٓطش، ٝٓلٍٞ اىحٍس حلأىحء حلأهؼَ ريٍؿش ٓ٘ولؼش، ٝٓلٍٞ ٌٓخكآص 

ٝحُظؼ٣ٞؼخص حُوؼَحء ؿخء ريٍؿش ٓ٘ولؼش، ٝػيّ ٝؿٞى كَٝم ًحص ىلاُش اكظخث٤ش 

 ٤جش حُظي٣ٍْ ك٢ ٓلخٍٝ ٓٔخٍٓخص اىحٍس حُٔٞحٍى حُزش٣َش حُوؼَحء.  ر٤ٖ أػؼخء ٛ

( ثؼٕىاْ: "اٌسور اٌّؼسي ٌٍمُبزح أثساػُخ فٍ ٕٕٓٓزراطخ ذبٌس وحّساْ ) .ٕ

اٌؼلالخ ثُٓ ِّبرطبد ازارح اٌّىارز اٌجشزَخ اٌرضزاء واْزاء اٌجُئٍ: زراطخ 

 ُِسأُخ اٌدبِؼبد اٌربصخ فٍ اْرزْ".

حُظؼَف ػ٠ِ حُيٍٝ حُٔؼيٍ ُِو٤خىس حلإريحػ٤ش ك٢ حُؼلاهش ر٤ٖ ٛيكض حُيٍحٓش ا٠ُ  

ٓٔخٍٓخص اىحٍس حُٔٞحٍى حُزش٣َش حُوؼَحء رؤرؼخىٛخ )حُظٞظ٤ق حلأهؼَ ٝحُظي٣ٍذ 

ٝحُظط٣َٞ حلأهؼَ ٝاىحٍس ٝطو٤٤ْ حلأىحء حلأهؼَ ٝكلع حُطخهش( ٝحلأىحء حُز٤ج٢. طْ 

( ٓٞظلًخ اىح٣ًٍّخ، .8ٖٙٓ ) حٓظويحّ حُٜٔ٘ؾ حُٞطل٢ حلاٍطزخؽ٢، طٌٞٗض ػ٤٘ش حُيٍحٓش

ٝطْ حٓظويحّ حلآظزخٗش أىحس ُـٔغ حُز٤خٗخص. طٞطِض ٗظخثؾ حُيٍحٓش ا٠ُ: ٝؿٞى أػَ ١ً 

ُٔٔخٍٓخص اىحٍس حُٔٞحٍى حُزش٣َش  (α ≤ 0.05) ىلاُش اكظخث٤ش ػ٘ي ٓٔظٟٞ حُٔؼ٣ٞ٘ش

حُوؼَحء رؤرؼخىٛخ )حُظٞظ٤ق حلأهؼَ ٝحُظي٣ٍذ ٝحُظط٣َٞ حلأهؼَ ٝاىحٍس ٝطو٤٤ْ 

ىحء حلأهؼَ ٝكلع حُطخهش(، ٝؿخءص ريٍؿش ٓظٞٓطش، ك٢ حلأىحء حُز٤ج٢ ك٢ حلأ

حُـخٓؼخص حُوخطش ك٢ حلأٍىٕ. ٝؿٞى أػَ ١ً ىلاُش اكظخث٤ش ُِٔظـ٤َ حُٔؼيٍ حُو٤خىس 

 حلإريحػ٤ش ك٢ حُؼلاهش ر٤ٖ ٓٔخٍٓخص اىحٍس حُٔٞحٍى حُزش٣َش حُوؼَحء ٝحلأىحء حُز٤ج٢. 
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ّبرطبد اٌّىارز اٌجشزَخ ( ثؼٕىاْ: "ِٕٕٓٓزراطخ ذشػً وآذزَٓ ) .ٖ

اٌرضزاء وأثزهب فٍ تؼشَش اٌمسراد اٌدىهزَخ اٌرضزاء: زراطخ اطتطلاػُخ ِراء 

 ػُٕخ ِٓ رإطبء اْلظبَ واٌشؼت واٌىحساد فٍ رئبطخ خبِؼخ اٌّىصً". 

ٛيكض حُيٍحٓش ا٠ُ ط٤ِٔؾ حُؼٞء ػ٠ِ ػلاهش حلاٍطزخؽ ٝحُظؤػ٤َ ر٤ٖ ٓٔخٍٓخص  

يٍحص حُـ٣َٛٞش حُوؼَحء ك٢ ٍثخٓش ؿخٓؼش حُٔٞطَ، حُٔٞحٍى حُزش٣َش حُوؼَحء ٝحُو

( ٓٞظلًخ ٖٓ ٖٙطْ حٓظويحّ حُٜٔ٘ؾ حُٞطل٢ حلاٍطزخؽ٢، طٌٞٗض ػ٤٘ش حُيٍحٓش ٖٓ )

حُؼخ٤ِٖٓ ك٢ ٍثخٓش ؿخٓؼش حُٔٞطَ. ٝهي حػظٔيص حلآظزخٗش أىحسً ك٢ ؿٔغ حُز٤خٗخص 

ٍطزخؽ ٝطؤػ٤َ ر٤ٖ ٝحُٔؼِٞٓخص حُٔظؼِوش رخُزلغ. ٖٝٓ أْٛ ٗظخثؾ حُيٍحٓش: ٝؿٞى ػلاهش ح

ٓٔخٍٓخص حُٔٞحٍى حُزش٣َش حُوؼَحء ٝحُويٍحص حُـ٣َٛٞش حُوؼَحء ك٢ ٍثخٓش ؿخٓؼش 

حُٔٞطَ، ٝإٔ أػ٠ِ طؤػ٤َ ُٔٔخٍٓخص حُٔٞحٍى حُزش٣َش حُوؼَحء ك٢ طؼ٣ِِ حُويٍحص 

حُـ٣َٛٞش حُوؼَحء ًخٕ ٖٓ ٗظ٤ذ ٓٔخٍٓش حُظٞظ٤ق حلأهؼَ ك٢ حُٔ٘ظٔش 

 حُٔزلٞػش. 

( ثؼٕىاْ: "زور ِّبرطبد ازارح اٌّىارز اٌجشزَخ ٕٕٔٓزراطخ وٌٍ، وحّس ) .ٗ

اٌرضزاء فٍ تؼشَش اٌزَبزح أطتزاتُدُخ: زراطخ تحٍٍُُخ ِراء أػضبء ِدبٌض 

 اٌىٍُبد فٍ اٌدبِؼبد اٌربصخ فٍ ِسَٕخ أرثًُ".

ٛيكض حُيٍحٓش ا٠ُ طل٤َِ ػلاهش ٝطؤػ٤َ ٓٔخٍٓخص اىحٍس حُٔٞحٍى حُزش٣َش  

حُـخٓؼخص حُوخطش ٝحُٔظٔؼِش رؤرؼخىٙ رـ)حُظٞظ٤ق  حُوؼَحء ُِو٤خىحص حلإىح٣ٍش ك٢

حلأهؼَ، حُظط٣َٞ ٝحُظي٣ٍذ حلأهؼَ، طو٤٤ْ حلأىحء حلأهؼَ، حُظؼ٣ٞؼخص ٝحٌُٔخكآص 

حُوؼَحء( ك٢ ح٣َُخىس حلإٓظَحط٤ـ٤ش. حٗظٜـض حُيٍحٓش حُٜٔ٘ؾ حُٞطل٢ حُظل٢ِ٤ِ، 

ٔظـ٤زٕٞ كزِؾ ( ٖٓ حُـخٓؼخص حُوخطش. أٓخ حلأكَحى ح3ُٔٝػ٤٘ش حُيٍحٓش رِؾ ػيىٛخ )

ح ٖٓ أػؼخء ٓـخُْ ح٤ٌُِخص ٖٓ اؿٔخ٢ُ حُوخىس ك٢ حُؼ٤٘ش حُٔوظخٍس 8ٗػيىْٛ ) ًٞ ( ػؼ

ٖٓ حُـخٓؼخص. ٝهي حٓظويٓض حُيٍحٓش حٓظٔخٍس حلآظزخٗش أىحسً ُِلظٍٞ ػ٠ِ حُز٤خٗخص. 

ٝطٞطِض حُيٍحٓش ا٠ُ ٓـٔٞػش ٖٓ حلآظ٘ظخؿخص أٜٛٔخ ٝؿٞى ػلاهخص حٍطزخؽ ػخ٤ُش 

حُٔظـ٤َحص حَُث٤ٔ٤ش ٝحُلَػ٤ش، ػ٠ِ حُٔٔظٟٞ ح٢ٌُِ ٝحُـِث٢،  ٝطؤػ٤َحص ه٣ٞش ر٤ٖ

ًٝخٕ حلاٍطزخؽ ػخ٤ًُخ ر٤ٖ حُظؼ٣ٞؼخص حُوؼَحء ٝطلَٔ حُٔوخؽَس، ك٢ ك٤ٖ ًخٕ 

 حُظؤػ٤َ ه٣ًّٞخ ُِظي٣ٍذ ٝحُظط٣َٞ حلأهؼَ ك٢ ح٣َُخىس حلإٓظَحط٤ـ٤ش. 

( ثؼٕىاْ: "زراطخ تحٍٍُُخ ِمبرٔخ ْٔشطخ ازارح ٕٕٕٓزراطخ شّؼىْ ) .٘

ّىارز اٌجشزَخ اٌرضزاء ثُٓ خبِؼتٍ "شمزاء وأثى ظجٍ" ثبٌتطجُك ػًٍ أػضبء اٌ

هُئخ اٌتسرَض ثدبِؼخ شمزاء "اٌٍّّىخ اٌؼزثُخ اٌظؼىزَخ" وخبِؼخ أثى ظجٍ "زوٌخ 

 أِبراد اٌؼزثُخ اٌّتحسح".

ٛيكض حُيٍحٓش ا٠ُ ٓؼَكش أٗشطش اىحٍس حُٔٞحٍى حُزش٣َش حُوؼَحء ر٤ٖ ؿخٓؼظ٢  

ٝحهظزخٍ حلأػَ ر٤ٖ ٌٛٙ حلأٗشطش ٝحُٔظـ٤َحص حُشوظ٤ش ٝحُظ٘ظ٤ٔ٤ش.  شوَحء ٝأرٞ ظز٢،

طٔؼِض حُٔشٌِش ك٢ طـط٤ش حُ٘وض حُلخطَ ك٢ ٌٛٙ حُٔـخٍ، ًٌُٝي حُوظٍٞ ك٢ اىٍحى 
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طؤػ٤َ حُٔظـ٤َحص حُشوظ٤ش ٝحُظ٘ظ٤ٔ٤ش ػ٠ِ أٗشطش اىحٍس حُٔٞحٍى حُزش٣َش حُوؼَحء 

( ٢ِ٤ٖٙ، ٝطٌٞٗض حُؼ٤٘ش ٖٓ )رخُـخٓؼخص. طْ حلاػظٔخى ػ٠ِ حُٜٔ٘ؾ حُٞطل٢ حُظلِ

ح ٤ٛجش حُظي٣ٍْ، ٝطْ حٓظويحّ حلآظزخٗش أىحس ُِيٍحٓش، طٞطِض حُيٍحٓش ا٠ُ: ػيّ  ًٞ ػؼ

ٝؿٞى كَٝم ًحص ىلاُش اكظخث٤ش ك٢ ٓظٞٓطخص آٍحء أكَحى حُؼ٤٘ش لأٗشطش اىحٍس 

ٟ ُٔظـ٤َ حُٔٔظٟٞ حُظؼ٢ٔ٤ِ، رـخٓؼش شوَحء. ك٢ ك٤ٖ  َِ حُٔٞحٍى حُزش٣َش حُوؼَحء طؼُْ

ٞى كَٝم ُلأٗشطش )حُظٞظ٤ق حلأهؼَ، حُلٞحكِ حُوؼَحء، حلاهظ٤خٍ حلأهؼَ، ٝؿ

ٟ ُٔظـ٤َ حُٔٔظٟٞ حُظؼ٢ٔ٤ِ، ُٝظخُق حُلخط٤ِٖ ػ٠ِ  َِ طو٤٤ْ حلأىحء حلأهؼَ(، طؼُْ

ىٍؿش حُٔخؿٔظ٤َ، رـخٓؼش أرٞ ظز٢ ، ًٌُٝي ػيّ ٝؿٞى كَٝم ك٢ ٓظٞٓطخص آٍحء 

ٟ ُٔظـ٤َ ػيى ٓ٘ٞحص أكَحى حُؼ٤٘ش لأٗشطش اىحٍس حُٔٞحٍى حُزش٣َش حُو َِ ؼَحء طؼُْ

حُوزَس، رـخٓؼش شوَحء، ك٢ ك٤ٖ ٝؿٞى كَٝم ر٤ٖ اؿخرخص أكَحى حُؼ٤٘ش كٍٞ أػَ 

حُٔظـ٤َحص حُشوظ٤ش ٝحُظ٘ظ٤ٔ٤ش ُِٔظـ٤َ )طظ٤ْٔ حُٞظ٤لش حُوؼَحء( طؼِٟ ا٠ُ ٓظـ٤َ 

 .ٓ٘ش(، ؿخٓؼش أرٞ ظز٢ ٘ٔا٠ُ أهَ ٖٓ  ٓٔػيى ٓ٘ٞحص حُوزَس، ُٝظخُق حُلجش )

( ثؼٕىاْ: "أثز ِّبرطبد ازارح اٌّىارز اٌجشزَخ ُٕٕٕٓىطٍ )زراطخ اٌد .ٙ

اٌرضزاء فٍ اٌُّشح اٌتٕبفظُخ: اٌسور اٌىطُظ ٌدىزح اٌؼلالبد الاختّبػُخ فٍ 

 اٌدبِؼبد فٍ اْرزْ".

ٛيكض حُيٍحٓش ا٠ُ حُظؼَف ػ٠ِ أػَ ٓٔخٍٓخص اىحٍس حُٔٞحٍى حُزش٣َش حُوؼَحء  

ؼَ، حُظؼ٣ٞؼخص حُوؼَحء، ٝطو٤٤ْ )حُظٞظ٤ق حلأهؼَ، حُظي٣ٍذ ٝحُظط٣َٞ حلأه

حلأىحء حلأهؼَ( ك٢ ح٤ُِٔس حُظ٘خك٤ٔش، ػ٠ِ حُـخٓؼخص حلأٍى٤ٗش، طْ حٓظويحّ حُٜٔ٘ؾ 

( ٖٓ أػؼخء ح٤ُٜجش حُظي٤ٔ٣ٍش ٝحلإىح٣ٍش، 8ٖٙحُٞطل٢ حُظل٢ِ٤ِ، ٝطٌٞٗض حُؼ٤٘ش ٖٓ )

١ ىلاُش ٝطْ حٓظويحّ حلآظزخٗش أىحسً ُِيٍحٓش، ٝأظَٜص ٗظخثؾ حُيٍحٓش إٔ: ٝؿٞى أػَ ً

اكظخث٤ش ُٔٔخٍٓخص اىحٍس حُٔٞحٍى حُزش٣َش حُوؼَحء رؤرؼخىٛخ ػ٠ِ ح٤ُِٔس حُظ٘خك٤ٔش 

رخُـخٓؼخص حلأٍى٤ٗش، ٝؿٞى أػَ ىحٍ اكظخث٤ًّخ ر٤ٖ اىحٍس حُٔٞحٍى حُزش٣َش حُوؼَحء 

 رؤرؼخىٛخ ػ٠ِ حُؼلاهخص حلاؿظٔخػ٤ش رخُـخٓؼخص حلأٍى٤ٗش.

اٌّىارز اٌجشزَخ اٌرضزاء ( ثؼٕىاْ: "ِّبرطبد ازارح ٕٕٕٓزراطخ حظُٓ ) .9

 وتؤثُزهب ػًٍ خىزح اٌرسِبد اٌتؼٍُُّخ ثبٌدبِؼبد اْهٍُخ".

ٛيكض حُيٍحٓش ا٠ُ حُظؼَف ػ٠ِ طؤػ٤َ ٓٔخٍٓخص اىحٍس حُٔٞحٍى حُزش٣َش  

حُوؼَحء )حُظٞظ٤ق حلأهؼَ، حُظي٣ٍذ ٝحُظط٣َٞ حلأهؼَ، حُظؼ٣ٞؼخص حُوؼَحء، 

ص حُظؼ٤ٔ٤ِش رخُـخٓؼخص ٝح٤ٌُِخص ٝطو٤٤ْ حلأىحء حلأهؼَ( ك٢ طلو٤ن ؿٞىس حُويٓخ

حلأ٤ِٛش رٔلخكظش ًَرلاء رخُؼَحم، طْ حٓظويحّ حُٜٔ٘ؾ حُٞطل٢ حُظل٢ِ٤ِ، ٝطٌٞٗض 

( ػؼٞ ٤ٛجش طي٣ٍْ، ٝطْ حٓظويحّ حلآظزخٗش ًؤىحس ُِيٍحٓش. ٖٝٓ ٓٓٔحُؼ٤٘ش ٖٓ )

أرَُ ٗظخثؾ حُيٍحٓش: ؿخءص ٓٔخٍٓخص اىحٍس حُٔٞحٍى حُزش٣َش حُوؼَحء )حُظٞظ٤ق 

، حُظي٣ٍذ ٝحُظط٣َٞ حلأهؼَ، حُظؼ٣ٞؼخص حُوؼَحء، ٝطو٤٤ْ حلأىحء حلأهؼَ

حلأهؼَ( ريٍؿش ٓظٞٓطش، ٝؿٞى طؤػ٤َ ١ً ىلاُش ٓؼ٣ٞ٘ش ر٤ٖ ٓٔخٍٓخص اىحٍس حُٔٞحٍى 
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حُزش٣َش حُوؼَحء ٝؿٞىس حُويٓخص حُظؼ٤ٔ٤ِش رخُـخٓؼخص ٝح٤ٌُِخص حلأ٤ِٛش رٔلخكظش 

 ًَرلاء رخُؼَحم ًحص أ٤ٔٛش ًز٤َس.

 

 

 

 ٍٔ: اٌسراطبد اٌظبثمخ اْخٕجُخاٌّحىر اٌثب

ثؼٕىاْ: "تحمُك  Lashari et al (2020)زراطخ لاشبرٌ وآذزَٓ  .ٔ

الاطتساِخ اٌجُئُخ ِٓ ذلاي ِّبرطبد ازارح اٌّىارز اٌجشزَخ اٌرضزاء ِٓ وخهخ 

 ٔظز اٌّسَزَٓ ثبٌدبِؼبد".

ٛيكض حُيٍحٓش ا٠ُ اػزخص ؽز٤ؼش حُؼلاهش ر٤ٖ ٓٔخٍٓخص اىحٍس حُٔٞحٍى حُزش٣َش  

حُوؼَحء رخُـخٓؼخص حلأ٤ٌ٣َٓش، ٝطلو٤ن حُظ٤ٔ٘ش حُٔٔظيحٓش، طْ حلاػظٔخى ػ٠ِ حُٜٔ٘ؾ 

( ٖٓ حُؼخ٤ِٖٓ رخُـخٓؼخص حلأ٤ٌ٣َٓش، طْ حٓظويحّ ٓٓٓ٘حُٞطل٢، طٌٞٗض حُؼ٤٘ش ٖٓ )

حلآظزخٗش أىحسً ُِيٍحٓش، أظَٜص ٗظخثؾ حُيٍحٓش إٔ ٓٔخٍٓخص حُظٞظ٤ق حلأهؼَ، 

ؼخص حُوؼَحء، ٝطو٤٤ْ حلأىحء حلأهؼَ ُٜخ ػلاهش حُظي٣ٍذ ٝحُظط٣َٞ حلأهؼَ، حُظؼ٣ٞ

 ا٣ـخر٤ش رظلو٤ن حُظ٤ٔ٘ش حُٔٔظيحٓش ىحهَ حُـخٓؼخص.

ثؼٕىاْ: "أثز ازارح  Bahmani et al (2023) زراطخ ثهّبٍٔ وآذزَٓ .ٕ

اٌّىارز اٌجشزَخ اٌرضزاء ػًٍ تحمُك الاثتىبر اْذضز ٌٍؼبٍُِٓ ثبٌدبِؼبد 

 اٌمجزصُخ".

ػ٠ِ ىٍٝ ٓزخىٍحص اىحٍس حُٔٞحٍى حُزش٣َش حُوؼَحء  ٛيكض حُيٍحٓش ا٠ُ حُظؼَف 

(GHRM حُظٞظ٤ق حلأهؼَ، حُظي٣ٍذ ٝحُظط٣َٞ حلأهؼَ، حُظؼ٣ٞؼخص( )

حُوؼَحء، ٝطو٤٤ْ حلأىحء حلأهؼَ(؛ رخػظزخٍٛخ حُٔظـ٤َ حُٔٔظوَ ح١ٌُ ٣ظٔلٍٞ كٍٞ 

ىٍحٓش حلارظٌخٍ، ٝطل٤ٖٔ حلأىحء حلارظٌخ١ٍ ُِظؼ٤ِْ ٝحُؼخ٤ِٖٓ ك٢ حُوطخع ًٔظـ٤َ طخرغ، ٝ

حُؼلاهش ٝطؼ٣ِِ ىٍٝ حُو٤خىس حُز٤ج٤ش، طْ حٓظويحّ حُٜٔ٘ؾ حُٞطل٢ حُظل٢ِ٤ِ، ٝطٌٞٗض 

( ػؼٞ ٤ٛجش طي٣ٍْ ٝاىح٣ًٍّخ ٖٓ ػلاع ؿخٓؼخص ٓوظِلش روزَص، طْ 83ٔحُؼ٤٘ش ٖٓ )

حٓظويحّ حلآظزخٗش أىحسً ُِيٍحٓش. أظَٜص ٗظخثؾ حُيٍحٓش: إٔ ٓٔخٍٓخص حُٔٞحٍى حُزش٣َش 

ح ٍث٤ٔ٤ًّخ ك٢ طلي٣ي ٓيٟ حلأىحء حلارظٌخ١ٍ حُوؼَحء ك٢ حُـخٓؼخ ًٍ ص ٣ٌٖٔ إٔ طِؼذ ىٝ

ىحهَ حُـخٓؼش. ٝإٔ حلارظٌخٍ حلأهؼَ ٤ًٓٞؾ ٣ؼَٔ ػ٠ِ طل٤ٖٔ ر٤جش ٌٓخٕ حُؼَٔ، 

ٝحُظ٢ ٣ٌٖٔ طؼ٣ِِٛخ رشٌَ ًز٤َ ٖٓ هلاٍ حُو٤خىس حُلخػِش حُظ٢ طيػْ ٓؼَ ٌٛٙ 

 حُٔٔخٍٓخص )أ١ حُو٤خىس حُز٤ج٤ش(.  

ثؼٕىاْ: "ازارح  Yusliza & Rajab (2023) زراطخ َىطٍُش ورخت .ٖ

 اٌّىارز اٌجشزَخ اٌرضزاء ثبٌدبِؼبد اٌّبٌُشَخ".

ٛيكض حُيٍحٓش ا٠ُ حُظؼَف ػ٠ِ أ٤ٔٛش اىحٍس حُٔٞحٍى حُزش٣َش حُوؼَحء ك٢  

 GHRMحُـخٓؼخص حُٔخ٣ِ٤ُش، ٝحُؼلاهش ر٤ٜ٘خ ٝر٤ٖ حلإىحٍس حُز٤ج٤ش. إ ط٘ل٤ٌ ٓٔخٍٓخص 
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ُِـخٓؼش، ٝىٍحٓش حُٔٔخٍٓخص حلأٓخ٤ٓش لإىحٍس  EMS ٣َٜٔ حُظ٘ل٤ٌ ح٣َُٔغ ُ٘ظخّ

حُٔٞحٍى حُزش٣َش حُوؼَحء رخُـخٓؼخص ٝٓؼخٛي حُظؼ٤ِْ حُؼخ٢ُ، حػظٔيص حُيٍحٓش ػ٠ِ 

حُٜٔ٘ؾ حُٞطل٢ حلآظوَحث٢، طْ ؿٔغ حُٔؼِٞٓخص حُٔٔخػيس ٖٓ هلاٍ حٌُظذ ٝحلأٍٝحم 

حٓش: أ٤ٔٛش ططز٤ن حُظلو٤و٤ش ٝحُٔوخلاص ٝٓـلاص ح٤ٌُِش ٝح٣ُٞذ. أظَٜص ٗظخثؾ حُيٍ

ٓٔخٍٓخص حُٔٞحٍى حُزش٣َش حُوؼَحء ك٢ ٓئٓٔخص حُظؼ٤ِْ حُؼخ٢ُ، ٝأًيص حُيٍحٓخص 

حُظ٢ طْ حلاػظٔخى ػ٤ِٜخ ك٢ ؿٔغ حُز٤خٗخص ػ٠ِ إٔ أْٛ ٓٔخٍٓخص حُٔٞحٍى حُزش٣َش 

حُوؼَحء رخُـخٓؼخص ٢ٛ: حُظٞظ٤ق حلأهؼَ، حُظي٣ٍذ ٝحُظط٣َٞ حلأهؼَ، 

 ىحء حلأهؼَ.حُظؼ٣ٞؼخص حُوؼَحء، ٝطو٤٤ْ حلأ

 اٌتؼٍُك ػًٍ اٌسراطبد اٌظبثمخ -

 أوَْخُه الاتفبق ثُٓ اٌسراطخ اٌحبٌُخ واٌسراطبد اٌظبثمخ: .ٔ

ٓ حُثُ اٌّىضىع - ِِ طظلن حُيٍحٓش حُلخ٤ُش ٓغ حُيٍحٓخص حُٔخروش ك٢  :الاتفبق 

 ىٍحٓش ٓٔخٍٓخص اىحٍس حُٔٞحٍى حُزش٣َش حُوؼَحء رخُـخٓؼخص.

َ   :الاتفبق ِٓ حُث اْزاح - ٓغ حُيٍحٓش حُلخ٤ُش ك٢ حٓظويحّ حلآظزخٗش أىحسً  طظلن ً

ٖ ؿٔغ ر٤ٖ حلآظزخٗش ٝأىحس أهَٟ،  َٓ (، .ٕٔٓ) ىٍحٓشُـٔغ حُز٤خٗخص حلأ٤ُٝش، ٜٝٓ٘خ 

(، لاشخ١ٍ ٕٕٓٓ(، هِػَ ٝآهَٕٝ )ٕٕٓٓ(، هخُي ٝكٔيحٕ ).ٕٔٓآٔخػ٤َ )

(، ٕٕٕٓ(، حُـ٢ٓٞ٤ )ٕٕٔٓ، ٢ُٝ، ٝكٔي )Lashari et al (2020)ٝآهَٕٝ 

 .  (ٕٕٕٓ)ك٤ٖٔ 

َ  ٓغ حُيٍحٓش حُلخ٤ُش ك٢ حهظ٤خٍ أػؼخء حُٔ٘ٔٞر٤ٖ الاتفبق ِٓ حُث اٌؼُٕخ - : طظلن ً

 Lashari et al(، لاشخ١ٍ ٝآهَٕٝ ٕٕٓٓهخُي ٝكٔيحٕ ) حلإىح٤٣ٍٖ: ىٍحٓش

  .  (ٕٕٓٓ، هِػَ ٝآهَٕٝ )(2020)

ٓ حُثُ إٌطبق اٌدغزافٍ: - ِِ َ  ٓغ حُيٍحٓش حُلخ٤ُش ك٢ ىحهَ ٗ الاتفبق  طخهٜخ طظلن ً

َ  ىٍحٓش  (، .ٕٔٓأرٞ ٍٓخٕ ٝحُظي٣و٢ )حُــَحك٢ رخٌُِٔٔش حُؼَر٤ش حُٔؼٞى٣ش ٓغ ً

 (.                ٕٕٕٓشٔؼٕٞ )

 أوخه الاذتلاف ثُٓ اٌسراطخ اٌحبٌُخ واٌسراطبد اٌظبثمخ: .ٕ

ٓ حُثُ إٌّهح - ِِ حهظِلض ٓـٔٞػش ٖٓ حُيٍحٓخص حُٔخروش ك٢ حُٜٔ٘ؾ  :الاذتلاف 

ٖٓ ٍَّ ىٍحٓش  شٔؼٕٞ  حُٔٔظويّ ك٢ ط٘ل٤ٌ حُيٍحٓش، ٝحُظ٢ ٖٓ أٜٛٔخ ىٍحٓش ً

حطزؼض حُٜٔ٘ؾ حُٞطل٢ حُظل٢ِ٤ِ، (. ٕٕٕٓك٤ٖٔ )(، ٕٕٕٓ(، حُـ٢ٓٞ٤ )ٕٕٕٓ)

(، .ٕٔٓ( حٓظويٓض أِٓٞد حُلظَ حُشخَٓ، آٔخػ٤َ ).ٕٔٓػزي الله، ٝحُل١ٍٞ )

طْ حٓظويحّ  (ٕٕٔٓ(، ٢ُٝ، ٝكٔي )ٕٕٓٓ(، هِػَ ٝآهَٕٝ )ٕٕٓٓكٔيحٕ )هخُي ٝ

 حُٜٔ٘ؾ حُٞطل٢ حلاٍطزخؽ٢.

ٓ حُثُ اٌؼُٕخ - ِِ طوظِق حُيٍحٓش حُلخ٤ُش ك٢ حهظ٤خٍٛخ أػؼخء ٤ٛجش : الاذتلاف 

 ٖٓ َّ (، رٜٔخ٢ٗ ٝآه٣َٖ ٕٕٕٓحُـ٢ٓٞ٤ )حُظي٣ٍْ ًؼ٤٘ش ُِيٍحٓش ٓغ ىٍحٓش ً

Bahmani et al (2023) ٍحُـٜخُ حلإىح١ٍ ٝحلأًخى٢ٔ٣، آٔخػ٤َ  طْ حهظ٤خ
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( طْ حهظ٤خٍ ٕٕٕٓ(، ك٤ٖٔ )ٕٕٕٓ(، شٔؼٕٞ )ٕٕٔٓ(، ٢ُٝ، ٝكٔي ).ٕٔٓ)

 .حُـٜخُ حلأًخى٢ٔ٣ كوؾ

 Shahriari et al (2019)ش٣َٜخ١ٍ ٝآه٣َٖ : ىٍحٓش الاذتلاف ِٓ حُث اْزاح -

 .Bahmani et al (2023)رٜٔخ٢ٗ ٝآه٣َٖ طْ حٓظويحّ حُٔوخرِش، 

ٓ حُثُ إٌطبق اٌدغزافٍالاذتلاف  - ٍَّ ٖٓ حُيٍحٓخص ِِ : طوظِق حُيٍحٓش حُلخ٤ُش ٓغ ً

حُٔخروش ك٢ ططز٤وٜخ هخٍؽ حٌُِٔٔش حُؼَر٤ش حُٔؼٞى٣ش، ٝحهظلاف كيٝىٛخ حُــَحك٤ش ٓغ 

( طْ ططز٤وٜخ ك٢ حلأٍىٕ، آٔخػ٤َ ٕٕٕٓ(، حُـ٢ٓٞ٤ )ٕٕٓٓىٍحٓش، هخُي ٝكٔيحٕ )

(، ٕٕٔٓ(، ٢ُٝ، ٝكٔي )ٕٕٓٓهِػَ ٝآهَٕٝ )( طْ ططز٤وٜخ رٔظَ، .ٕٔٓ)

 Lashari et al (2020)لاشخ١ٍ ٝآهَٕٝ  (  طْ ططز٤وٜخ ك٢ حُؼَحم، ٕٕٕٓك٤ٖٔ )

طْ  Sarwar et al (2022)ٍَٓٝ ٝآهَٕٝ طْ ططز٤وٜخ رخُٞلا٣خص حُٔظليس حلأ٤ٌ٣َٓش، 

طْ ططز٤وٜخ ك٢  Bahmani et al (2023)رٜٔخ٢ٗ ٝآهَٕٝ ططز٤وٜخ ك٢ رخًٔظخٕ، 

 هزَص.

 اٌسراطخ:ِٕهح  -

ح ُٔلاءٓش ٌٛح حُٜٔ٘ؾ ُِيٍحٓش،  ًَ طْ حلاػظٔخى ػ٠ِ حُٜٔ٘ؾ حُٞطل٢ حُٔٔل٢؛ ٗظ

( رؤٗٚ "ًُي حُ٘ٞع ٖٓ حُزلٞع ح١ٌُ ٣ظْ رٞحٓطظٚ ٔ.ٔ، ٣ٝٔٗٔٙؼَكٚ )حُؼٔخف، 

حٓظـٞحد ؿ٤ٔغ أكَحى ٓـظٔغ حُيٍحٓش أٝ ػ٤٘ش ًز٤َس ٓ٘ٚ؛ ًُٝي رٜيف ٝطق 

ٝؿٞىٛخ كوؾ، ىٕٝ إٔ ٣ظـخُٝ ًُي حُظخَٛس حُٔيٍٝٓش؛ ٖٓ ك٤غ ؽز٤ؼظٜخ ٝىٍؿش 

 ىٍحٓش حُؼلاهش أٝ حٓظ٘ظخؽ أٓزخد".

 ِدتّغ اٌسراطخ: -

طٌٕٞ ٓـظٔغ حُيٍحٓش ٖٓ حُٔ٘ٔٞر٤ٖ حلإىح٤٣ٍٖ رـخٓؼش ٗخ٣ق ُِؼِّٞ حلأ٤٘ٓش ؽزوخ  

( ٓٞظلٚ اىح٣ٍش ٖٓ( ٓ٘ٔٞد اىح١ٍ رٔخ ٣ؼخىٍ )8ّٕٓ، ٛٞ )ٖٕٕٓلإكظخث٤خص 

 (.ٕ(. ِٓلن )ٖٕٕٓيٍحٓش، ( ٓٞظق حىح١ٍ )هطخد رؼيى ٓـظٔغ حُٕٓ٘ٝ)

 ػُٕخ اٌسراطخ:

طْ حهظ٤خٍ ػ٤٘ش حُيٍحٓش رط٣َوش ػشٞحث٤ش ر٤ٔطش ٖٓ ٓـظٔغ حُيٍحٓش؛ رل٤غ  

َّْ طلي٣ي كـْ حُؼ٤٘ش ( ٓ٘ٔٞد اىح١ٍ ٕٙٔ)٣ٌٕٞ هٞحٜٓخ  رـخٓؼش ٗخ٣ق ُِؼِّٞ حلأ٤٘ٓش، طَ

 .Morgan, Kergcie) 1972رخلاػظٔخى ػ٠ِ ٓخ كيىٙ ٍٓٞؿخٕ ٤ًَٝؿ٤ي )

 اٌسراطخ:أزاح 

طؼي حلآظزخٗش ٢ٛ حلأىحس حلأٗٔذ ُظطز٤ن حُيٍحٓش ٝؿٔغ ر٤خٗخطٜخ حلأ٤ُٝش، هخٓض حُزخكؼش 

ربػيحى حلآظزخٗش ٖٓ هلاٍ ٓـٔٞػش ٖٓ حلإؿَحءحص، ٝطْ طظ٤ْٔ حلآظزخٗش ك٢ 

طٍٞطٜخ حلأ٤ُٝش ػْ طْ طؼي٣ِٜخ ٖٓ هزَ حُٔل٤ٌٖٔ ٝحطزلض ك٢ طٍٞطٜخ حُٜ٘خث٤ش ٝطْ 

 ِٜخ.ط٣ِؼٜخ ٝطـ٤ٔؼٜخ ٝطل٤ِ

 صسق اٌّحىُّٓ )اٌصسق اٌظبهزٌ(:

ُِظلون ٖٓ حُظيم حُظخ١َٛ، طيم حُٔل٤ٌٖٔ، طْ رؼي حلاٗظٜخء ٖٓ ر٘خء  
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(؛ ٘( ٓل٤ٌٖٔ ِٓلن )8حلآظزخٗش، ػَػٜخ ػ٠ِ ػيى أػؼخء ٤ٛجش حُظي٣ٍْ ػيىْٛ )

ًُٝي ُلآظَشخى رآٍحثْٜ. ٝاريحء حَُأ١ كٍٞ ٓيٟ ٝػٞف حُؼزخٍحص، ٝٓيٟ ٓلاءٓظٜخ 

ػِؼضَ لأؿِٚ، ٝٓيٟ ٓ٘خٓزش ًَ ػزخٍس ُِزؼُْي  ُٝ ح١ٌُ ط٘ظ٢ٔ ا٤ُٚ، ٓغ ٝػغ ُٔخ 

حُظؼي٣لاص ٝحلاهظَحكخص حُظ٢ ٣ٌٖٔ ٖٓ هلاُٜخ طط٣َٞ حلآظزخٗش. ٝر٘خءً ػ٠ِ حُظؼي٣لاص 

(، هخٓض حُزخكؼش ربؿَحء حُظؼي٣لاص ٕٝحلاهظَحكخص حُظ٢ أريحٛخ حُٔلٌٕٔٞ ؿيٍٝ )

َ حُلآُش حُظ٢ حطلن ػ٤ِٜخ حُؼيى حلأًزَ حُٔل٤ٌٖٔ، ٝحُظ٢ رِـض ٗٔزش حلاطلخم ك٤ٜخ أًؼ

 ٪(، كظ٠ أطزلض حلآظزخٗش ك٢ طٍٞطٜخ حُٜ٘خث٤ش.8ٖٓٓ )

 صسق الاتظبق اٌساذٍٍ:

رؼي حُظؤًي ٖٓ حُظيم حُظخ١َٛ لأىحس حُيٍحٓش، طْ كٔخد ٓؼخَٓ حلاٍطزخؽ ر٤َٕٓٞ 

ُٔؼَكش حُظيم حُيحه٢ِ ُلآظزخٗش ر٤ٖ ًَ ػزخٍس ٓغ حُيٍؿش ح٤ٌُِش ُِزؼي ح١ٌُ ط٘ظ٢ٔ 

ٌُخكش حلأرؼخى لأىحس حُيٍحٓش، ًُٝي ػ٠ِ ػ٤٘ش ا٤ُٚ، طْ كٔخد حلاطٔخم حُيحه٢ِ 

( ٓٞظلًخ طْ حٓظزؼخىْٛ ٖٓ ػ٤٘ش حُيٍحٓش حلأٓخ٤ٓش، ًٝخٗض ٕٓحٓظطلاػ٤ش رِؾ هٞحٜٓخ )

 :حُ٘ظخثؾ ػ٠ِ حُ٘لٞ حُظخ٢ُ

 اٌتىظُف اْذضز: اٌجؼُس اْوي:

 ِؼبِلاد ارتجبط ثُزطىْ ٌؼجبراد ثؼُْس اٌتىظُف اْذضز) ٔحُـيٍٝ )
 الارتجبطِؼبًِ  َ اٌجؼُس

 اٌجؼُس اْوي: اٌتىظُف اْذضز

ٔ ٓ3.ٖ** 

ٕ ٓ3..** 

ٖ ٓ3.ٗ** 

ٗ ٓ3.ٔ** 

٘ ٓ3.ٗ** 

ٙ ٓ3.ٕ** 

3 ٓ3.ٗ** 

(: إٔ ؿ٤ٔغ ٓؼخٓلاص حٍطزخؽ حُزؼُْي حلأٍٝ رخُيٍؿش ح٤ٌُِش ُِزؼُي ٣ٔظؼق ٖٓ حُـيٍٝ )

رؤٕ ( ٓٔخ ٣ئًي ..3ٓ(، ٝ )ٔ.3ٓ( ٝٓلظٍٞس ر٤ٖ )3ٓٔٓىحُش ػ٘ي ٓٔظٟٞ )

ٔض ُٚ ُْٝ ٣ظْ كٌف أ١ٍّ ٜٓ٘خ. ِّٔ  حُؼزخٍحص طو٤ْ ٓخ طُ

 اٌتسرَت واٌتطىَز اْذضز: اٌجؼُس اٌثبٍٔ:

 ٓؼخٓلاص حٍطزخؽ ر٤َٕٓٞ ُؼزخٍحص رُؼي حُظي٣ٍذ ٝحُظط٣َٞ حلأهؼَ) ٕحُـيٍٝ )
 ِؼبًِ الارتجبط َ اٌجؼُس

 اٌجؼُس اٌثبٍٔ: اٌتسرَت واٌتطىَز اْذضز.

ٔ ٓ38٘** 

ٕ ٓ383** 

ٖ ٓ38.** 

ٗ ٓ33ٔ** 

٘ ٓ38٘** 

ٙ ٓ38ٗ** 



  العهود التوبجري -..، د.ماجدة عبدالرازقدرجة تطبيق أبعاد إدارة الموارد البشرية الخضراء بجامعة نايف العربية للعلوم 

 

 477 
ISSN : 2537-0421                                              eISSN : 2537-043X 

 

 ِؼبًِ الارتجبط َ اٌجؼُس

3 ٓ38ٙ** 

8 ٓ388** 

. ٓ38.** 

(: إٔ ؿ٤ٔغ ٓؼخٓلاص حٍطزخؽ حُزؼُي حُؼخ٢ٗ رخُيٍؿش ح٤ٌُِش ُِزؼي ٣ٕظؼق ٖٓ حُـيٍٝ )

( ٓٔخ ٣ئًي رؤٕ ٔ.3ٓ(، ٝ )38ٗٓ( ٝٓلظٍٞس ر٤ٖ )3ٓٔٓىحُش ػ٘ي ٓٔظٟٞ )

ٔض ُٚ. ِّٔ  حُؼزخٍحص طو٤ْ ٓخ طُ

 :تمُُُ اْزاء اْذضز اٌثبٌث:اٌجؼُس 

 ٓؼخٓلاص حٍطزخؽ ر٤َٕٓٞ ُؼزخٍحص رُؼي طو٤٤ْ حلأىحء حلأهؼَ) ٖحُـيٍٝ )
 ِؼبًِ الارتجبط َ اٌجؼُس

اٌجؼُس اٌثبٌث: تمُُُ اْزاء 

 اْذضز.

ٔ ٓ3.8** 

ٕ ٓ38ٖ** 

ٖ ٓ38٘** 

ٗ ٓ38ٙ** 

٘ ٓ38ٙ** 

ٙ ٓ38ٙ** 

3 ٓ38ٗ** 

8 ٓ383** 

. ٓ38.** 

(: إٔ ؿ٤ٔغ ٓؼخٓلاص حٍطزخؽ حُزؼُي حُؼخُغ رخُيٍؿش ح٤ٌُِش ُِزؼي ٣ٖظؼق ٖٓ حُـيٍٝ )

(؛ ٓٔخ ٣ئًي رؤٕ ٔ.3ٓ(، ٝ )38ٖٓ( ٝٓلظٍٞس ر٤ٖ )3ٓٔٓىحُش ػ٘ي ٓٔظٟٞ )

ٔض ُٚ ُْٝ ٣ظْ كٌف أ١ٍّ ٜٓ٘خ. ِّٔ  حُؼزخٍحص طو٤ْ ٓخ طُ

 اٌّىبفآد واٌتؼىَضبد اٌرضزاء اٌجؼُس اٌزاثغ:

 ِؼبِلاد ارتجبط ثُزطىْ ٌؼجبراد ثؼُس اٌّىبفآد واٌتؼىَضبد اٌرضزاء ) ٗاٌدسوي )
 ِؼبًِ الارتجبط َ اٌجؼُس

اٌجؼُس اٌزاثغ: اٌّىبفآد 

 واٌتؼىَضبد اٌرضزاء

ٔ ٓ38ٗ** 

ٕ ٓ383** 

ٖ ٓ38٘** 

ٗ ٓ38ٖ** 

٘ ٓ38ٙ** 

ٙ ٓ38ٙ** 

3 ٓ38ٗ** 

حُزؼُْي حَُحرغ رخُيٍؿش ح٤ٌُِش ُِزُؼْي (: إٔ ؿ٤ٔغ ٓؼخٓلاص حٍطزخؽ ٣ٗظؼق ٖٓ حُـيٍٝ )

(؛ ٓٔخ ٣ئًي رؤٕ 383ٓ(، ٝ )38ٖٓ( ٝٓلظٍٞس ر٤ٖ )3ٓٔٓىحُش ػ٘ي ٓٔظٟٞ )

ٔض ُٚ ُْٝ ٣ظْ كٌف أ١ٍّ ٜٓ٘خ. ِّٔ  حُؼزخٍحص طو٤ْ ٓخ طُ

 حظبة الاتظبق اٌساذٍٍ ٌىبفخ أثؼبز أزاح اٌسراطخ: -
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ؼخٓطْ كٔخد حُظيم حُز٘خث٢ لأرؼخى حُيٍحٓش ٖٓ هلاٍ  ُٓ لاص حلاٍطزخؽ ر٤ٖ كٔخد 

 ىٍؿش حُزؼُْي، ٝحُيٍؿش ح٤ٌُِش ُِزُؼْي ح١ٌُ ٣٘ظ٢ٔ ا٤ُٚ حُزؼُْي، ٝؿخءص حُ٘ظخثؾ ًٔخ ٣ؤط٢:
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ؼبِلاد ارتجبط ثُزطىْ ْثؼبز الاطتجبٔخ٘خسوي ) ُِ  ) 

 ِؼبًِ الارتجبط ثبٌسرخخ اٌىٍُخ ٌٍجؼس أثؼبز الاطتجُبْ

 **ٔ..ٓ اٌجؼُْس اْوي: اٌتىظُف اْذضز.

 **ٓ..ٓ اٌثبٍٔ: اٌتسرَت واٌتطىَز اْذضز.اٌجؼُْس 

 **ٓ..ٓ .تمُُُ اْزاء اْذضز اٌجؼُْس اٌثبٌث:

 **ٕ..ٓ .اٌجؼُْس اٌزاثغ: اٌّىبفآد واٌتؼىَضبد اٌرضزاء

 ( فؤلً.ٔٓ.ٓ**زاٌخ ػٕس ِظتىي اٌسلاٌخ ) -

ؼخٓلاص حلاٍطزخؽ ر٤ٖ ىٍؿش حُزؼُْي ٝحُيٍؿش ٣٘ظز٤ّٖ ٖٓ حُـيٍٝ )   ُٓ (: إٔ ه٤ْ 

**(، ٕ..ٓ**( ٝ )ٓ..ٓٓخ ر٤ٖ )ح٤ٌُِش ُلآظزخٗش ؿخءص ػخ٤ُش؛ ك٤غ طظَحٝف 

اكظخث٤ًّخ، ٓٔخ ٣ؼ٢٘ ٝؿٞى ىٍؿش ػخ٤ُش ٖٓ حلاطٔخم حُيحه٢ِ،  ٝؿ٤ٔؼٜخ ٓٞؿزش ٝىحُش

 رٔخ ٣ؼٌْ ىٍؿش ػخ٤ُش ٖٓ حُظيم ُلوَحص حلآظزخٗش. 

 ٌسراطخ:ثجبد أزاح ا -

 حُؼزخص ٌَُ رؼُْي: ٖٓ طْ حٓظويحّ ٓؼخَٓ أُلخ ًَٝٗزخم ُِظؤًي

 ( ِؼبًِ أٌفب وزؤجبخ ٌمُبص ثجبد أزاح اٌسراطخٙخسوي )
 ِؼبًِ اٌثجبد ػسز اٌفمزاد أثؼبز الاطتجُبْ

 **7ٕ.ٓ 9 اٌجؼُْس اْوي: اٌتىظُف اْذضز.

 **97.ٓ 7 اٌجؼُْس اٌثبٍٔ: اٌتسرَت واٌتطىَز اْذضز.

 **7٘.ٓ 7 .تمُُُ اْزاء اْذضز اٌجؼُْس اٌثبٌث:

 **97.ٓ 9 .اٌجؼُْس اٌزاثغ: اٌّىبفآد واٌتؼىَضبد اٌرضزاء

 **7ٓ.ٓ ٕٖ اٌثجبد اٌىٍٍ ٌلاطتجبٔخ

(: إٔ ٓؼخٓلاص حُؼزخص َٓطلؼش؛ ك٤غ رِؾ حُؼزخص حُؼخّ ُِزؼي ٣ٙظؼق ٖٓ حُـيٍٝ ) 

**(، ر٤٘ٔخ رِؾ .8.ُِٓزؼي حُؼخ٢ٗ )**(، ر٤٘ٔخ رِؾ ٓؼخَٓ حُؼزخص حُؼخّ ٕ..ٓحلأٍٝ )

**(، ر٤٘ٔخ رِؾ ٓؼخَٓ حُؼزخص حُؼخّ ُِزؼي حَُحرغ ٘..ٓٓؼخَٓ حُؼزخص حُؼخّ ُِزؼي حُؼخُغ )

**(، ٝؿ٤ٔؼٜخ ٓؼخٓلاص ػزخص َٓطلؼش، ٓٔخ ٣يٍ ػ٠ِ إٔ حلآظزخٗش طظٔظغ ريٍؿش .8.ٓ)

 ػخ٤ُش ٖٓ حُؼزخص ٣ٌٖٔ حلاػظٔخى ػ٤ِٜخ.

  أطبٌُت اٌّؼبٌدخ أحصبئُخ:
٢ٌُ طظلون أٛيحف حُيٍحٓش، ٌُِٝشق ػٖ حُ٘ظخثؾ حَُٔحى حُٞطٍٞ ا٤ُٜخ، كبٗٚ طْ        

اىهخٍ حُو٤ْ حُٔظلظِش ٖٓ أىحس حُيٍحٓش )حلآظزخٗش( ك٢ رَٗخٓؾ حُلِّ حلإكظخث٤ش 

 ٝٛٞ حهظظخٍ، ٣ٌٖٝٔ حٓظويحّ حلأٓخ٤ُذ حلإكظخث٤ش حُظخ٤ُش: SPSSُِؼِّٞ حلاؿظٔخػ٤ش 

ّْ طو٤ٔٔٚ ػ٠ِ ػيى هلا٣خ ٖ= ٔ-ٗحُٔيٟ ) كٔخد - ُِلظٍٞ  حُٔو٤خّ(، ك٤غ ط

ّْ اػخكش ٌٛٙ حُو٤ٔش ا٠ُ أهَ 3٘.ٓ= ٗ/ٖػ٠ِ ؽٍٞ حُو٤ِش حُظل٤ق أ١ ) (، رؼي ًُي ط

ه٤ٔش ك٢ حُٔو٤خّ )أٝ ريح٣ش حُٔو٤خّ ٢ٛٝ حُٞحكي حُظل٤ق(؛ ُظلي٣ي حُلي حلأػ٠ِ، 

 ٌٌٝٛح أطزق ؽٍٞ حُولا٣خ ًٔخ ٣ؤط٢:

 ( زرخخ اٌّىافمخ وِسي اٌّىافمخ ػًٍ ِمُبص ٌُىزد اٌزثبػ9ٍخسوي ) -
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 ِسي اٌّىافمخ اٌتزُِش زرخخ اٌّىافمخ

 3٘.ٔا٠ُ  ٖٔٓ  ٔ ٓ٘ولؼش ؿيًّح

 ٓ٘.ٕا٠ُ  3ٙ.ٔ ٕ ٓ٘ولؼش

 ٕ٘.ٖا٠ُ ٔ٘.ٕ ٖ ٓظٞٓطش

 ٓ.ٗا٠ُ  ٕٙ.ٖ ٗ ػخ٤ُش

ٝحلأرؼخى ٓؼخَٓ حلاٍطزخؽ ر٤َٕٓٞ: ُٔؼَكش ىٍؿش حلاٍطزخؽ ر٤ٖ ػزخٍحص حلآظزخٗش  -

حُظ٢ ط٘ظ٢ٔ ا٤ُٜخ ًَ ػزخٍس ٖٓ ػزخٍحطٜخ، ٝحُظؼَف ػ٠ِ ؽز٤ؼش حُؼلاهش ر٤ٖ ٓظـ٤َحص 

 حُيٍحٓش.

 ٓؼخَٓ أُلخ ًَٝٗزخم: لاهظزخٍ ٓيٟ ػزخص أىحس حُيٍحٓش. -

 حُظٌَحٍحص ٝحُ٘ٔذ حُٔج٣ٞش ُظلي٣ي حٓظـخرخص أكَحىٛخ طـخٙ ػزخٍحص حلأرؼخى حَُث٤ٔش. -

حٍطلخع أٝ حٗولخع حٓظـخرخص أكَحى ػ٤٘ش  حُٔظٞٓؾ حُلٔخر٢؛ ًُٝي ُٔؼَكش ٓيٟ -

حُيٍحٓش ػٖ حلأرؼخى حَُث٤ٔش )ٓظٞٓؾ حُؼزخٍحص(، ٓغ حُؼِْ رؤٗٚ ٣ل٤ي ك٢ طَط٤ذ حلأرؼخى 

 كٔذ أػ٠ِ ٓظٞٓؾ كٔخر٢.

حلاٗلَحف حُٔؼ٤خ١ٍ ُِظؼَف ػ٠ِ ٓيٟ حٗلَحف حٓظـخرخص أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش  -

ٖٓ حلأرؼخى حَُث٤ٔش ػٖ ٌَُ ػزخٍس ٖٓ ػزخٍحص ٓظـ٤َحص حُيٍحٓش، ٌَُٝ ٓلٍٞ 

 ٓظٞٓطٜخ حُلٔخر٢.

 ػزض ٔتبئح اٌسراطخ وِٕبلشتهب

ط٘خٍٝ حُلظَ حَُحرغ ٗظخثؾ حُيٍّحٓش ح٤ُٔيح٤َّٗش رخٓظؼَحع ٓخ أٓلَ ػ٘ٚ ططز٤ن  

حلآظزخٗش، ٖٓ هلاٍ حلإؿخرش ػٖ أٓجِش حُيٍّحٓش، ٝػَع ٗظخثؾ حُظَّل٤َِ حلإكظخث٢ 

 ُٜخ، ٝطل٤َٔٛخ ػ٠ِ حُ٘لٞ ح٥ط٢: 

ِب زرخخ تطجُك أثؼبز ازارح اٌّىارز اٌجشزَخ اٌرضزاء  اخبثخ اٌظئاي اٌزئُض:ٔتبئح 

 ثدبِؼخ ٔبَف ٌٍؼٍىَ إُِْخ ِٓ وخهخ ٔظز ِٕظىثٍ اٌدبِؼخ أزارَُٓ؟

( اٌّتىططبد اٌحظبثُخ والأحزاف اٌّؼُبرٌ ْثؼبز ازارح اٌّىارز اٌجشزَخ 9خسوي )

 اٌرضزاء

 أثؼبز ازارح اٌّىارز اٌجشزَخ اٌرضزاء
اٌّتىطظ 

 اٌحظبثٍ

الأحزاف 

 اٌّؼُبرٌ

 زرخخ

 اٌتطجُك
 اٌتزتُت

 ٔ ػبٌُخ ٘٘.ٓ 3ٖٖٗ اٌتسرَت واٌتطىَز اْذضز.

 ٕ ِتىططخ 7ٗ.ٓ 7ٔ.ٖ اٌتىظُف اْذضز.

 ٖ ِتىططخ ٔ٘.ٓ ٔٔ.ٖ .تمُُُ اْزاء اْذضز

 ٗ ِٕرفضخ ٕ٘.ٓ 9ٔ.ٕ .اٌّىبفآد واٌتؼىَضبد اٌرضزاء

 ِتىططخ ٙٗ.ٓ 7٘.ٕ اٌّتىطظ اٌؼبَ

 ( ِب ٍٍَ:9َتضح ِٓ اٌدسوي )

طٌٕٞ حلآظز٤خٕ ٖٓ أٍرؼش أرؼخى طٔؼَ أرؼخى اىحٍس حُٔٞحٍى حُزش٣َش حُوؼَحء  

رـخٓؼش ٗخ٣ق ُِؼِّٞ حلأ٤٘ٓش ٢ٛ: )حُظٞظ٤ق حلأهؼَ، حُظي٣ٍذ ٝحُظط٣َٞ حلأهؼَ، 
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حٌُٔخكآص ٝحُظؼ٣ٞؼخص حُوؼَحء(؛ أؿخد ػٜ٘خ ٓ٘ٔٞر٢  طو٤٤ْ حلأىحء حلأهؼَ،

 حلإىح٤٣ٍٖ.حُـخٓؼش 

طَحٝف حُٔظٞٓؾ حُؼخّ حُلٔخر٢ لأرؼخى اىحٍس حُٔٞحٍى حُزش٣َش حُوؼَحء رـخٓؼش  -

(؛ أ١ أٜٗخ ريٍؿش "ٓ٘ولؼش/ ٓظٞٓطش/ 3ٖٖٗ( ٝر٤ٖ )3ٔ.ٕٗخ٣ق ُِؼِّٞ حلأ٤٘ٓش ر٤ٖ )

 ٝػخ٤ُش".

(، ريٍؿش ٓظٞٓطش، ٝحٗلَحف ٓؼ٤خ١ٍ ٘..ٕؿخء حُٔظٞٓؾ حُؼخّ ُِٔلٍٞ ) -

(ٓ.ٗٙ.) 

ؼ٤خ٣ٍش ُلأرؼخى ٝلإؿٔخ٢ُ حلآظزخٗش أهَ ٖٓ حُٞحكي ؿخءص حلاٗلَحكخص حُٔ -

حُظل٤ق؛ ٓٔخ ٣يٍ ػ٠ِ طـخْٗ اؿخرخص أكَحى حُؼ٤٘ش كٍٞ كوَحص حُٔلخٍٝ ًٌَ رؤرؼخى 

 اىحٍس حُٔٞحٍى حُزش٣َش حُوؼَحء.

ؿخءص أرؼخى اىحٍس حُٔٞحٍى حُزش٣َش حُوؼَحء رـخٓؼش ٗخ٣ق حُؼَر٤ش ُِؼِّٞ حلأ٤٘ٓش 

 حُلٔخر٢ ٖٓ ٝؿٜش ٓ٘ٔٞر٢ حُـخٓؼش حلإىح٤٣ٍٖ.َٓطزش كٔذ ه٤َِْ حُٔظٞٓؾ 

(، 3ٖٖٗك٢ حَُٔطزش حلأ٠ُٝ، رٔظٞٓؾ ) اٌتسرَت واٌتطىَز اْذضز " "ؿخء رؼُْي  -

 ٝريٍؿش "ػخ٤ُش".

(، ٝريٍؿش .ٔ.ٖك٢ حَُٔطزش حُؼخ٤ٗش، رٔظٞٓؾ ) اٌتىظُف اْذضز " "ؿخء رؼُْي  -

 "ٓظٞٓطش".

(، ٝريٍؿش ٔٔ.ٖرخَُٔطزش حُؼخُؼش، رٔظٞٓؾ ) تمُُُ اْزاء اْذضز " "ؿخء رؼُْي  -

 "ٓظٞٓطش".

" ك٢ حَُٔطزش حَُحرؼش، رٔظٞٓؾ اٌّىبفآد واٌتؼىَضبد اٌرضزاءؿخء رؼُْي " -

 (، ٝريٍؿش "ٓ٘ولؼش".3ٔ.ٕ)

لأرؼخى اىحٍس حُٔٞحٍى حُزش٣َش حُوؼَحء ، ٝطؼِٝ حُزخكؼش ٗظ٤ـش ىٍؿش حُظطز٤ن ح٤ٌُِش

ريٍؿش )ٓظٞٓطش(، ا٠ُ إٔ ؿخٓؼش ٗخ٣ق حُؼَر٤ش رـخٓؼش ٗخ٣ق حُؼَر٤ش ُِؼِّٞ حلأ٤٘ٓش 

ُِؼِّٞ حلأ٤٘ٓش طٔظوطذ أػؼخء ٤ٛجش طي٣ٍْ روزَحص ؽ٣ِٞش ٝٓظَحًٔش ُٝي٣ْٜ هِل٤ش 

ح،  ًَ ر٤ج٤ش ًز٤َس، ًٌُي حُـخٓؼش حٛظٔض ر٘شَ ػوخكش اىحٍس حُٔٞحٍى حُزش٣َش حُوؼَحء ٓزٌ

طو٤ٜٔخ حُـخٓؼش،  ٝإ ًخٗض رظٍٞس ؿ٤َ ٓزخشَس؛ ٖٓ هلاٍ ح٤ُٔخٓخص ٝحُلؼخ٤ُخص حُظ٢

اػخكش ا٠ُ إٔ ٌٛٙ حُؼٞحَٓ ٓخػيص ك٢ ىػْ ٤ٓخٓش حُـخٓؼش ُظلي٣ي حُٜٔخّ ٝحُٞحؿزخص 

 ٝحُٔٔئ٤ُٝخص حُز٤ج٤ش.

ٝطؼِٝ حُزخكؼش طَط٤ذ أرؼخى اىحٍس حُٔٞحٍى حُزش٣َش حُوؼَحء رـخٓؼش ٗخ٣ق حُؼَر٤ش    

ُِؼِّٞ حلأ٤٘ٓش، ك٤غ ؿخء رؼُْي حُظي٣ٍذ ٝحُظط٣َٞ حلأهؼَ ك٢ حَُٔطزش حلأ٠ُٝ ٝريٍؿش 

ػخ٤ُش، ا٠ُ حٛظٔخّ حُـخٓؼش ربهخٓش حُظي٣ٍزخص ٝحُلؼخ٤ُخص حُز٤ج٤ش حُٔوظِلش ػزَ حُٞٓخثَ 

لش، ٝٓشخًٍش حُـخٓؼش ػخ٤ًُّٔخ ٝٓل٤ًِّخ، ك٢ اهخٓش حُٔئطَٔحص حلإٌُظ٤َٗٝش حُٔوظِ

ٝحُظي٣ٍزخص ٝحُ٘يٝحص ٝحُٔ٘ظي٣خص ػٖ رؼُْي، ٓٔخ ؿؼَ حُٔ٘ٔٞر٤ٖ حلإىح٤٣ٍٖ ك٢ ٌٛح حُزؼي 

ٖٓ أطلخد حُوزَحص. ًٌُي ؿخء رؼُْي حُظٞظ٤ق حلأهؼَ ك٢ حَُٔطزش حُؼخ٤ٗش ٝريٍؿش 
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ٓظوطخد ٝحُظٞظ٤ق حلإٌُظ٢َٗٝ ٓظٞٓطش، ًُٝي لاػظٔخى حُـخٓؼش ػ٠ِ ٝٓخثَ حلا

رٔٞهغ حُـخٓؼش، ٝحُٔٞحهغ حُٔظوظظش ك٢ حُظٞظ٤ق. ًٔخ ؿخء رؼُْي طو٤٤ْ حلأىحء حلأهؼَ 

ك٢ حَُٔطزش حُؼخُؼش ٝريٍؿش ٓظٞٓطش، ٣َٝؿغ ًُي ا٠ُ كَص حُـخٓؼش ػ٠ِ ًظخرش 

ٝىٓؾ حُٔؼخ٤٣َ حُز٤ج٤ش ٝٓئشَحص ُلأىحء حلأهؼَ حُظي٣ن ُِز٤جش ك٢ حُظو٤٤ْ ًُٝي 

ق حُٔٔئُٝش ػٖ حُٜٔخّ ٝحُلؼخ٤ُخص حُز٤ج٤ش ىٕٝ ؿ٤َٛخ، ًٌُي ؿخء رؼُْي حٌُٔخكآص ُِٞظخث

ٝحُظؼ٣ٞؼخص حُوؼَحء ك٢ حَُٔطزش حَُحرؼش ٝحلأه٤َس ٝريٍؿش ٓ٘ولؼش، رٔزذ ػؼق 

حػظٔخى حُـخٓؼش لأ١ أٗظٔش طلل٤ِ ُِـٜخُ حلإىح١ٍ ٓٞحء ًخٕ ٓخى٣ًّخ أٝ ٓؼ٣ًّٞ٘خ ٣َطزؾ 

 رخُٜٔخّ حُز٤ج٤ش.

ٍَّ ٖٓ أرٞ ٍٓخٕ ٝحُظي٣و٢  ٝطظلن ٗظ٤ـش  حُٔئحٍ حَُث٤ْ، ر٘ظ٤ـش ىٍحٓش ً

أظَٜص ٗظخثـٜخ إٔ ٓٔظٟٞ طز٢٘ ٓٔخٍٓخص اىحٍس حُٔٞحٍى حُزش٣َش حُظ٢  (.ٕٔٓ)

ٝىٍحٓش هخُي  %( ريٍؿش ٓظٞٓطش، ٔ.3ٙحُوؼَحء رشٌَ ػخّ طلَٔ ٓخ ٗٔزظٚ )

ش٣َش حُظ٢ أشخٍص ٗظخثـٜخ ا٠ُ إٔ ٓٔخٍٓخص اىحٍس حُٔٞحٍى حُز (ٕٕٓٓٝكٔيحٕ )

(  حُظ٢ أًيص ٕٕٕٓؿخءص ريٍؿش ٓظٞٓطش، ٝىٍحٓش ك٤ٖٔ ) حُوؼَحء رؤرؼخىٛخ

ٗظخثـٜخ إٔ ٓٔخٍٓخص اىحٍس حُٔٞحٍى حُزش٣َش حُوؼَحء )حُظٞظ٤ق حلأهؼَ، حُظي٣ٍذ 

 ٝحُظط٣َٞ حلأهؼَ، حُظؼ٣ٞؼخص حُوؼَحء، ٝطو٤٤ْ حلأىحء حلأهؼَ( ريٍؿش ٓظٞٓطش. 

 ٔتبئح اخبثخ اٌظئاي اْوي:  

جُك ثؼُْس اٌتىظُف اْذضز ثدبِؼخ ٔبَف ٌٍؼٍىَ إُِْخ ِٓ وخهخ ٔظز ِب زرخخ تط

 ِٕظىثٍ اٌدبِؼخ أزارَُٓ؟

ُلإؿخرش ػٖ حُٔئحٍ حلأٍٝ طْ كٔخد حُٔظٞٓطخص حُلٔخر٤ش ٝحلاٗلَحكخص        

حُٔؼ٤خ٣ٍش ٝحُظَط٤ذ لإؿخرخص أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش ػ٠ِ حُزؼي حلأٍٝ ُلآظزخٗش، ىٍؿش 

ق حلأهؼَ رـخٓؼش ٗخ٣ق ُِؼِّٞ حلأ٤٘ٓش ٖٓ ٝؿٜش ٗظَ ٓ٘ٔٞر٢ ططز٤ن رُؼْي حُظٞظ٤

 حُـخٓؼش حلإىح٤٣ٍٖ ًُٝي ًخُظخ٢ُ:

اْذضز اٌتىظُف ٌجؼُْس اٌّؼُبرٌ والأحزاف اٌحظبثُخ اٌّتىططبد (7) رلُ خسوي  

 ِٕرفضخ ِتىططخ ػبٌُخ  َ
 ِٕرفضخ

ا  خسًّ
 اٌّتىطظ

 الأحزاف

 اٌّؼُبرٌ

زرخخ 

 اٌتطجُك
 اٌتزتُت

3 
 ٓ ٙ ٗ٘ ٕٓٔ ى

 ٔ ػخ٤ُش 3٘.ٓ .٘.ٖ
% ٖٙ ٖٖ.ٖ ٖ.3 ٓ 

٘ 
 ٙ 8 ٖ٘ ٘. ى

 ٕ ػخ٤ُش ٙ٘.ٓ ٙٗ.ٖ
% ٘8.ٙ ٖٕ.3 ٗ.. ٖ.3 

ٔ 
 ٕ ٕٔ ٘٘ 8ٗ ى

 ٖ ػخ٤ُش 3٘.ٓ ٖٙ.ٖ
% ٘ٔ.ٕ ٖٗ ٖٔ ٔ.ٕ 

ٗ 
 ٙ 8ٔ ٔٙ 33 ى

 ٗ ػخ٤ُش 8ٓ.ٓ .ٕ.ٖ
% ٗ3.٘ ٖ3.3 ٔٔ.ٔ ٖ.3 

ٖ 
 ٖ ٕٔ 3ٓ 8ٙ ى

 ٘ ٓظٞٓطش 3٘.ٓ ٕ٘.ٖ
% ٕٗ ٖٗ.ٕ ٖٔ ٔ.. 

 ٙ ٓظٞٓطش ٓٓ.ٔ 8ٕ.ٕ ٕٓ ٙٗ .ٖ 3٘ ى ٕ
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  ( ِب ٍٍَ:7َتضح ِٓ اٌدسوي )

رؼُْي حُظٞظ٤ق حلأهؼَ رـخٓؼش ٗخ٣ق ُِؼِّٞ حلأ٤٘ٓش ٖٓ ٝؿٜش ٗظَ طٌٕٞ   -

( ػزخٍحص، ؿخءص حلإؿخرش ػٜ٘خ ٖٓ ٝؿٜش ٗظَ 3ٓ٘ٔٞر٢ حُـخٓؼش حلإىح٤٣ٍٖ ٖٓ )

حُٔ٘ٔٞر٤ٖ حلإىح٤٣ٍٖ رخُـخٓؼش ريٍؿش )ٓظٞٓطش/ ػخ٤ُش(، ٌٝٛح ى٤َُ ػ٠ِ إٔ ٛ٘خى 

 طلخٝطخً ك٢ ىٍؿش ٓٞحكوش أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش.

ظٞٓؾ حُلٔخر٢ ُزُؼْي حُظٞظ٤ق حلأهؼَ رـخٓؼش ٗخ٣ق ُِؼِّٞ حلأ٤٘ٓش ٖٓ طَحٝف حُٔ -

 (..٘.ٖ( ٝر٤ٖ ).٘.ٕٝؿٜش ٗظَ ٓ٘ٔٞر٢ حُـخٓؼش حلإىح٤٣ٍٖ ر٤ٖ )

(، ٢ٛٝ ه٤ْ ٓخ ٓ.ٔ، ٙ٘.ٓطَحٝف حلاٗلَحف حُٔؼ٤خ١ٍ ُؼزخٍحص حُٔلٍٞ ٓخ ر٤ٖ ) -

رؼُْي  ش كٍٞر٤ٖ ػخ٤ُش ٝٓظٞٓطش، ٌٝٛح ٣يٍ ػ٠ِ ػؼق طـخْٗ حٓظـخرخص أكَحى حُيٍحٓ

 .حُظٞظ٤ق حلأهؼَ

إ حُٔظٞٓؾ حُلٔخر٢ حُؼخّ ُزُؼْي حُظٞظ٤ق حلأهؼَ رـخٓؼش ٗخ٣ق ُِؼِّٞ حلأ٤٘ٓش  -

(، ٌٝٛح ٣ؼ٢٘ إٔ رؼُْي حُظٞظ٤ق .٘.ٕٖٓ ٝؿٜش ٗظَ ٓ٘ٔٞر٢ حُـخٓؼش حلإىح٤٣ٍٖ رِؾ )

حلأهؼَ رـخٓؼش ٗخ٣ق ُِؼِّٞ حلأ٤٘ٓش ٖٓ ٝؿٜش ٗظَ ٓ٘ٔٞر٢ حُـخٓؼش حلإىح٤٣ٍٖ ؿخء 

  (.ٓظٞٓطشؿش )ريٍ

ٝحُؼزخٍحص حُظخ٤ُش طٞػق أػ٠ِ ػزخٍط٤ٖ، ٝحُظ٢ طؼٌْ أػ٠ِ  ٓٔخٍٓخص رؼُْي حُظٞظ٤ق 

حلأهؼَ رـخٓؼش ٗخ٣ق ُِؼِّٞ حلأ٤٘ٓش ٖٓ ٝؿٜش ٗظَ ٓ٘ٔٞر٢ حُـخٓؼش حلإىح٤٣ٍٖ، ٢ٛٝ 

 ( َٓطزش ط٘خ٤ًُُّخ ٝكوًخ ُِٔظٞٓؾ حُلٔخر٢ ُْٜ، ًُٝي ػ٠ِ حُ٘لٞ حُظخ٢ُ: 3،٘حُؼزخٍحص )

تسرج اٌدبِؼخ اٌّهبَ اٌّتؼٍمخ ثحّبَخ اٌجُئخ ضّٓ  ": (9اٌؼجبرح رلُ )خبءد  -

، ؿخءص ريٍؿش ٓٞحكوش )ػخ٤ُش( ٝرخَُٔطزش حلأ٠ُٝ، ر٤ٖ حُلوَحص اٌىصف اٌىظُفٍ."

زُؼْي حُظٞظ٤ق حلأهؼَ رـخٓؼش ٗخ٣ق ُِؼِّٞ حلأ٤٘ٓش ٖٓ ٝؿٜش ٗظَ ٓ٘ٔٞر٢ حُٔظؼِوش ر

(، ٝطؼِٝ 33٘ٓٝحٗلَحف ٓؼ٤خ١ٍ )(، .٘.ٖرٔظٞٓؾ كٔخر٢ )حُـخٓؼش حلإىح٤٣ٍٖ 

حُزخكؼش ٌٛٙ حُ٘ظ٤ـش ا٠ُ إٔ حُٞطق حُٞظ٤ل٢ حُوخص رخُٔ٘ٔٞر٤ٖ حلإىح٤٣ٍٖ ٣ظؼٖٔ 

حُٞظخثق حُظ٢ طَطزؾ رلٔخ٣ش حُز٤جش، ًخُٞظخثق حُظ٢ طَطزؾ ربهخٓش حُٔئطَٔحص 

ٝحُلؼخ٤ُخص حُز٤ج٤ش، ٝحُٞظخثق حُظ٢ طَرؾ رخُظٞػ٤ش حُز٤ج٤ش ىحهَ حُـخٓؼش، ٝحُٞظخثق 

٢ طَطزؾ رخُٔلخكظش ػ٠ِ ٓظخىٍ حُطخهش ٝح٤ُٔخٙ ىحهَ حُـخٓؼش، ٝحُٔٔئ٤ُٖٝ ػٖ حُظ

حُظشـ٤َ ٝحٍُِحػش ٝؿٔغ حُٔوِلخص حُوطَس ٝؿ٤َ حُوطَس حُوخطش رخُٔؼخَٓ 

 .ٝحُـخٓؼش

تظترسَ اٌدبِؼخ اٌطزق أٌىتزؤُخ  ": ٝحُظ٢ ٗظٜخ (٘خبءد اٌؼجبرح رلُ ) -

خ٤ُش( ٝرخَُٔطزش حُؼخ٤ٗش، ر٤ٖ حُلوَحص ، ؿخءص ريٍؿش ٓٞحكوش )ػلاطتمطبة اٌؼبٍُِٓ."

% ٖ٘.ٕ ٕٗ.ٔ ٕ8.ٗ ٕٔ.ٖ 

ٙ 
 ٙٔ .ٙ ٖٗ ٖٗ ى

 3 ٓظٞٓطش ٖ..ٓ .٘.ٕ
% ٕٔ ٕٙ.٘ ٕٗ.ٙ ... 

 ٓظٞٓطش .ٗ.ٓ .ٔ.ٖ  
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حُٔظؼِوش رزُؼْي حُظٞظ٤ق حلأهؼَ رـخٓؼش ٗخ٣ق ُِؼِّٞ حلأ٤٘ٓش ٖٓ ٝؿٜش ٗظَ ٓ٘ٔٞر٢ 

(، ٝطؼِٝ 3٘ٙٓ(، ٝحٗلَحف ٓؼ٤خ١ٍ )ٙٗ.ٖحُـخٓؼش حلإىح٤٣ٍٖ رٔظٞٓؾ كٔخر٢ )

٤ِش حُزخكؼش ٌٛٙ حُ٘ظ٤ـش ا٠ُ حػظٔخى حُـخٓؼش ػ٠ِ حُطَم حلإٌُظ٤َٗٝش حُلي٣ؼش ك٢ ػٔ

حلآظوطخد، ًُٝي ٖٓ هلاٍ حلإػلإ ػٖ حُٞظخثق ٝشَٝؽٜخ رٔٞهغ حُـخٓؼش 

  حلإٌُظ٢َٗٝ،  ٝٓٞحهغ حُظٞظ٤ق حُش٤َٜس.

ٝحُؼزخٍحص حُظخ٤ُش طٞػق أهَ ػزخٍط٤ٖ، ٝحُظ٢ طؼٌْ أهَ حُٔٔخٍٓخص رزؼُْي حُظٞظ٤ق  

ٖ حلأهؼَ رـخٓؼش ٗخ٣ق ُِؼِّٞ حلأ٤٘ٓش ٖٓ ٝؿٜش ٗظَ ٓ٘ٔٞر٢ حُـخٓؼش حلإىح٤٣ٍٖ ٓ

( َٓطزش ط٘خ٤ًُُّخ ٝكوًخ ُِٔظٞٓؾ حُلٔخر٢ ُْٜ، ًُٝي ػ٠ِ ٕ،ٙك٤غ حُٔٞحكوش حُؼزخٍحص )

 حُ٘لٞ حُظخ٢ُ:

تّتٍه اٌدبِؼخ هُىلاً تٕظًُُّّب َضُ وظبئف  "، (ٕخبءد اٌؼجبرح رلُ ) -

، ؿخءص ريٍؿش ٓٞحكوش )ٓظٞٓطش(، ٝرخَُٔطزش حُٔخىٓش هزَ حلأه٤َس، ر٤ٖ ذضزاء."

حُظٞظ٤ق حلأهؼَ رـخٓؼش ٗخ٣ق ُِؼِّٞ حلأ٤٘ٓش ٖٓ ٝؿٜش ٗظَ  حُلوَحص حُٔظؼِوش رزؼُْي

(، 3ٓٓٔ(، ٝحٗلَحف ٓؼ٤خ١ٍ )8ٕ.ٕٓ٘ٔٞر٢ حُـخٓؼش حلإىح٤٣ٍٖ رٔظٞٓؾ كٔخر٢ )

ٝطؼِٝ حُزخكؼش ٌٛٙ حُ٘ظ٤ـش ا٠ُ إٔ ح٤ٌَُٜ حُظ٘ظ٢ٔ٤ لا ٣ظؼٖٔ ػٔخىس أٝ اىحٍس هخطش 

ٜخ حُٔ٘ٔٞر٤ٖ حلإىح٤٣ٍٖ رخُز٤جش، ٝحُٞظخثق حُظ٢ طَطزؾ رٜخ ٢ٛ ٜٓخّ ٝظ٤ل٤ش ٣ٌِق ر

ٝحلأًخى٢ٔ٣ ػٖٔ  ٜٓخّ ػِْٜٔ حلأٓخ٤ٓش، ٌُُي ؿخءص ٗٔزش حُظشظض ٌُٜٙ حُلوَس 

َٓطلؼش، ٝرِـض ٝحكيحً طل٤لًخ، ٓٔخ ٣يٍ ػ٠ِ أٜٗخ ػزَّص ػٖ حُوزَحص حُشوظ٤ش 

 لأكَحى حُؼ٤٘ش.

"تشتزط اٌدبِؼخ فٍ اٌتىظُف ِؼُبر : ٝحُظ٢ ٗظٜخ (9خبءد اٌؼجبرح رلُ ) -

، ؿخءص ىٍؿش ٓٞحكوش دبثٍ لاتجبع اٌظُبطبد اٌجُئُخ اٌصحُحخ"اٌتىخه أَ

)ٓظٞٓطش( ٝرخَُٔطزش حُٔخرؼش ٝحلأه٤َس، ر٤ٖ حُلوَحص حُٔظؼِوش رزؼُْي حُظٞظ٤ق حلأهؼَ 

رـخٓؼش ٗخ٣ق ُِؼِّٞ حلأ٤٘ٓش ٖٓ ٝؿٜش ٗظَ ٓ٘ٔٞر٢ حُـخٓؼش حلإىح٤٣ٍٖ رٔظٞٓؾ 

ٌٛٙ حُ٘ظ٤ـش ا٠ُ إٔ طلي٣ي  3(، ٝطؼِٝ حُزخكؼشٖ.(، ٝحٗلَحف ٓؼ٤خ١ٍ ).٘.ٕكٔخر٢ )

حُـخٓؼش ُِٔؼخ٤٣َ حُٞظ٤ل٤ش حُظ٢ طَطزؾ رخُز٤جش ك٢ رؼغ حُٞظخثق حُظ٢ طَطزؾ رلؼخ٤ُخص 

حُز٤جش ٝحُٔلخكظش ػ٤ِٜخ، ٝإٔ حُ٘ٔزش حٌُز٤َس ٖٓ حُٞظخثق لا ٣شظَؽ ك٤ٜخ ٓؼخ٤٣َ 

 ٝظ٤ل٤ش ر٤ج٤ش ُلاهظ٤خٍ.

اٌتسرَت واٌتطىَز اْذضز ثدبِؼخ ِب زرخخ تطجُك ثُؼْس ٔتبئح اخبثخ اٌظئاي اٌثبٍٔ: 

 ٔبَف ٌٍؼٍىَ إُِْخ ِٓ وخهخ ٔظز ِٕظىثٍ اٌدبِؼخ أزارَُٓ؟

ُلإؿخرش ػٖ حُٔئحٍ حُؼخ٢ٗ طْ كٔخد حُٔظٞٓطخص حُلٔخر٤ش ٝحلاٗلَحكخص        

حُٔؼ٤خ٣ٍش ٝحُظَط٤ذ لإؿخرخص أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش ػ٠ِ حُزؼي حُؼخ٢ٗ ُلآظزخٗش، ىٍؿش 

٣ذ ٝحُظط٣َٞ حلأهؼَ رـخٓؼش ٗخ٣ق ُِؼِّٞ حلأ٤٘ٓش ٖٓ ٝؿٜش ٗظَ ططز٤ن رؼُْي حُظيٍ

  ٓ٘ٔٞر٢ حُـخٓؼش حلإىح٤٣ٍٖ ًُٝي ًخُظخ٢ُ:

 واٌتطىَز اٌتسرَت ٌجؼُْس اٌّؼُبرٌ والأحزاف اٌحظبثُخ اٌّتىططبد (ٓٔ) رلُ خسوي
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 اْذضز

  ( ِب ٍٍَ:َٓٔتضح ِٓ اٌدسوي )

ٕ رؼُْي حُظي٣ٍذ ٝحُظط٣َٞ حلأهؼَ  - ّٞ رـخٓؼش ٗخ٣ق ُِؼِّٞ حلأ٤٘ٓش ٖٓ ٝؿٜش طٌ

( ػزخٍحص، ؿخءص حلإؿخرش ػٜ٘خ ٖٓ ٝؿٜش ٗظَ .ٗظَ ٓ٘ٔٞر٢ حُـخٓؼش حلإىح٤٣ٍٖ ٖٓ )

حُٔ٘ٔٞر٤ٖ حلإىح٤٣ٍٖ رخُـخٓؼش ريٍؿش )ٓظٞٓطش/ ػخ٤ُش(، ٌٝٛح ى٤َُ ػ٠ِ إٔ ٛ٘خى 

 طلخٝطخً ك٢ ىٍؿش ٓٞحكوش أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش.

ُظي٣ٍذ ٝحُظط٣َٞ حلأهؼَ رـخٓؼش ٗخ٣ق ُِؼِّٞ طَحٝف حُٔظٞٓؾ حُلٔخر٢ ُزؼُْي ح -

 (.ٙ٘.ٖ( ٝر٤ٖ )ٖ..ٕحلأ٤٘ٓش ٖٓ ٝؿٜش ٗظَ ٓ٘ٔٞر٢ حُـخٓؼش حلإىح٤٣ٍٖ ر٤ٖ )

(، ٢ٛٝ ه٤ْ ...ٓ، 3ٙ.ٓطَحٝف حلاٗلَحف حُٔؼ٤خ١ٍ ُؼزخٍحص حُٔلٍٞ ٓخ ر٤ٖ ) -

 ٓخ ر٤ٖ ٓظٞٓطش ٝػخ٤ُش، ٌٝٛح ٣يٍ ػ٠ِ ػؼق طـخْٗ حٓظـخرخص أكَحى حُيٍحٓش كٍٞ

 .حُظي٣ٍذ ٝحُظط٣َٞ حلأهؼَ رؼُْي

إ حُٔظٞٓؾ حُلٔخر٢ حُؼخّ ُزُؼْي حُظي٣ٍذ ٝحُظط٣َٞ حلأهؼَ رـخٓؼش ٗخ٣ق ُِؼِّٞ  -

(، ٌٝٛح ٣ؼ٢٘ إٔ رؼُْي 3ٖٖٗحلأ٤٘ٓش ٖٓ ٝؿٜش ٗظَ ٓ٘ٔٞر٢ حُـخٓؼش حلإىح٤٣ٍٖ رِؾ )

حُظي٣ٍذ ٝحُظط٣َٞ حلأهؼَ رـخٓؼش ٗخ٣ق ُِؼِّٞ حلأ٤٘ٓش ٖٓ ٝؿٜش ٗظَ ٓ٘ٔٞر٢ 

  (.ػخ٤ُشحلإىح٤٣ٍٖ ؿخء ريٍؿش )حُـخٓؼش 

، ٝحُظ٢ طؼٌْ أػ٠ِ  ٓٔخٍٓخص رؼُْي حُظي٣ٍذ ٝحُؼزخٍحص حُظخ٤ُش طٞػق أػ٠ِ ػزخٍط٤ٖ

 ِٕرفضخ ِتىططخ ػبٌُخ  اٌتسرَت واٌتطىَز اْذضز َ
 ِٕرفضخ

 خسًّا
 اٌّتىطظ

 الأحزاف

 اٌّؼُبرٌ

زرخخ 

 اٌتطجُك
 اٌتزتُت

٘ 
طٞكَ حُـخٓؼش حُٔٞحى حُظي٣ٍز٤ش ك٢ ٗٔن 

 اٌُظ٤َٗٝش ًزي٣َ ٍُِٞه٤ش.

 ٕ ٕٔ ٔٗ 3ٓٔ ى
 ٔ ػخ٤ُش 8ٙ.ٓ ٙ٘.ٖ

% ٙٙ ٕ٘.ٖ 3.ٗ ٔ.ٕ 

ٗ 
ط٘لٌ حُـخٓؼش حُزَحٓؾ حُظي٣ٍز٤ش ػٖ رؼُْي ػزَ 

 حُٞٓخثَ حُظو٤٘ش.

 ٖ 8 .ٗ ٕٓٔ ى
 ٕ ػخ٤ُش 3ٙ.ٓ ٗ٘.ٖ

% ٕٙ.ٕ ٕ..ٕ ٗ.. ٔ.. 

3 
طظؼٖٔ كؼخ٤ُخص حُـخٓؼش ٓئطَٔحص هخطش 

 روؼخ٣خ حُز٤جش.

 ٗ ٗ ٘٘ .. ى
 ٖ ػخ٤ُش 3ٙ.ٓ ٗ٘.ٖ

% ٙٔ.ٔ ٖٗ ٕ.٘ ٕ.٘ 

. 
طٞكَ حُـخٓؼش ٓ٘خم ُظزخىٍ حُوزَحص ر٤ٖ 

 حُؼخ٤ِٖٓ ُِِٔٞى حلأهؼَ أػ٘خء حُؼَٔ.

 ٕ ٙٔ ٙ٘ 88 ى
 ٗ ػخ٤ُش 3ٕ.ٓ ٕٗ.ٖ

% ٘ٗ.ٖ ٖٗ.ٙ ... ٔ.ٕ 

ٙ 
طشخٍى حُـخٓؼش ك٢ حُلٔلاص حُظٞػ٣ٞش حُوخطش 

 رخُز٤جش.

 ٘ 8ٔ ٙٗ ٖ. ى
 ٘ ػخ٤ُش 8ٓ.ٓ ٓٗ.ٖ

% ٘3.ٗ ٕ8.ٗ ٔٔ.ٔ ٖ.ٔ 

8 
طٔخْٛ حُـخٓؼش ك٢ طط٣َٞ ٝر٘خء حٌُلخءحص 

  حُشوظ٤ش حُوؼَحء ُيٟ حُؼخ٤ِٖٓ.

 3 ٗٔ 3٘ 8ٗ ى
 ٙ ػخ٤ُش 8ٔ.ٓ ٖ٘.ٖ

% ٘ٔ.. ٖ٘.ٕ 8.ٙ ٗ.ٖ 

ٖ 
طظْٔ حُـخٓؼش رَحٓؾ طي٣ٍز٤ش ُِؼخ٤ِٖٓ حُـيى 

 طظؼٖٔ حُوؼخ٣خ حُز٤ج٤ش ٝحُظ٤ٔ٘ش حُٔٔظيحٓش.
 8 . ٘ٙ 8ٓ ى

 3 ػخ٤ُش .3.ٓ ٖٗ.ٖ
% ٗ..ٗ ٗٓ.ٔ ٘.ٙ ٗ.. 

ٕ 
طليى حُـخٓؼش حلاكظ٤خؿخص حُظي٣ٍز٤ش حَُٔطزطش 

 روؼخ٣خ حُز٤جش ُِؼخ٤ِٖٓ.

 ٕٓ ٕٙ ٔٙ ٘٘ ى
 8 ٓظٞٓطش ٕ..ٓ ٖٓ.ٖ

% ٖٖ.٘ ٖ3.ٕ ٔ٘.. ٕٔ.ٕ 

ٔ 
طؼغ حُـخٓؼش حُٔشٌلاص حُز٤ج٤ش ك٢ حلاػظزخٍ 

 ػ٘ي اػيحى هطظٜخ حُظي٣ٍز٤ش ُِؼخ٤ِٖٓ.

 ٗ ٗ٘ 3ٖ 3ٙ ى
 . ٓظٞٓطش ...ٓ ٖ..ٕ

% ٗٓ.. ٕٕ.ٙ ٖٕ.. ٕ.ٗ 

 ػخ٤ُش ٘٘.ٓ 3ٖٖٗ حلإؿٔخ٢ُ
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ٝحُظط٣َٞ حلأهؼَ رـخٓؼش ٗخ٣ق ُِؼِّٞ حلأ٤٘ٓش ٖٓ ٝؿٜش ٗظَ ٓ٘ٔٞر٢ حُـخٓؼش 

( َٓطزش ط٘خ٤ًُُّخ ٝكوًخ ُِٔظٞٓؾ حُلٔخر٢ ُْٜ، ًُٝي ٘،ٗحلإىح٤٣ٍٖ، ٢ٛٝ حُؼزخٍحص )

 ٠ حُ٘لٞ حُظخ٢ُ:ػِ

تىفز اٌدبِؼخ اٌّىاز اٌتسرَجُخ فٍ ٔظد اٌىتزؤُخ  ": (٘خبءد اٌؼجبرح رلُ ) -

، ؿخءص ريٍؿش ٓٞحكوش )ػخ٤ُش( ٝرخَُٔطزش حلأ٠ُٝ، ر٤ٖ حُلوَحص وجسًَ ٌٍىرلُخ."

زؼُْي حُظي٣ٍذ ٝحُظط٣َٞ حلأهؼَ رـخٓؼش ٗخ٣ق ُِؼِّٞ حلأ٤٘ٓش ٖٓ ٝؿٜش ٗظَ حُٔظؼِوش ر

(، 3ٙ8ٓ(، ٝحٗلَحف ٓؼ٤خ١ٍ )ٙ٘.ٖرٔظٞٓؾ كٔخر٢ )ٓ٘ٔٞر٢ حُـخٓؼش حلإىح٤٣ٍٖ 

ٝطؼِٝ حُزخكؼش ٌٛٙ حُ٘ظ٤ـش ا٠ُ اهخٓش حُـخٓؼش ٝٓشخًٍظٜخ ك٢ حُزَحٓؾ حُظي٣ٍز٤ش 

٣ز٤ش ٖٓ ٓلاُّ ٝٓوخؽغ حُل٤ي٣ٞ، ٝحُٔوخ٤٣ْ ٝحُلؼخ٤ُخص اٌُظ٤ًَّٗٝخ، ٝطٞك٤َ حُٔٞحى حُظيٍ

خ.    ًٔ  ٝؿ٤ٔغ حُٔٞحى حُظي٣ٍز٤ش اٌُظ٤ًَّٗٝخ ًزي٣َ ٍُِٞه٢ هي٣

"تٕفذ اٌدبِؼخ اٌجزاِح اٌتسرَجُخ ػٓ ثؼُْس : ٝحُظ٢ ٗظٜخ (ٗخبءد اٌؼجبرح رلُ ) -

، ؿخءص ريٍؿش ٓٞحكوش )ػخ٤ُش( ٝرخَُٔطزش حُؼخ٤ٗش، ر٤ٖ حُلوَحص ػجز اٌىطبئً اٌتمُٕخ."

ظؼِوش رزؼُْي حُظي٣ٍذ ٝحُظط٣َٞ حلأهؼَ رـخٓؼش ٗخ٣ق ُِؼِّٞ حلأ٤٘ٓش ٖٓ ٝؿٜش ٗظَ حُٔ

(، 3ٙ3ٓ(، ٝحٗلَحف ٓؼ٤خ١ٍ )ٗ٘.ٖٓ٘ٔٞر٢ حُـخٓؼش حلإىح٤٣ٍٖ رٔظٞٓؾ كٔخر٢ )

ٝطؼِٝ حُزخكؼش ٌٛٙ حُ٘ظ٤ـش ا٠ُ ٓشخًٍش حُـخٓؼش ك٢ حُلؼخ٤ُخص حُؼخ٤ُٔش ٝحُٔل٤ِش ػٖ 

 ِؼي٣ي ٖٓ حُٔئطَٔحص ػزَ حُٞٓخثَ حُظو٤٘ش.  رؼُْي، اػخكش ا٠ُ ط٘ظ٤ْ حُـخٓؼش ُ

ٝحُؼزخٍحص حُظخ٤ُش طٞػق أهَ ػزخٍط٤ٖ، ٝحُظ٢ طؼٌْ أهَ ٓٔخٍٓخص رؼُْي حُظي٣ٍذ  

ٝحُظط٣َٞ حلأهؼَ رـخٓؼش ٗخ٣ق ُِؼِّٞ حلأ٤٘ٓش ٖٓ ٝؿٜش ٗظَ ٓ٘ٔٞر٢ حُـخٓؼش 

حُلٔخر٢  ( َٓطزش ط٘خ٤ًُُّخ ٝكوًخ ُِٔظٞٓؾٕ،ٔحلإىح٤٣ٍٖ ٖٓ ك٤غ حُٔٞحكوش حُؼزخٍحص )

 ُْٜ، ًُٝي ػ٠ِ حُ٘لٞ حُظخ٢ُ:

تحسز اٌدبِؼخ الاحتُبخبد اٌتسرَجُخ اٌّزتجطخ  "، (ٕخبءد اٌؼجبرح رلُ ) -

، ؿخءص ريٍؿش ٓٞحكوش )ٓظٞٓطش(، ٝرخَُٔطزش حُؼخٓ٘ش هزَ ثمضبَب اٌجُئخ ٌٍؼبٍُِٓ."

ِّٞ حلأه٤َس، ر٤ٖ حُلوَحص حُٔظؼِوش رزؼُْي حُظي٣ٍذ ٝحُظط٣َٞ حلأهؼَ رـخٓؼش ٗخ٣ق ُِؼ

(، ٖٓ.ٖحلأ٤٘ٓش ٖٓ ٝؿٜش ٗظَ ٓ٘ٔٞر٢ حُـخٓؼش حلإىح٤٣ٍٖ رٔظٞٓؾ كٔخر٢ )

(، ٝطؼِٝ حُزخكؼش ٌٛٙ حُ٘ظ٤ـش ا٠ُ إٔ حُـخٓؼش طويّ طي٣ٍز٤خص ٖ.3ٓٝحٗلَحف ٓؼ٤خ١ٍ )

ٝٗيٝحص ٝٓئطَٔحص ك٢ ٓـخٍ حُز٤جش ٝحُظ٤ٔ٘ش حُٔٔظيحٓش، هخطش ك٤ٔخ ٣َطزؾ رخُـخٗذ 

ُطذ حُشَػ٢، ٌُٖٝ لا ٣ٔزن ٌٛح حلأَٓ حُو٤خّ حلأ٢٘ٓ ٝحُـ٘خث٢ ٝػِّٞ حُـ٣َٔش، ٝح

 رظلي٣ي حلاكظ٤خؽ.

"تضغ اٌدبِؼخ اٌّشىلاد اٌجُئُخ فٍ : ٝحُظ٢ ٗظٜخ (ٔخبءد اٌؼجبرح رلُ ) -

، ؿخءص ىٍؿش ٓٞحكوش )ٓظٞٓطش( الاػتجبر ػٕس اػساز ذطتهب اٌتسرَجُخ ٌٍؼبٍُِٓ."

ظي٣ٍذ ٝحُظط٣َٞ حلأهؼَ ٝرخَُٔطزش حُظخٓؼش ٝحلأه٤َس، ر٤ٖ حُلوَحص حُٔظؼِوش رزُؼْي حُ

رـخٓؼش ٗخ٣ق ُِؼِّٞ حلأ٤٘ٓش ٖٓ ٝؿٜش ٗظَ ٓ٘ٔٞر٢ حُـخٓؼش حلإىح٤٣ٍٖ رٔظٞٓؾ 
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3(، ٝطؼِٝ حُزخكؼش ٌٛٙ حُ٘ظ٤ـش ا٠ُ إٔ ..(، ٝحٗلَحف ٓؼ٤خ١ٍ )ٖ..ٕكٔخر٢ )

حُـخٓؼش طٔؼ٠ ُلَ ٓشٌلاطٜخ حُز٤جش ىٕٝ ط٤خؿش أٛيحف هخطش رظوي٣ْ ٌٛٙ حُلٍِٞ 

 ٣ٞ٘ٔش، ٝإٔ حلأَٓ ٣ظلون ىٕٝ طوط٤ؾ ٓٔزن.ػٖٔ هطظٜخ حُظشـ٤ِ٤ش حُ

 ٔتبئح اخبثخ اٌظئاي اٌثبٌث: 

ِب زرخخ تطجُك ثؼُْس تمُُُ اْزاء اْذضز ثدبِؼخ ٔبَف ٌٍؼٍىَ إُِْخ ِٓ وخهخ ٔظز 

 ِٕظىثٍ اٌدبِؼخ أزارَُٓ؟

ُلإؿخرش ػٖ حُٔئحٍ حُؼخُغ طْ كٔخد حُٔظٞٓطخص حُلٔخر٤ش ٝحلاٗلَحكخص        

حُٔؼ٤خ٣ٍش ٝحُظَط٤ذ لإؿخرخص أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش ػ٠ِ حُزؼُي حُؼخُغ ُلآظزخٗش، ىٍؿش 

ططز٤ن رؼُْي طو٤٤ْ حلأىحء حلأهؼَ رـخٓؼش ٗخ٣ق ُِؼِّٞ حلأ٤٘ٓش ٖٓ ٝؿٜش ٗظَ ٓ٘ٔٞر٢ 

  خ٢ُ:حُـخٓؼش حلإىح٤٣ٍٖ ًُٝي ًخُظ

 اْذضز اْزاء تمُُُ ثؼُْس ؼُبرٌاٌّ والأحزاف اٌحظبثُخ اٌّتىططبد (ٔٔ) رلُ خسوي 

  ( ِب ٍٍَ:َٔٔتضح ِٓ اٌدسوي )

طٌٕٞ رؼُْي طو٤٤ْ حلأىحء حلأهؼَ رـخٓؼش ٗخ٣ق ُِؼِّٞ حلأ٤٘ٓش ٖٓ ٝؿٜش ٗظَ  -

( ػزخٍحص، ؿخءص حلإؿخرش ػٜ٘خ ٖٓ ٝؿٜش ٗظَ .ٓ٘ٔٞر٢ حُـخٓؼش حلإىح٤٣ٍٖ ٖٓ )

رخُـخٓؼش ريٍؿش )ٓظٞٓطش/ ػخ٤ُش(، ٌٝٛح ى٤َُ ػ٠ِ إٔ ٛ٘خى حُٔ٘ٔٞر٤ٖ حلإىح٤٣ٍٖ 

 طلخٝطخً ك٢ ىٍؿش ٓٞحكوش أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش.

 ِٕرفضخ ِتىططخ ػبٌُخ  تمُُُ اْزاء اْذضز َ
 ِٕرفضخ

 خسًّا
 اٌّتىطظ

 الأحزاف

 اٌّؼُبرٌ

زرخخ 

 اٌتطجُك
 اٌتزتُت

ٕ 
طؼغ حُـخٓؼش أٛيحف ُظلو٤ن حُ٘ظخثؾ 

 حُوؼَحء.

 ٕ ٕٔ ٗٗ ٘. ى
 ٔ ػخ٤ُش 3ٙ.ٓ ٖٗ.ٖ

% ٘8.ٙ ٕ3.ٕ ٖٔ ٔ.ٕ 

٘ 

طوّٞ حُـخٓؼش رظ٘ل٤ٌ حلإؿَحءحص حُظؤى٣ز٤ش ػي 

حُؼخ٤ِٖٓ ؿ٤َ حُِٔظ٤ِٖٓ روٞحػي حُٔلخكظش ػ٠ِ 

 حُز٤جش.

 ٓ ٕٔ ٗ٘ 83 ى
 ٕ ػخ٤ُش 3ٔ.ٓ ٔٗ.ٖ

% ٖ٘.3 ٖٖ.ٖ 
ٖٔ 

ٓ 

ٖ 
طليى حُـخٓؼش حُوٞحػي حُٔظؼِوش رِٔٞى 

 حُٔٞظق حُٔظؼِوش روؼخ٣خ حُز٤جش.

 ٓ ٖٕ ٕ٘ 83 ى
 ٖ ػخ٤ُش 3ٕ.ٓ ٓٗ.ٖ

% ٖ٘.3 ٖٕ.ٔ ٔٗ.ٕ ٓ 

3 
طو٤ْ حُـخٓؼش حلأىحء رٞٓخثَ اٌُظ٤َٗٝش ًزي٣َ 

 ُظو٤٤ْ حلأىحء حٍُٞه٢ حُظو٤ِي١.

 ٓ ٕٖ ٔ٘ .3 ى
 ٗ ػخ٤ُش 33.ٓ .ٕ.ٖ

% ٗ8.8 ٖٔ.٘ ٔ..8 ٓ 

ٙ 
طوّٞ حُـخٓؼش ربؿَحءحص طيه٤ن ر٤ج٢ َُٔحهزش 

 ُِؼخ٤ِٖٓ.حُِٔٞى حُز٤ج٢ 

 ٓ .ٖ 3ٗ 3ٙ ى
 ٘ ٓظٞٓطش 8ٔ.ٓ ٖٕ.ٖ

% ٗٙ.. ٕ. ٕٗ.ٔ ٓ 

ٗ 
طليى حُـخٓؼش حُٔٔئ٤ُٝخص ٝحُٜٔخّ حُوؼَحء 

 ُٔ٘ٔٞر٤ٜخ حلإىح٤٣ٍٖ.

 33 8ٗ ٖٗ 33 ى
 ٙ ٓظٞٓطش 8ٗ.ٓ ٖٕ.ٖ

% ٗ3.٘ ٕ..ٙ ٕٔ ٔ.. 

. 
طويّ حُـخٓؼش طـ٣ٌش ٍحؿؼش ػٖ ٓيٟ طلون 

 حلأٛيحف حُوخطش رخُز٤جش.
 ٕ ٖ٘ ٔ٘ 3ٗ ى

 3 ٓظٞٓطش 8ٕ.ٓ ٕٕ.ٖ
% ٗ٘.3 ٖٔ.٘ ٕٔ.ٙ ٔ.ٕ 

8 
طيٍؽ حُـخٓؼش حلأىحء حُز٤ج٢ ػٖٔ حُظٞط٤ق 

 حُٞظ٤ل٢.

 ٙٔ ٓ. ٖٕ ٖٖ ى
 8 ٓ٘ولؼش ٕ..ٓ ٘ٗ.ٕ

% ٕٓ.ٗ ٔٗ.ٕ ٘٘.ٙ ... 

ٔ 
طٔظويّ حُـخٓؼش ٓئشَحص حلأىحء حلأهؼَ 

 ػٖٔ طو٤٤ْ حلأىحء.

 ٙٔ ٔ. ٖ٘ ٕٓ ى
 . ٓ٘ولؼش 8ٕ.ٓ ٖٙ.ٕ

% ٕٔ.ٖ ٕٔ.ٙ ٘ٙ.ٕ ... 

 ٓظٞٓطش ٔ٘.ٓ ٔٔ.ٖ حلإؿٔخ٢ُ
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طَحٝف حُٔظٞٓؾ حُلٔخر٢ ُزُؼْي طو٤٤ْ حلأىحء حلأهؼَ رـخٓؼش ٗخ٣ق ُِؼِّٞ حلأ٤٘ٓش  -

 (.ٙ٘.ٖ( ٝر٤ٖ )ٖ..ٕٖٓ ٝؿٜش ٗظَ ٓ٘ٔٞر٢ حُـخٓؼش حلإىح٤٣ٍٖ ر٤ٖ )

(، ٢ٛٝ ه٤ْ ٕ..ٓ، 3ٙ.١ٓ ُؼزخٍحص حُٔلٍٞ ٓخ ر٤ٖ )طَحٝف حلاٗلَحف حُٔؼ٤خٍ -

ٓخ ر٤ٖ ٓظٞٓطش ٝػخ٤ُش ًز٤َس، ٌٝٛح ٣يٍ ػ٠ِ ػؼق طـخْٗ حٓظـخرخص أكَحى حُيٍحٓش 

 .رؼُْي طو٤٤ْ حلأىحء حلأهؼَ كٍٞ

إ حُٔظٞٓؾ حُلٔخر٢ حُؼخّ ُزُؼْي طو٤٤ْ حلأىحء حلأهؼَ رـخٓؼش ٗخ٣ق ُِؼِّٞ حلأ٤٘ٓش  -

(، ٌٝٛح ٣ؼ٢٘ إٔ رؼُْي طو٤٤ْ حلأىحء ٔٔ.ٖحلإىح٤٣ٍٖ رِؾ ) ٖٓ ٝؿٜش ٗظَ ٓ٘ٔٞر٢ حُـخٓؼش

حلأهؼَ رـخٓؼش ٗخ٣ق ُِؼِّٞ حلأ٤٘ٓش ٖٓ ٝؿٜش ٗظَ ٓ٘ٔٞر٢ حُـخٓؼش حلإىح٤٣ٍٖ ؿخء 

  (.ٓظٞٓطشريٍؿش )

ٝحُؼزخٍحص حُظخ٤ُش طٞػق أػ٠ِ ػزخٍط٤ٖ، ٝحُظ٢ طؼٌْ أػ٠ِ  ٓٔخٍٓخص رؼُْي طو٤٤ْ 

٤٘ٓش ٖٓ ٝؿٜش ٗظَ ٓ٘ٔٞر٢ حُـخٓؼش حلأىحء حلأهؼَ رـخٓؼش ٗخ٣ق ُِؼِّٞ حلأ

( َٓطزش ط٘خ٤ًُُّخ ٝكوًخ ُِٔظٞٓؾ حُلٔخر٢ ُْٜ، ًُٝي ٕ،٘حلإىح٤٣ٍٖ، ٢ٛٝ حُؼزخٍحص )

 ػ٠ِ حُ٘لٞ حُظخ٢ُ:

، تضغ اٌدبِؼخ أهساف ٌتحمُك إٌتبئح اٌرضزاء." ": (ٕخبءد اٌؼجبرح رلُ ) -

زؼُْي طو٤٤ْ حلأىحء حُٔظؼِوش رؿخءص ريٍؿش ٓٞحكوش )ػخ٤ُش( ٝرخَُٔطزش حلأ٠ُٝ، ر٤ٖ حُلوَحص 

حلأهؼَ رـخٓؼش ٗخ٣ق ُِؼِّٞ حلأ٤٘ٓش ٖٓ ٝؿٜش ٗظَ ٓ٘ٔٞر٢ حُـخٓؼش حلإىح٤٣ٍٖ 

(، ٝطؼِٝ حُزخكؼش ٌٛٙ حُ٘ظ٤ـش ا٠ُ 3ٙ3ٓ(، ٝحٗلَحف ٓؼ٤خ١ٍ )ٖٗ.ٖرٔظٞٓؾ كٔخر٢ )

إٔ هطؾ حُـخٓؼش ُِظط٣َٞ طظؼٖٔ أٛيحف طَطزؾ ربهخٓش حُلؼخ٤ُخص حُز٤جش، ٝحُٔلخكظش 

  ػ٤ِٜخ.

"تمىَ اٌدبِؼخ ثتٕفُذ أخزاءاد اٌتؤزَجُخ : ٝحُظ٢ ٗظٜخ (٘خبءد اٌؼجبرح رلُ ) -

، ؿخءص ريٍؿش ٓٞحكوش ضس اٌؼبٍُِٓ غُز اٌٍّتشُِٓ ثمىاػس اٌّحبفظخ ػًٍ اٌجُئخ"

)ػخ٤ُش( ٝرخَُٔطزش حُؼخ٤ٗش، ر٤ٖ حُلوَحص حُٔظؼِوش رزؼُْي طو٤٤ْ حلأىحء حلأهؼَ رـخٓؼش ٗخ٣ق 

(، ٔٗ.ٖٜش ٗظَ ٓ٘ٔٞر٢ حُـخٓؼش حلإىح٤٣ٍٖ رٔظٞٓؾ كٔخر٢ )ُِؼِّٞ حلأ٤٘ٓش ٖٓ ٝؿ

(، ٝطؼِٝ حُزخكؼش ٌٛٙ حُ٘ظ٤ـش ا٠ُ ططز٤ن اىحٍس حُـخٓؼش 33ٔٓٝحٗلَحف ٓؼ٤خ١ٍ )

 روٞحػي حُٔلخكظش ػ٠ِ حُز٤جش. لاثلش حُـِحءحص ػ٠ِ حُٔوخُل٤ٖ

لأىحء ٝحُؼزخٍحص حُظخ٤ُش طٞػق أهَ ػزخٍط٤ٖ، ٝحُظ٢ طؼٌْ أهَ ٓٔخٍٓخص رؼُْي طو٤٤ْ ح 

حلأهؼَ رـخٓؼش ٗخ٣ق ُِؼِّٞ حلأ٤٘ٓش ٖٓ ٝؿٜش ٗظَ ٓ٘ٔٞر٢ حُـخٓؼش حلإىح٤٣ٍٖ ٖٓ 

( َٓطزش ط٘خ٤ًُُّخ ٝكوًخ ُِٔظٞٓؾ حُلٔخر٢ ُْٜ، ًُٝي ػ٠ِ 8،ٔك٤غ حُٔٞحكوش حُؼزخٍحص )

 حُ٘لٞ حُظخ٢ُ:

تسرج اٌدبِؼخ اْزاء اٌجُئٍ ضّٓ اٌتىصُف  "، (9خبءد اٌؼجبرح رلُ ) -

ؿش ٓٞحكوش )ٓ٘ولؼش(، ٝرخَُٔطزش حُؼخٓ٘ش هزَ حلأه٤َس، ر٤ٖ ، ؿخءص ريٍاٌىظُفٍ."

حُلوَحص حُٔظؼِوش رزؼُْي طو٤٤ْ حلأىحء حلأهؼَ رـخٓؼش ٗخ٣ق ُِؼِّٞ حلأ٤٘ٓش ٖٓ ٝؿٜش ٗظَ 
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(، ٕ.3ٓ(، ٝحٗلَحف ٓؼ٤خ١ٍ )٘ٗ.ٕٓ٘ٔٞر٢ حُـخٓؼش حلإىح٤٣ٍٖ رٔظٞٓؾ كٔخر٢ )

ػ٠ِ حُٔٞظل٤ٖ حُـيى أ١ هزَحص  ٝطؼِٝ حُزخكؼش ٌٛٙ حُ٘ظ٤ـش ا٠ُ إٔ حُـخٓؼش لا طشظَؽ

 أٝ ًلخ٣خص طَطزؾ رخُز٤جش. .

"تظترسَ اٌدبِؼخ ِئشزاد اْزاء اْذضز ضّٓ : (ٔخبءد اٌؼجبرح رلُ ) -

، ؿخءص ىٍؿش ٓٞحكوش )ٓ٘ولؼش( ٝرخَُٔطزش حُظخٓؼش ٝحلأه٤َس، ر٤ٖ تمُُُ اْزاء"

لأ٤٘ٓش ٖٓ ٝؿٜش ٗظَ حُلوَحص حُٔظؼِوش رزؼُْي طو٤٤ْ حلأىحء حلأهؼَ رـخٓؼش ٗخ٣ق ُِؼِّٞ ح

3(، 8ٕ(، ٝحٗلَحف ٓؼ٤خ١ٍ )ٖٙ.ٕٓ٘ٔٞر٢ حُـخٓؼش حلإىح٤٣ٍٖ رٔظٞٓؾ كٔخر٢ )

ٝطؼِٝ حُزخكؼش ٌٛٙ حُ٘ظ٤ـش ا٠ُ إٔ ػ٤ِٔش طو٤٤ْ اىحٍس حُـخٓؼش ُِؼخ٤ِٖٓ لا طظؼٖٔ 

ٓئشَحص أىحء ٝحػلش، ٌُٖٝ طظؼٖٔ ٝظخثق ٜٝٓخّ َٓطزطش رخُز٤جش ٣ظْ حُظو٤٤ْ ٖٓ 

 .ٝحهغ ط٘ل٤ٌٛخ ٝٗـخكٜخ

 ٔتبئح اخبثخ اٌظئاي اٌزاثغ: 

ِب زرخخ تطجُك ثؼُْس اٌّىبفآد واٌتؼىَضبد اٌرضزاء ثدبِؼخ ٔبَف ٌٍؼٍىَ إُِْخ ِٓ 

 وخهخ ٔظز ِٕظىثٍ اٌدبِؼخ أزارَُٓ؟

ُلإؿخرش ػٖ حُٔئحٍ حَُحرغ طْ كٔخد حُٔظٞٓطخص حُلٔخر٤ش ٝحلاٗلَحكخص        

حُٔؼ٤خ٣ٍش ٝحُظَط٤ذ لإؿخرخص أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش ػ٠ِ حُزؼُْي حَُحرغ ُلآظزخٗش، ىٍؿش 

ططز٤ن رؼُْي حٌُٔخكآص ٝحُظؼ٣ٞؼخص حُوؼَحء رـخٓؼش ٗخ٣ق ُِؼِّٞ حلأ٤٘ٓش ٖٓ ٝؿٜش 

 ًُٝي ًخُظخ٢ُ:ٗظَ ٓ٘ٔٞر٢ حُـخٓؼش حلإىح٤٣ٍٖ 

 اٌّىبفآد ثؼُْس اٌّؼُبرٌ والأحزاف اٌحظبثُخ اٌّتىططبد (ٕٔ) رلُ خسوي

 اٌرضزاء واٌتؼىَضبد

 ِٕرفضخ ِتىططخ ػبٌُخ  اٌّىبفآد واٌتؼىَضبد اٌرضزاء َ
 ِٕرفضخ

 خسًّا
 اٌّتىطظ

 الأحزاف

 اٌّؼُبرٌ

زرخخ 

 اٌتطجُك
 اٌتزتُت

ٔ 
طللِ حُـخٓؼش حُؼخ٤ِٖٓ ػ٠ِ حلأٗشطش 

 ُِز٤جش.حُيحػٔش 

 8 ٕٖ 3ٖ 8٘ ى
 ٔ ٓظٞٓطش ٖ..ٓ ٖٕ.ٖ

% ٕ٘.٘ ٕٕ.8 ٔ..8 ٗ.. 

3 
ط٘شَ حُـخٓؼش ٗظخثؾ طلو٤ن حلأٛيحف 

 حُز٤ج٤ش ًٔللِ ا٣ـخر٢ ُِؼخ٤ِٖٓ.

 ٘ 3ٖ ٕ٘ 8ٙ ى
 ٕ ٓظٞٓطش 83.ٓ ٖٔ.ٖ

% ٕٗ ٖٕ.ٔ ٕٕ.8 ٖ.ٔ 

ٖ 
ططٍٞ حُـخٓؼش ٗظخّ حٌُٔخكآص ُظشـ٤غ 

  ر٤ٖ حُؼخ٤ِٖٓ.حُٔزخىٍحص حُوخطش رخُز٤جش 

 . 3ٖ ٕٗ 3ٗ ى
 ٖ ٓظٞٓطش ٗ..ٓ ٕٔ.ٖ

% ٗ٘.3 ٕ٘.. ٕٕ.8 ٘.ٙ 

ٕ 
طؼظٔي حُـخٓؼش ٗظخّ ٌٓخكآص ٓٔخٛٔخص 

  حُؼخ٤ِٖٓ ك٢ كٔخ٣ش حُز٤جش.

 ٖٔ ٕٖ ٕ٘ ٘ٙ ى
 ٗ ٓظٞٓطش ٙ..ٓ ٗٓ.ٖ

% ٗٓ.ٔ ٖٕ.ٔ ٔ..8 8 

٘ 

طٔظويّ حُـخٓؼش حٌُٔخكآص حُ٘وي٣ش 

حُٜٔخٍحص ُِٔٞظل٤ٖ حُٔزظيث٤ٖ ك٢ 

  حُوؼَحء.

 ٗٔ ٗٗ ٕٗ ٕٙ ى

 ٘ ٓ٘ولؼش ٓٓ.ٔ ٗ..ٕ
% ٖ8.ٖ ٕ٘.. 

ٕ3.ٕ 
8.ٙ 

ٗ 

طوَ حُـخٓؼش حٌُٔخكآص ؿ٤َ حُٔخى٣ش 

حُوؼَحء ًخُـٞحثِ ٝحلإؿخُحص، 

  ٝشٜخىحص حُظوي٣َ.

 ٗٗ ٖٙ 8ٖ 3ٔ ى

 ٙ ٓ٘ولؼش ٘..ٓ 3ٔ.ٕ
% ٔٓ.٘ ٕٖ.٘ 

ٖ8.. 
ٕ3.ٕ 

ٙ 
حُٔزخىٍحص طَرؾ حُـخٓؼش حُٔشخًٍش ك٢ 

 حُوؼَحء رخُظَه٤خص حُٞظ٤ل٤ش.

 8ٕ ٕٖ ٖٕ ٕ٘ ى
 3 ٓ٘ولؼش ٕٔ.ٔ ٗ..ٔ

% ٔ٘.ٗ ٔٗ.ٕ ٔ..8 ٘ٓ.ٙ 

 ٓ٘ولؼش ٕ٘.ٓ 3ٔ.ٕ حلإؿٔخ٢ُ
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  ( ِب ٍٍَ:َٕٔتضح ِٓ اٌدسوي )

طٌٕٞ رؼُْي حٌُٔخكآص ٝحُظؼ٣ٞؼخص حُوؼَحء رـخٓؼش ٗخ٣ق ُِؼِّٞ حلأ٤٘ٓش ٖٓ  -

( ػزخٍحص، ؿخءص حلإؿخرش ػٜ٘خ ٖٓ 3حلإىح٤٣ٍٖ ٖٓ )ٝؿٜش ٗظَ ٓ٘ٔٞر٢ حُـخٓؼش 

ٝؿٜش ٗظَ حُٔ٘ٔٞر٤ٖ حلإىح٤٣ٍٖ رخُـخٓؼش ريٍؿش )ٓظٞٓطش/ ٝٓ٘ولؼش(، ٌٝٛح ى٤َُ 

 ػ٠ِ إٔ ٛ٘خى طلخٝطخً ك٢ ىٍؿش ٓٞحكوش أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش.

طَحٝف حُٔظٞٓؾ حُلٔخر٢ ُزُؼْي حٌُٔخكآص ٝحُظؼ٣ٞؼخص حُوؼَحء رـخٓؼش ٗخ٣ق  -

 (.ٖٕ.ٖ( ٝر٤ٖ )ٗ..ٔش ٖٓ ٝؿٜش ٗظَ ٓ٘ٔٞر٢ حُـخٓؼش حلإىح٤٣ٍٖ ر٤ٖ )ُِؼِّٞ حلأ٤٘ٓ

(، ٢ٛٝ ه٤ْ ٕٔ.ٔ، 83.ٓطَحٝف حلاٗلَحف حُٔؼ٤خ١ٍ ُؼزخٍحص حُٔلٍٞ ٓخ ر٤ٖ ) -

رؼُْي حٌُٔخكآص  ػخ٤ُش، ٌٝٛح ٣يٍ ػ٠ِ ػؼق طـخْٗ حٓظـخرخص أكَحى حُيٍحٓش كٍٞ

 .ٝحُظؼ٣ٞؼخص حُوؼَحء

حٌُٔخكآص ٝحُظؼ٣ٞؼخص حُوؼَحء رـخٓؼش ٗخ٣ق إ حُٔظٞٓؾ حُلٔخر٢ حُؼخّ ُزُؼْي  -

(، ٌٝٛح ٣ؼ٢٘ إٔ 3ٔ.ُِٕؼِّٞ حلأ٤٘ٓش ٖٓ ٝؿٜش ٗظَ ٓ٘ٔٞر٢ حُـخٓؼش حلإىح٤٣ٍٖ رِؾ )

رؼُْي حٌُٔخكآص ٝحُظؼ٣ٞؼخص حُوؼَحء رـخٓؼش ٗخ٣ق ُِؼِّٞ حلأ٤٘ٓش ٖٓ ٝؿٜش ٗظَ 

  (.ٓ٘ولؼشٓ٘ٔٞر٢ حُـخٓؼش حلإىح٤٣ٍٖ ؿخء ريٍؿش )

ػق أػ٠ِ ػزخٍط٤ٖ، ٝحُظ٢ طؼٌْ أػ٠ِ  ٓٔخٍٓخص رؼُْي حٌُٔخكآص ٝحُؼزخٍحص حُظخ٤ُش طٞ

ٝحُظؼ٣ٞؼخص حُوؼَحء رـخٓؼش ٗخ٣ق ُِؼِّٞ حلأ٤٘ٓش ٖٓ ٝؿٜش ٗظَ ٓ٘ٔٞر٢ حُـخٓؼش 

( َٓطزش ط٘خ٤ًُُّخ ٝكوًخ ُِٔظٞٓؾ حُلٔخر٢ ُْٜ، ًُٝي ٔ،3حلإىح٤٣ٍٖ، ٢ٛٝ حُؼزخٍحص )

 ػ٠ِ حُ٘لٞ حُظخ٢ُ:

اٌدبِؼخ اٌؼبٍُِٓ ػًٍ أْشطخ اٌساػّخ تحفش  ": (ٔخبءد اٌؼجبرح رلُ ) -

، ؿخءص ريٍؿش ٓٞحكوش )ٓظٞٓطش( ٝرخَُٔطزش حلأ٠ُٝ، ر٤ٖ حُلوَحص حُٔظؼِوش ٌٍجُئخ."

زؼُْي حٌُٔخكآص ٝحُظؼ٣ٞؼخص حُوؼَحء رـخٓؼش ٗخ٣ق ُِؼِّٞ حلأ٤٘ٓش ٖٓ ٝؿٜش ٗظَ ر

(، ٖ.3ٓ(، ٝحٗلَحف ٓؼ٤خ١ٍ )ٖٕ.ٖرٔظٞٓؾ كٔخر٢ )ٓ٘ٔٞر٢ حُـخٓؼش حلإىح٤٣ٍٖ 

ٝطؼِٝ حُزخكؼش ٌٛٙ حُ٘ظ٤ـش ا٠ُ إٔ طوّٞ حُـخٓؼش رظ٣ٌَْ حُؼخ٤ِٖٓ ػ٠ِ ٗـخف حُلؼخ٤ُخص 

 حُز٤جش حُ٘خؿلش. 

"تٕشز اٌدبِؼخ ٔتبئح تحمُك اْهساف : ٝحُظ٢ ٗظٜخ (9خبءد اٌؼجبرح رلُ ) -

، ؿخءص ريٍؿش ٓٞحكوش )ٓظٞٓطش( ٝرخَُٔطزش حُؼخ٤ٗش، اٌجُئُخ وّحفش اَدبثٍ ٌٍؼبٍُِٓ."

حُٔظؼِوش رزُؼْي حٌُٔخكآص ٝحُظؼ٣ٞؼخص حُوؼَحء رـخٓؼش ٗخ٣ق ُِؼِّٞ ر٤ٖ حُلوَحص 

(، ٖٔ.ٖحلأ٤٘ٓش ٖٓ ٝؿٜش ٗظَ ٓ٘ٔٞر٢ حُـخٓؼش حلإىح٤٣ٍٖ رٔظٞٓؾ كٔخر٢ )

(، ٝطؼِٝ حُزخكؼش ٌٛٙ حُ٘ظ٤ـش ا٠ُ طوّٞ حُـخٓؼ٤ش رظلل٤ِ 383ٓٝحٗلَحف ٓؼ٤خ١ٍ )

هلاٍ حُٔ٘شٍٞحص ٝحُٔؼِوخص حُؼخ٤ِٖٓ ػ٠ِ حُٔلخكظش ػ٠ِ ر٤جظْٜ، ٝحُطخهش ٝح٤ُٔخٙ ٖٓ 

 ٝحُلاكظخص حُظ٢ طظؼٖٔ ٗظخثق ر٤ج٤ش، ٝٓٞهغ حُـخٓؼش حلإٌُظ٢َٗٝ. 

ٝحُؼزخٍحص حُظخ٤ُش طٞػق أهَ ػزخٍط٤ٖ، ٝحُظ٢ طؼٌْ أهَ ٓٔخٍٓخص رؼُْي حٌُٔخكآص  

ٝحُظؼ٣ٞؼخص حُوؼَحء رـخٓؼش ٗخ٣ق ُِؼِّٞ حلأ٤٘ٓش ٖٓ ٝؿٜش ٗظَ ٓ٘ٔٞر٢ حُـخٓؼش 
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( َٓطزش ط٘خ٤ًُُّخ ٝكوًخ ُِٔظٞٓؾ حُلٔخر٢ ٗ،ٙكوش حُؼزخٍحص )حلإىح٤٣ٍٖ ٖٓ ك٤غ حُٔٞح

 ُْٜ، ًُٝي ػ٠ِ حُ٘لٞ حُظخ٢ُ:

"تمز اٌدبِؼخ اٌّىبفآد غُز اٌّبزَخ اٌرضزاء وبٌدىائش ، (ٗخبءد اٌؼجبرح ) -

، ؿخءص ريٍؿش ٓٞحكوش )ٓ٘ولؼش(، ٝرخَُٔطزش وأخبساد، وشهبزاد اٌتمسَز."

ُٔظؼِوش رزؼُْي حٌُٔخكآص ٝحُظؼ٣ٞؼخص حُوؼَحء حُٔخىٓش هزَ حلأه٤َس، ر٤ٖ حُلوَحص ح

رـخٓؼش ٗخ٣ق ُِؼِّٞ حلأ٤٘ٓش ٖٓ ٝؿٜش ٗظَ ٓ٘ٔٞر٢ حُـخٓؼش حلإىح٤٣ٍٖ رٔظٞٓؾ 

(، ٝطؼِٝ حُزخكؼش ٌٛٙ حُ٘ظ٤ـش ا٠ُ إٔ ٗظخّ ٘.3ٓ(، ٝحٗلَحف ٓؼ٤خ١ٍ )3ٔ.ٕكٔخر٢ )

ـٞحثِ حلأؿٍٞ ٝحٌُٔخكآص رخُـخٓؼش لا ٣ؼظٔي حٌُٔخكآص ؿ٤َ حُٔخى٣ش حُوؼَحء ًخُ

 ٝحلإؿخُحص، ٝشٜخىحص حُظوي٣َ. 

" تزثظ اٌدبِؼخ اٌّشبروخ فٍ اٌّجبزراد اٌرضزاء : (ٙخبءد اٌؼجبرح ) -

، ؿخءص ىٍؿش ٓٞحكوش )ٓ٘ولؼش( ٝرخَُٔطزش حُٔخرؼش ٝحلأه٤َس، ثبٌتزلُبد اٌىظُفُخ."

ر٤ٖ حُلوَحص حُٔظؼِوش رزُؼْي حٌُٔخكآص ٝحُظؼ٣ٞؼخص حُوؼَحء رـخٓؼش ٗخ٣ق ُِؼِّٞ 

(، ٗ..ٖٔٓ ٝؿٜش ٗظَ ٓ٘ٔٞر٢ حُـخٓؼش حلإىح٤٣ٍٖ رٔظٞٓؾ كٔخر٢ ) حلأ٤٘ٓش

(، ٝطؼِٝ حُزخكؼش ٌٛٙ حُ٘ظ٤ـش ا٠ُ إٔ حُـخٓؼش رلخؿش ٕٔ.ٔٝحٗلَحف ٓؼ٤خ١ٍ )

ُظط٣َٞ ٗظخّ حُظَه٤خص ٍٝرطٚ رخُٔزخىٍحص حُوؼَحء هخطش ك٢ حُٞظخثق حُظ٢ طَطزؾ 

 رلؼخ٤ُخص حُز٤جش ٝحُظ٤ٔ٘ش حُٔٔظيحٓش.

راطخ ذلاصخ  ٔتبئح اٌسِّ

ِب زرخخ تطجُك أثؼبز ازارح اٌّىارز اٌجشزَخ  ذلاصخ ٔتبئح اٌظئاي اٌزئُض: -

 اٌرضزاء ثدبِؼخ ٔبَف ٌٍؼٍىَ إُِْخ ِٓ وخهخ ٔظز ِٕظىثٍ اٌدبِؼخ أزارَُٓ؟

ذلاصخ ٔتبئح اٌظئاي اْوي: ِب زرخخ تطجُك )ثؼُْس اٌتىظُف اْذضز( ثدبِؼخ  -

 ٔظز ِٕظىثٍ اٌدبِؼخ أزارَُٓ؟  ٔبَف ٌٍؼٍىَ إُِْخ ِٓ وخهخ

رِؾ حُٔظٞٓؾ حُلٔخر٢ حُؼخّ ُزُؼْي حُظٞظ٤ق حلأهؼَ رـخٓؼش ٗخ٣ق ُِؼِّٞ حلأ٤٘ٓش  -

(، ٝطش٤َ ا٠ُ ىٍؿش ٓٞحكوش .٘.ٕ) ٖٓ ٝؿٜش ٗظَ ٓ٘ٔٞر٢ حُـخٓؼش حلإىح٤٣ٍٖ

 ٓظٞٓطش.

طَحٝف حُٔظٞٓؾ حُلٔخر٢ ُزُؼْي حُظٞظ٤ق حلأهؼَ رـخٓؼش ٗخ٣ق ُِؼِّٞ حلأ٤٘ٓش ٖٓ  -

 (..٘.ٖ( ٝر٤ٖ ).٘.ٕٝؿٜش ٗظَ ٓ٘ٔٞر٢ حُـخٓؼش حلإىح٤٣ٍٖ ر٤ٖ )

أْٛ ٓٔخٍٓخص رؼُْي حُظٞظ٤ق حلأهؼَ رـخٓؼش ٗخ٣ق ُِؼِّٞ حلأ٤٘ٓش ٖٓ ٝؿٜش ٗظَ  -

طيٍؽ حُـخٓؼش حُٜٔخّ حُٔظؼِوش رلٔخ٣ش حُز٤جش ػٖٔ حُٞطق ٓ٘ٔٞر٢ حُـخٓؼش حلإىح٤٣ٍٖ: 

 لآظوطخد حُؼخ٤ِٖٓ. حُٞظ٤ل٢، طٔظويّ حُـخٓؼش حُطَم حلإٌُظ٤َٗٝش 

حلأهؼَ رـخٓؼش ٗخ٣ق ُِؼِّٞ حلأ٤٘ٓش ٖٓ ٝؿٜش ٗظَ  رؼُْي حُظٞظ٤قٓٔخٍٓخص أهَ  -

ٓ٘ٔٞر٢ حُـخٓؼش حلإىح٤٣ٍٖ: طٔظِي حُـخٓؼش ٤ٌٛلاً ط٘ظ٤ٔ٤ًّخ ٣ؼْ ٝظخثق هؼَحء، 

ٝطشظَؽ حُـخٓؼش ك٢ حُظٞظ٤ق ٓؼ٤خٍ حُظٞؿٚ حلإ٣ـخر٢ لاطزخع ح٤ُٔخٓخص حُز٤ج٤ش 

 حُظل٤لش. 
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ِب زرخخ تطجُك )ثؼُْس اٌتسرَت واٌتطىَز( ثدبِؼخ  بئح اٌظئاي اٌثبٍٔ:ذلاصخ ٔت -

 ٔبَف ٌٍؼٍىَ إُِْخ ِٓ وخهخ ٔظز ِٕظىثٍ اٌدبِؼخ أزارَُٓ؟ 

رِؾ حُٔظٞٓؾ حُلٔخر٢ حُؼخّ ُزُؼْي حُظي٣ٍذ ٝحُظط٣َٞ حلأهؼَ رـخٓؼش ٗخ٣ق ُِؼِّٞ  -

٤َ ا٠ُ ىٍؿش ٓٞحكوش (، ٝطش3ٖٖٗ) حلأ٤٘ٓش ٖٓ ٝؿٜش ٗظَ ٓ٘ٔٞر٢ حُـخٓؼش حلإىح٤٣ٍٖ

 ػخ٤ُش.

طَحٝف حُٔظٞٓؾ حُلٔخر٢ ُزؼُْي حُظي٣ٍذ ٝحُظط٣َٞ حلأهؼَ رـخٓؼش ٗخ٣ق ُِؼِّٞ  -

 (.ٙ٘.ٖ( ٝر٤ٖ )ٖ..ٕحلأ٤٘ٓش ٖٓ ٝؿٜش ٗظَ ٓ٘ٔٞر٢ حُـخٓؼش حلإىح٤٣ٍٖ ر٤ٖ )

أْٛ ٓٔخٍٓخص رؼُْي حُظي٣ٍذ ٝحُظط٣َٞ حلأهؼَ رـخٓؼش ٗخ٣ق ُِؼِّٞ حلأ٤٘ٓش ٖٓ  -

طٞكَ حُـخٓؼش حُٔٞحى حُظي٣ٍز٤ش ك٢ ٗٔن ٝؿٜش ٗظَ ٓ٘ٔٞر٢ حُـخٓؼش حلإىح٤٣ٍٖ: 

اٌُظ٤َٗٝش ًزي٣َ ٍُِٞه٤ش، ٝط٘لٌ حُـخٓؼش حُزَحٓؾ حُظي٣ٍز٤ش ػٖ رؼُْي ػزَ حُٞٓخثَ 

 حُظو٤٘ش. 

ٝحُظط٣َٞ حلأهؼَ رـخٓؼش ٗخ٣ق ُِؼِّٞ حلأ٤٘ٓش ٖٓ  ذرؼُْي حُظي٣ٍٓٔخٍٓخص أهَ  -

ٝؿٜش ٗظَ ٓ٘ٔٞر٢ حُـخٓؼش حلإىح٤٣ٍٖ: طليى حُـخٓؼش حلاكظ٤خؿخص حُظي٣ٍز٤ش حَُٔطزطش 

روؼخ٣خ حُز٤جش ُِؼخ٤ِٖٓ، طؼغ حُـخٓؼش حُٔشٌلاص حُز٤ج٤ش ك٢ حلاػظزخٍ ػ٘ي اػيحى هطظٜخ 

 حُظي٣ٍز٤ش ُِؼخ٤ِٖٓ. 

ب زرخخ تطجُك )ثؼُْس تمُُُ اْزاء اْذضز( ِ ذلاصخ ٔتبئح اٌظئاي اٌثبٌث: -

 ثدبِؼخ ٔبَف ٌٍؼٍىَ إُِْخ ِٓ وخهخ ٔظز ِٕظىثٍ اٌدبِؼخ أزارَُٓ؟ 

ؿخء حُٔظٞٓؾ حُلٔخر٢ حُؼخّ رُؼْي طو٤٤ْ حلأىحء حلأهؼَ رـخٓؼش ٗخ٣ق ُِؼِّٞ حلأ٤٘ٓش  -

 (، ٝطش٤َ ا٠ُ ىٍؿش ٓٞحكوشٔٔ.ٖرِؾ ) ٖٓ ٝؿٜش ٗظَ ٓ٘ٔٞر٢ حُـخٓؼش حلإىح٤٣ٍٖ

 ٓظٞٓطش.

طَحٝف حُٔظٞٓؾ حُلٔخر٢ ُزُؼْي طو٤٤ْ حلأىحء حلأهؼَ رـخٓؼش ٗخ٣ق ُِؼِّٞ حلأ٤٘ٓش  -

 (.ٙ٘.ٖ( ٝر٤ٖ )ٖ..ٕٖٓ ٝؿٜش ٗظَ ٓ٘ٔٞر٢ حُـخٓؼش حلإىح٤٣ٍٖ ر٤ٖ )

أْٛ ٓٔخٍٓخص رؼُْي طو٤٤ْ حلأىحء حلأهؼَ رـخٓؼش ٗخ٣ق ُِؼِّٞ حلأ٤٘ٓش ٖٓ ٝؿٜش  -

طؼغ حُـخٓؼش أٛيحف ُظلو٤ن حُ٘ظخثؾ حُوؼَحء، طوّٞ ٗظَ ٓ٘ٔٞر٢ حُـخٓؼش حلإىح٤٣ٍٖ: 

حُـخٓؼش رظ٘ل٤ٌ حلإؿَحءحص حُظؤى٣ز٤ش ػي حُؼخ٤ِٖٓ ؿ٤َ حُِٔظ٤ِٖٓ روٞحػي حُٔلخكظش ػ٠ِ 

 حُز٤جش. 

حلأىحء حلأهؼَ رـخٓؼش ٗخ٣ق ُِؼِّٞ حلأ٤٘ٓش ٖٓ ٝؿٜش  رؼُْي طو٤٤ْٓٔخٍٓخص أهَ  -

ىحء حُز٤ج٢ ػٖٔ حُظٞط٤ق ٗظَ ٓ٘ٔٞر٢ حُـخٓؼش حلإىح٤٣ٍٖ، ٝطيٍؽ حُـخٓؼش حلأ

 حُٞظ٤ل٢، ٝطٔظويّ حُـخٓؼش ٓئشَحص حلأىحء حلأهؼَ ػٖٔ طو٤٤ْ حلأىحء. 

ِب زرخخ تطجُك )ثؼُْس اٌّىبفآد واٌتؼىَضبد  ذلاصخ ٔتبئح اٌظئاي اٌزاثغ: -

 اٌرضزاء( ثدبِؼخ ٔبَف ٌٍؼٍىَ إُِْخ ِٓ وخهخ ٔظز ِٕظىثٍ اٌدبِؼخ أزارَُٓ؟ 

ّ ُزُؼْي حٌُٔخكآص ٝحُظؼ٣ٞؼخص حُوؼَحء رـخٓؼش ٗخ٣ق رِؾ حُٔظٞٓؾ حُلٔخر٢ حُؼخ -

(، ٝطش٤َ ا٠ُ ىٍؿش 3ٔ.ٕ) ُِؼِّٞ حلأ٤٘ٓش ٖٓ ٝؿٜش ٗظَ ٓ٘ٔٞر٢ حُـخٓؼش حلإىح٤٣ٍٖ
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 ٓٞحكوش ٓ٘ولؼش.

طَحٝف حُٔظٞٓؾ حُلٔخر٢ ُزُؼْي حٌُٔخكآص ٝحُظؼ٣ٞؼخص حُوؼَحء رـخٓؼش ٗخ٣ق  -

 (.ٖٕ.ٖ( ٝر٤ٖ )ٗ..ٔحلإىح٤٣ٍٖ ر٤ٖ )ُِؼِّٞ حلأ٤٘ٓش ٖٓ ٝؿٜش ٗظَ ٓ٘ٔٞر٢ حُـخٓؼش 

أْٛ ٓٔخٍٓخص رؼُْي حٌُٔخكآص ٝحُظؼ٣ٞؼخص حُوؼَحء رـخٓؼش ٗخ٣ق ُِؼِّٞ حلأ٤٘ٓش  -

طللِ حُـخٓؼش حُؼخ٤ِٖٓ ػ٠ِ حلأٗشطش ٖٓ ٝؿٜش ٗظَ ٓ٘ٔٞر٢ حُـخٓؼش حلإىح٤٣ٍٖ: 

 ٤ٖ.حُيحػٔش ُِز٤جش، ٝط٘شَ حُـخٓؼش ٗظخثؾ طلو٤ن حلأٛيحف حُز٤ج٤ش ًٔللِ ا٣ـخر٢ ُِؼخِٓ

ٝحُظؼ٣ٞؼخص حُوؼَحء رـخٓؼش ٗخ٣ق ُِؼِّٞ حلأ٤٘ٓش  رؼُْي حٌُٔخكآصٓٔخٍٓخص أهَ  -

ٖٓ ٝؿٜش ٗظَ ٓ٘ٔٞر٢ حُـخٓؼش حلإىح٤٣ٍٖ: طوَ حُـخٓؼش حٌُٔخكآص ؿ٤َ حُٔخى٣ش 

حُوؼَحء ًخُـٞحثِ ٝحلإؿخُحص، ٝشٜخىحص حُظوي٣َ، ٝطَرؾ حُـخٓؼش حُٔشخًٍش ك٢ 

 حُٔزخىٍحص حُوؼَحء رخُظَه٤خص حُٞظ٤ل٤ش.

 ثبُٔبً: تىصُبد اٌسراطخ

طٞط٢ حُزخكؼش حُٔٔئ٤ُٖٝ ربىحٍس ؿخٓؼش ٗخ٣ق حُؼَر٤ش ُِؼِّٞ حلأ٤٘ٓش رؤٕ ٣ظؼٖٔ  -

ح٤ٌَُٜ حُظ٘ظ٢ٔ٤ ُِـخٓؼش اىحٍس أٝ ػٔخىس هخطش رلٔخ٣ش حُز٤جش طشَف ػ٠ِ ططز٤ن 

 ٓٔخٍٓخص اىحٍس حُٔٞحٍى حُزش٣َش حُوؼَحء.

حُؼَر٤ش ُِؼِّٞ حلأ٤٘ٓش، رؤٕ طظؼٖٔ طٞط٢ حُزخكؼش حُٔٔئ٤ُٖٝ ربىحٍس ؿخٓؼش ٗخ٣ق  -

 شَٝؽ طؼ٤٤ٖ حُٔ٘ٔٞر٤ٖ حلإىح٤٣ٍٖ رخُـخٓؼش ٓؼخ٤٣َ طَطزؾ رخُز٤جش ٝحُظ٤ٔ٘ش حُٔٔظيحٓش.

 تىصُبد ٔتبئح اٌظئاي اٌثبٍٔ: -

طٞط٢ حُزخكؼش، حُٔٔئ٤ُٖٝ ربىحٍس ؿخٓؼش ٗخ٣ق حُؼَر٤ش ُِؼِّٞ حلأ٤٘ٓش رؤٕ ٣ظْ اػيحى  -

 خص حُٞظ٤ل٤ش حُز٤ج٤ش ُِـٜخُ حلإىح١ٍ.ىٍحٓش ٣ظْ ٖٓ هلاُٜخ طلي٣ي حلاكظ٤خؿ

طٞط٢ حُزخكؼش، حُٔٔئ٤ُٖٝ ربىحٍس ؿخٓؼش ٗخ٣ق حُؼَر٤ش ُِؼِّٞ حلأ٤٘ٓش، رؤٕ طظؼٖٔ  -

 هطظٜخ حُظي٣ٍز٤ش رَحٓؾ طي٣ٍز٤ش ٓظوظظش ػٖ أرؼخى اىحٍس حُٔٞحٍى حُزش٣َش حُوؼَحء.

 تىصُبد ٔتبئح اٌظئاي اٌثبٌث: -

٣ق حُؼَر٤ش ُِؼِّٞ حلأ٤٘ٓش رؤٕ ٣ظؼٖٔ طٞط٢ حُزخكؼش، حُٔٔئ٤ُٖٝ ربىحٍس ؿخٓؼش ٗخ -

 حُظٞط٤ق حُٞظ٤ل٢ ٌَُ ٓٞظق ك٢ حُٔ٘ٔٞر٤ٖ حلإىح٤٣ٍٖ ٜٓخّ ٝظ٤ل٤ش طَطزؾ رخُز٤جش.

طٞط٢ حُزخكؼش، حُٔٔئ٤ُٖٝ ربىحٍس ؿخٓؼش ٗخ٣ق حُؼَر٤ش ُِؼِّٞ حلأ٤٘ٓش، رؤٕ طوَ ٗظخّ  -

 ٓئشَحص حلأىحء حلأهؼَ ػٖٔ أٓخ٤ُذ طو٤٤ْ حلأىحء ُِٔٞظل٤ٖ.

 ح اٌظئاي اٌزاثغ:تىصُبد ٔتبئ -

طٞط٢ حُزخكؼش، حُٔٔئ٤ُٖٝ ربىحٍس ؿخٓؼش ٗخ٣ق حُؼَر٤ش ُِؼِّٞ حلأ٤٘ٓش رؤٕ طوَ ٗظخّ  -

حٌُٔخكآص ؿ٤َ حُٔخى٣ش حُوؼَحء ًخُـٞحثِ ٝحلإؿخُحص، ٝشٜخىحص حُظوي٣َ ػٖٔ ٗظْ 

 طلل٤ِ حُٔ٘ٔٞر٤ٖ حلإىح٤٣ٍٖ.

٤٘ش، رؤٕ رظط٣َٞ طٞط٢ حُزخكؼش، حُٔٔئ٤ُٖٝ ربىحٍس ؿخٓؼش ٗخ٣ق حُؼَر٤ش ُِؼِّٞ حلأٓ -

 ٗظخّ حُظَه٤خص حُٞظ٤ل٤ش ٣ٝظْ ٍرطٚ رخُٔزخىٍحص ٝحُٔشخًٍخص حُز٤جش ُزؼغ حُٔؼخ٤٣َ.
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 لبئّخ اٌّزاخغ
 أولاً: اٌّزاخغ اٌؼزثُخ

(. حُو٤خىس حلأهلاه٤ش ك٢ طؼ٣ِِ اىحٍس حُٔٞحٍى حُزش٣َش ٕٕٕٓأرٞ ؿَحى، ػ٢ِ كٖٔ. )

ٓـِش ؿخٓؼش حلإَٓحء حُوؼَحء: ىٍحٓش ططز٤و٤ش ػ٠ِ رِي٣ش ر٤ض لا٤ٛخ "كِٔط٤ٖ". 

 .8ٕٗ - ٕ٘ٔ(، ٕٔ، )ُِؼِّٞ حلإٗٔخ٤ٗش

(. أػَ طز٢٘ .ٕٔٓأرٞ ٍٓخٕ، ؿٔخٗش رش٤َ، ٝحُظي٣و٢، ػزي حَُكٖٔ ؿٔخٕ. )

اىحٍس حُٔٞحٍى حُزش٣َش حُوؼَحء ك٢ طل٤ٖٔ ططز٤ن حلإىحٍس حُز٤ج٤ش ك٢  ٓٔخٍٓخص

 . 3ٔ- ٗٗ(، ٖٔ)ٕ، ٓـِش ىٍحٓخص حهظظخى٣شؿخٓؼش حُطخثق. 

(. ىٍٝ ٓٔخٍٓخص اىحٍس حُٔٞحٍى حُزش٣َش حُوؼَحء ك٢ ىػْ .ٕٔٓآٔخػ٤َ، ػٔخٍ. )

ٓئطَٔ اىحٍس حُٔ٘ظٔخص حُظ٤ٔ٘ش حُٔٔظيحٓش رخُـخٓؼخص حُٔظ٣َش حُل٤ٌٓٞش، 

 .حُظ٘خػ٤ش ٝحُوي٤ٓش ك٢ ػٞء هطؾ حُظ٤ٔ٘ش حُٔٔظيحٓش

(. أػَ ٓٔخٍٓخص اىحٍس حُٔٞحٍى حُزش٣َش حُوؼَحء ك٢ ٖٕٕٓحلأؿخ، محمد ٗخ٣ق كٔي١. )

ٓـِش طلو٤ن ح٤ُِٔس حُظ٘خك٤ٔش: ىٍحٓش ٤ٓيح٤ٗش ك٢ شًَش "أ٣ٍٝيٝ" ك٢ هطخع ؿِس. 

 ..ٖٔ - 88(، .ٕ)ٕ، حُيٍحٓخص حلاؿظٔخػ٤ش

. ٓٔخٍٓخص اىحٍس حُٔٞحٍى حُوؼَحء: ٓيهَ ُيػْ ػ٤ِٔش (ٕٕٓٓؿ٤َٔ، ػَٔ ه٤ْ. )

حُظؼ٤ِْ حلإٌُظ٢َٗٝ: ىٍحٓش حٓظطلاػ٤ش ٥ٍحء ػ٤٘ش ٖٓ أػؼخء ح٤ُٜجش حُظي٤ٔ٣ٍش ك٢ 

 3ٖٕ(، ٕٔ).ٕ، ٓـِش ؿخٓؼش حلأٗزخٍ ُِؼِّٞ حلاهظظخى٣ش ٝحلإىح٣ٍشؿخٓؼش حلأٗزخٍ. 

- ٕ.ٓ . 

ٍس حُٔٞحٍى حُزش٣َش أػَ ٓٔخٍٓخص اىح(. ٕٕٕٓحُـ٢ٓٞ٤، ؿؼلَ أكٔي ؽخُذ. )

حُوؼَحء ك٢ ح٤ُِٔس حُظ٘خك٤ٔش: حُيٍٝ ح٤ُٓٞؾ ُـٞىس حُؼلاهخص حلاؿظٔخػ٤ش ك٢ 

)ٍٓخُش ىًظٍٞحٙ ؿ٤َ ٓ٘شٍٞس(. ؿخٓؼش حُؼِّٞ حلإٓلا٤ٓش  حُـخٓؼخص ك٢ حلأٍىٕ

 حُؼخ٤ُٔش، ػٔخٕ. 

(. ٕٕٔٓكخؿْ، ٣خَٓ ُٓٞٞى، ِٓطخٕ، ٣ٍْ ٣ٞٓق، ٝحُـ٘خر٢، ٤ٓق محمد آٔخػ٤َ. )

س حُٔٞحٍى حُزش٣َش حُوؼَحء ك٢ طؼ٣ِِ حُِٔح٣خ حُظ٘خك٤ٔش: ىٍحٓش طل٤ِ٤ِش ىٍٝ اىحٍ

٥ٍحء ػ٤٘ش ٖٓ حُؼخ٤ِٖٓ ك٢ حُشًَش حُؼخٓش ُلأى٣ٝش ٝحُٔٔظِِٓخص حُطز٤ش ك٢ 

 .ٖٙ - .ٔ(، ٖٔ)ٔ، ٓـِش ؿخٓؼش حلأٗزخٍ ُِؼِّٞ حلاهظظخى٣ش ٝحلإىح٣ٍشٓخَٓحء. 

ُٔٞحٍى حُزش٣َش حُوؼَحء ٓٔخٍٓخص اىحٍس ح(. ٕٕٕٓك٤ٖٔ، ك٤ٖٔ ػزي حُلخكع. )

ٝطؤػ٤َٛخ ك٢ ؿٞىس حُويٓش حُظؼ٤ٔ٤ِش: ىٍحٓش حٓظطلاػ٤ش ٥ٍحء ػ٤٘ش ٖٓ حُو٤خىحص ك٢ 
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)ٍٓخُش ٓخؿ٤ٔظ٤َ ؿ٤َ  حُـخٓؼخص ٝح٤ٌُِخص حلأ٤ِٛش ك٢ ٓلخكظش ًَرلاء حُٔويٓش

 ٓ٘شٍٞس(، ؿخٓؼش ًَرلاء، ًَرلاء، حُؼَحم.

و٤خىس حلإريحػ٤ش ك٢ حُؼلاهش ر٤ٖ حُيٍٝ حُٔؼيٍ ُِ(. ٕٕٓٓهخُي ر٢٘ ، كٔيحٕ ٝلاء. )

ٓٔخٍٓخص اىحٍس حُٔٞحٍى حُزش٣َش حُوؼَحء ٝحلأىحء حُز٤ج٢: ىٍحٓش ٤ٓيح٤ٗش 

)ٍٓخُش ٓخؿٔظ٤َ ؿ٤َ ٓ٘شٍٞس(. ؿخٓؼش آٍ حُز٤ض،  حُـخٓؼخص حُوخطش ك٢ حلأٍىٕ

 حُٔلَم. 

(. ٓٔخٍٓخص حُٔٞحٍى ٕٕٓٓهِػَ، رظ٤َ؛ حُٔشٜيح٢ٗ، ٤ُٔخء؛ حُط٤خٍ، أكٔي. )

وؼَحء ٝأػَٛخ ك٢ طؼ٣ِِ حُويٍحص حُـ٣َٛٞش حُوؼَحء: ىٍحٓش حُزش٣َش حُ

حٓظطلاػ٤ش ٥ٍحء ػ٤٘ش ٖٓ ٍإٓخء حلأهٔخّ ٝحُشؼذ ٝحُٞكيحص ك٢ ٍثخٓش ؿخٓؼش 

 .8ٕٙ-3.ٕ(، ٖ)ٔٔ، ٓـِش ٝكيس حُزلٞع ك٢ ط٤ٔ٘ش حُٔٞحٍى حُزش٣َشحُٔٞطَ، 

(. حٌُلخ٣خص ٕٕٕٓحُٔل٢ٔ٤، ػزي حُؼ٣ِِ، ػزي الله، ٝحٌٍُُٜٞ، ػزي حَُكٖٔ رٖ كٔٞى. )

حُلآُش َُإٓخء حُـخٓؼخص حلأ٤ِٛش ؿ٤َ حَُرل٤ش ك٢ حٌُِٔٔش حُؼَر٤ش حُٔؼٞى٣ش. 

 .  .ٖٙ-.ٖٖ(، ٕ).ٓـِش حُؼِّٞ حُظَر٣ٞش، 

(. حٗشخء حُـخٓؼخص ٝح٤ٌُِخص حلأ٤ِٛش ك٢ حٌُِٔٔش .ٕٔٓٓؼيحص، ٓلٔٞى كظٞف. )

 حُؼَر٤ش حُٔؼٞى٣ش. ٌٓظزش حُٜيٟ.

(. آظَحط٤ـ٤ش ٓوظَكش ُظؼ٣ِِ ٓٔئ٤ُٝش ٕٕٔٓح٤ُٔي، محمد ػزي حَُإٝف ػط٤ش. )

 .ٕٕٗ - ..ٔ(، .8ٔ)ٖ، ٓـِش حُظَر٤شحُـخٓؼخص حُٔؼٞى٣ش ٗلٞ حلآظيحٓش حُز٤ج٤ش. 

(. كًٞٔش حُـخٓؼخص حُٔؼٞى٣ش حلأ٤ِٛش ك٢ .ٕٔٓحُشزَ، ٣ٞٓق رٖ ػزي حَُكٖٔ. )

 ٓـِشػٞء حلإٓظَحط٤ـ٤ش حُٞؽ٤٘ش ُلٔخ٣ش حُِ٘حٛش ٌٝٓخكلش حُلٔخى: طظٍٞ ٝٓوظَف. 

 .٘ٓ٘ -ٔٙٗ(، ٘) ؿخٓؼش ر٤شش ُِؼِّٞ حلاٗٔخ٤ٗش ٝحُظَر٣ٞش،

ىٍٝ ٓٔخٍٓخص اىحٍس حُٔٞحٍى حُزش٣َش (. .ٕٔٓشي٣لخص، كظخ٣َ ط٢ًَ ٓلِق. )

حُوؼَحء ك٢ طل٤ٖٔ ح٤ُِٔس حُظ٘خك٤ٔش ُِشًَخص حُظ٘خػ٤ش ك٢ ٓي٣٘ش حُلٖٔ 

 )ٍٓخُش ٓخؿٔظ٤َ ؿ٤َ ٓ٘شٍٞس(. ؿخٓؼش آٍ حُز٤ض، حُٔلَم. حُظ٘خػ٤ش

أػَ ٓٔخٍٓخص اىحٍس حُٔٞحٍى حُزش٣َش حُوؼَحء ك٢ (. ٖٕٕٓحُشط٘خ١ٝ، ٓ٘خٍ ٤َٔٓ. )

)ٍٓخُش ٓخؿٔظ٤َ ؿ٤َ ٓ٘شٍٞس(.  طؼ٣ِِ حُٔٔئ٤ُٝش حلاؿظٔخػ٤ش ُِشًَخص حُظ٘خػ٤ش

 ؿخٓؼش آٍ حُز٤ض، حُٔلَم.

(. حُظؼ٤ِْ حُـخٓؼ٢ حلأ٢ِٛ حُٔؼٞى١: حُٞحهغ ٝح٥كخم. ٕٗٔٓحُش١َٔ، ٗخ٣ق ٤ِٜٓذ. )

 .8ٕٕ -3ٖٕ(، ٔٔ)ٖ، حُطخثق ُِؼِّٞ حلاٗٔخ٤ٗش ٓـِش ؿخٓؼش
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(. ىٍحٓش طل٤ِ٤ِش ٓوخٍٗش لأٗشطش اىحٍس ٕٕٕٓشٔؼٕٞ، ػخطْ حُظـخ٢ٗ ارَح٤ْٛ. )

حُٔٞحٍى حُزش٣َش حُوؼَحء ر٤ٖ ؿخٓؼظ٢ "شوَحء ٝأرٞ ظز٢" رخُظطز٤ن ػ٠ِ أػؼخء 

ش ٤ٛجش حُظي٣ٍْ رـخٓؼش شوَحء "حٌُِٔٔش حُؼَر٤ش حُٔؼٞى٣ش" ٝؿخٓؼش أرٞظز٢" ىُٝ

 .3ٖٕ(، ٖٓ)8ٔ، ٓـِش حهظظخى٣خص شٔخٍ اك٣َو٤خحلإٓخٍحص حُؼَر٤ش حُٔظليس". 

(. ٓؼٞهخص ٖٕٕٓحُظوَ، ػز٤َ طخُق ػزيالله، ٝػ١َ٤ٔ، محمد ػ٢ِ محمد آٍ كٜيس. )

ٓـِش طلو٤ن ح٤ُِٔس حُظ٘خك٤ٔش ك٢ حُـخٓؼخص حُٔؼٞى٣ش حلأ٤ِٛش ٝٓزَ حُظـِذ ػ٤ِٜخ. 

 ..ٖ٘ - 3ٓ٘(، ٖٔ)ٕ، حُؼِّٞ حُظَر٣ٞش

أػَ ٓٔخٍٓخص اىحٍس حُٔٞحٍى حُزش٣َش (. ٖٕٕٓظلاكخص، ر٤خٕ ٓظطل٠ أكٔي. )حُ

حُوؼَحء ػ٠ِ حُظ٤ٔ٘ش حُٔٔظيحٓش: ىٍحٓش ططز٤و٤ش ػ٠ِ حُزِي٣خص حُٔل٤ِش ك٢ ٓلخكظش 

 )ٍٓخُش ٓخؿٔظ٤َ ؿ٤َ ٓ٘شٍٞس(. ؿخٓؼش حُزِوخء حُظطز٤و٤ش، حُِٔؾ. حُزِوخء

حُٔٞحٍى حُزش٣َش حُوؼَحء ك٢  أػَ اىحٍس(. ٕٕٔٓحُطَحٝٗش، ١ٍِٓ ٓزخٍى ػ٤ِخٕ. )

حلأىحء حُٔٔظيحّ: حُيٍٝ حُٔؼيٍ ٤ُِوظش حلإٓظَحط٤ـ٤ش ك٢ شًَخص ط٘خػش حلأى٣ٝش 

 )ٍٓخُش ىًظٍٞحٙ ؿ٤َ ٓ٘شٍٞس(. ؿخٓؼش حُؼِّٞ حلإٓلا٤ٓش حُؼخ٤ُٔش، ػٔخٕ. حلأٍى٤ٗش

(. حٓظشَحف حُٔٔظوزَ لإىحٍس حُٔٞحٍى حُزش٣َش ٖٕٕٓحُط٣َٞه٢، كخؽٔش ر٘ض ك٤ٔي. )

حء ك٢ حُٔيحٍّ حُٔظٞٓطش حُل٤ٌٓٞش رخ٣َُخع رخٓظويحّ أِٓٞد ىُلخ١. حُوؼَ

 .ٓٓٔ - 33(، ٖٔ)3، ٓـِش حُؼِّٞ حُظَر٣ٞش ٝحُ٘ل٤ٔش

ػزي حَُحُم، ٓخؿيس ٓظطل٠، ٝحُش١َٜ، ك٣ُٞش، ٝح٠ٜ٣ُٞٔ، ٓٔخء ُٓٞحٕ. 

(. ٓظطِزخص طؼ٣ِِ حُو٤خىس حلإٓظَحط٤ـ٤ش َُإٓخء حلأهٔخّ حلأًخى٤ٔ٣ش ك٢ ٕٕٔٓ)

ٓـِش ٤ِٛش رٔي٣٘ش ح٣َُخع ٖٓ ٝؿٜش ٗظَ أػؼخء ٤ٛجش حُظي٣ٍْ. حُـخٓؼخص حلأ

 .ٖٙٔ-ٗٗٔ(، .ٕ)٘، حُؼِّٞ حُظَر٣ٞش ٝحُ٘ل٤ٔش

أػَ ٓٔخٍٓخص حُٔٞحٍى حُزش٣َش حُوؼَحء ػ٠ِ (. .ٕٔٓػزي الله، كخطٖ أكٔي محمد. )

ك٢ ظَ ٝؿٞى حُوٞس حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ًٔظـ٤َ ٓؼيٍ: ىٍحٓش  طلو٤ن حلأٛيحف حلإٓظَحط٤ـ٤ش

)ٍٓخُش ٓخؿٔظ٤َ ؿ٤َ ٓ٘شٍٞس(. ؿخٓؼش  كخُش حُـخٓؼش حُؼَر٤ش حُٔلظٞكش / حلأٍىٕ

 .آٍ حُز٤ض، حُٔلَم

(. ىٍٝ حُـخٓؼخص حُٔؼٞى٣ش ك٢ ط٤ٔ٘ش ٕٕٕٓحُؼظ٤ز٢، ػزيحُٔـ٤ي رٖ ٢ِٔٓ حَُٝه٢. )

ٓـِش ؿخٓؼش رخُظ٤ٔ٘ش حُٔٔظيحٓش.  حُٞػ٢ حُز٤ج٢ ُيٟ حُطِزش ٝػلاهظٚ رٔٔظٟٞ ٝػ٤ْٜ

 .8ٖٖ - ٖٔ٘(، .)ٔ، شوَحء ُِؼِّٞ حلإٗٔخ٤ٗش ٝحلإىح٣ٍش

(. ىٍٝ ٓٔخٍٓخص اىحٍس حُٔٞحٍى حُزش٣َش حُوؼَحء ك٢ طؼ٣ِِ ٕٕٔٓػٔخ١ٍ، ٤َٔٓ. )

حلأىحء حلإريحػ٢: ىٍحٓش كخُش حُٔئٓٔخص حُظ٘خػ٤ش ح٤ٌَُُِٜ٘ٓٝش رٞلا٣ش ٓط٤ق 
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"LG, BRANDT, IRIS ." حُٔ٘ظيٟ ُِيٍحٓخص ٝحلأرلخع حلاهظظخى٣شٓـِش ،

ٕ(٘ ،)ٕٗٔ - ٖٗ.. 

(. ىٍٝ ٓٔخٍٓخص اىحٍس حُٔٞحٍى حُزش٣َش حُوؼَحء ك٢ طؼ٣ِِ ٕٕٔٓػٔخ١ٍ، ٤َٔٓ. )

حلأىحء حلإريحػ٢: ىٍحٓش كخُش حُٔئٓٔخص حُظ٘خػ٤ش ح٤ٌَُُِٜ٘ٓٝش رٞلا٣ش ٓط٤ق 

"LG, BRANDT, IRIS ."ى٣شٓـِش حُٔ٘ظيٟ ُِيٍحٓخص ٝحلأرلخع حلاهظظخ ،

ٕ(٘ ،)ٕٗٔ - ٖٗ.. 

ىٍٝ حُٔيحٍّ حلأ٤ِٛش ُِز٘خص ك٢ ٓي٣٘ش ح٣َُخع ك٢ هيٓش ( .ٕٔٓحُـ٤غ، حُؼ٘ٞى )

ٝٓؼٞهخص ًُي، ٓـِش حُـخٓؼش  ٖٕٓٓحُٔـظٔغ حُٔل٢ِ ك٢ ػٞء ٍإ٣ش حٌُِٔٔش 

 .8ٕٓ - ٕٓٙ(، ٙ)3ٕحلإٓلا٤ٓش ُِيٍحٓخص حُظَر٣ٞش ٝحُ٘ل٤ٔش، 

حُٔٞحٍى حُزش٣َش حُوؼَحء ك٢ حلأىحء  أػَ اىحٍس(. ٖٕٕٓهط٤شخص، ٜٓ٘ي أكٔي ه٤َ. )

 حُٔئ٢ٔٓ: ىٍحٓش ٤ٓيح٤ٗش ػ٠ِ ك٘خىم حُؤْ ٗـّٞ ك٢ حُؼخطٔش حلأٍى٤ٗش ػٔخٕ

 )ٍٓخُش ٓخؿٔظ٤َ ؿ٤َ ٓ٘شٍٞس(. ؿخٓؼش حُشَم حلأٝٓؾ، ػٔخٕ.

اىحٍس حُٔٞحٍى حُزش٣َش حُوؼَحء ٝأػَٛخ (. ٖٕٕٓحُٔلخى٣ٖ، ؿ٤ٜ٘ش ٓلٔٞى ٓخُْ. )

 ش: ىٍحٓش ططز٤و٤ش ػ٠ِ حُٔٔظشل٤خص حُوخطش ك٢ حلأٍىٕػ٠ِ طلو٤ن ح٤ُِٔس حُظ٘خك٤ٔ

 )ٍٓخُش ٓخؿٔظ٤َ ؿ٤َ ٓ٘شٍٞس(. ؿخٓؼش ٓئطش، ٓئطش.

(. طظٍٞ ٓٔظوز٢ِ ٕٕٓٓحُٔل٤خء، ٓخٍس ر٘ض ٗخ٣ق، ٝحُل٤يد، ػزي حَُكٖٔ رٖ محمد. )

حُٔـِش لأٗظٔش حُظؼ٤ِْ حُؼخ٢ُ رخٌُِٔٔش حُؼَر٤ش حُٔؼٞى٣ش رخٓظويحّ أِٓٞد ىُلخ١. 

 .ٗ٘-ٕ٘( ، ٕ).، ُي٤ُٝش حُٔظوظظشحُظَر٣ٞش ح

(. ٝحهغ ٓٔخٍٓش اىحٍس حُٔٞحٍى حُزش٣َش ٖٕٕٓحُٔل٤ٔ٤ي، رخْٓ رٖ ارَح٤ْٛ ٤ِٓٔخٕ. )

ٓـِش ؿخٓؼش طزٞى ُِؼِّٞ حلإٗٔخ٤ٗش حُوؼَحء ك٢ حُـخٓؼخص حُٔؼٞى٣ش. 

 .ٓٓٔ - 3ٙ، ٕ، عٖ، ٓؾٝحلاؿظٔخػ٤ش

ُزش٣َش حُوؼَحء (. ىٍٝ ٓٔخٍٓخص اىحٍس حُٔٞحٍى حٕٕٕٓحُٔٞؿ٢، ٓخٍس ػخؽق. )

ٓـِش حطلخى ك٢ طؼ٣ِِ حلارظٌخٍ حلأهؼَ ُيٟ حُؼخ٤ِٖٓ ك٢ شًَخص ح٤ُٔخكش. 

 .ٕٖٔ-8ٕ٘(، ٕٕ)ٔ، حُـخٓؼخص حُؼَر٤ش ٤ُِٔخكش ٝحُؼ٤خكش

(. حُؼلاهش ر٤ٖ ٖٕٕٓٗـْ، ػزي حُل٤ٌْ أكٔي ٍر٤غ، ٝٛلاٍ، محمد ٍشي١ حُٔؼ٤ي. )

حُز٤ج٤ش ك٢ حُٔ٘ظٔش: حُٔٔخٍٓخص حُوؼَحء لإىحٍس حُٔٞحٍى حُزش٣َش ٝحُٔٞحؽ٘ش 

حُٔـِش رخُظطز٤ن ػ٠ِ حُؼخ٤ِٖٓ رشًَخص هطخع حلأػٔخٍ حُؼخّ رٔ٘طوش ٝٓؾ حُيُظخ. 

 .ٕٗ - ٔ(، 3ٗ)ٕ، حُٔظ٣َش ُِيٍحٓخص حُظـخ٣ٍش



  ajahs     م3232يوليــو  ( 23ع  ) –( 8المجلة العربية للآداب والدراسات الانسانية ، مج )
  

 777 
ISSN : 2537-0421                                              eISSN : 2537-043X 

 

(. ىٍٝ ٓٔخٍٓخص اىحٍس حُٔٞحٍى ٢ُٕٕٝٓٔ، أكلاّ ارَح٤ْٛ، ٝكٔي، ىٛخّ طخرَ. )

حٓش طل٤ِ٤ِش ٥ٍحء أػؼخء حُزش٣َش حُوؼَحء ك٢ طؼ٣ِِ ح٣َُخىس حلإٓظَحط٤ـ٤ش: ىٍ

ٓـِش ط٣ٌَض ُِؼِّٞ ٓـخُْ ح٤ٌُِخص ك٢ حُـخٓؼخص حُوخطش ك٢ ٓي٣٘ش أٍر٤َ. 

 . ٖٔٙ - 3ٖٖ(، 3ٔ)٘٘، حلإىح٣ٍش ٝحلاهظظخى٣ش

حُلؼخ٤ُخص  -(.  ٗزٌس ػٖ حُـخٓؼشٖٕٕٓؿخٓؼش ٗخ٣ق حُؼَر٤ش ُِؼِّٞ حلأ٤٘ٓش. )

https://nauss.edu.sa/ar- ٖٕٕٓ/ٓٔ/ٖٔ، ٓٔظَؿغ ك٢ ٝحُٔئطَٔحص

sa/events/Pages/statistics.aspx 

حًَُِٔ حُٞؽ٢٘ (. ٕٕٓٓحُزَٗخٓؾ حُٞؽ٢٘ ُِظٞػ٤ش حُز٤ج٤ش ٝحُظ٤ٔ٘ش حُٔٔظيحٓش )

ىُلأٍطخ  

https://ncm.gov.sa/Ar/MediaCenter/AwarenessDef/Pages/Awaren

essInitiative.aspx 

 ٓزخىٍس حُٔؼٞى٣ش حُوؼَحء. ( ٕٕٔٓحُٔؼٞى٣ش حُوؼَحء. )

https://www.greeninitiatives.gov.sa/ar-sa 

  حُوطش حُٔٔظوز٤ِش ُِظؼ٤ِْ حُـخٓؼ٢ ك٢ حٌُِٔٔش حُؼَر٤ش حُٔؼٞى٣ش( ُٖٕٕٓٝحٍس حُظؼ٤ِْ )

https://www.moe.gov.sa/en/aboutus/aboutministry/Documents/St

rategyArciveHE001.pdf 
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