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 عيشاوي وهيبة/ د        بوضياف نوال / د   بن خرور خير الدين /د       
 الجزائر 2 البليدةجامعة      جامعة المسيلة، الجزائر الجزائر  ،2البليدةجامعة 
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 :ملخص

رهانههام  د ههدد   -اطكث هها  ههع قت مضهه    هه  –يواجهها اطههولع اط الههم اط ههو       

اطناشئة عع اط وطمة، إط  جانه  اطثهور  اطدكنوطوج هة اطحديثهة ماطمدمث هة   صدرها اطدحديام

،ملاطداطم فإن اطداك ز ع ه  عم  هام اطدكهويع فهم فم الاطكدامن ام متكنوطوج ا الاتصالام

ادد ه  ض ه ة  تطويا اطد   م اطاضمم لاطولع اط الم ت هد إدهدا اطاهانهام اطمط ولهة،د   

د ههم  لاالات هها متوهه  ات ا مقل ادههها  حههور اهدمهها  تسهه  ا اطمههورد اط وههات متنم دهها لم 

مدراسههة ملحهه  اطكث هها  ههع اط  مهها  اطم دصهه ع اطههبيع قلههدعوا فههم لنهها  الاسههداات لا ام 

ماططاق اطددل اية اطدم اسد د د ا اطدمل اطمدقد ة ماطسائا  فم لايق اطنمهو  طدحسه ع ههبا 

فهم اطمؤسسهام اطدالويهة  اطمورد اط ا ، مط ل إضافة  ؤشها  هادمد تسه  ا اطد  ه م اطاضمهم

اطبت يدخل فم إلار فع اطددل ا م اطحوكمة  ط   ا عع دق قة اطدنم ة ماط ائد اطملازت ع ه  

 .اطمدا اططويل ،ي د ط نة جديد  فم هبا اطوأن، مهم ط  هبه طدراسة اطدح    ة اطوصف ة

 .اطمؤسسة اطدالوية –اطد   م اطاضمم - ادمد اطدس  ا  :الكلمات المفتاحية 

Abstract: 
 Today, the Arab world faces many challenges - many of which 

arise from the challenges of globalization, as well as the modern 

technological revolution of electronics and communications technology. 

Therefore, focusing on the processes of training in the development of 

digital education in the Arab world is one of the required bets. The 

management and development of the human resource in its various 

fields, ramifications and dimensions is the focus of research, research 

and research of many of the specialized scientists who have developed 

the strategies and management methods used by developed countries and 

in the way of growth to improve this D important, and perhaps as well 

return management of digital education index in educational institutions, 
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which is part of the art management and governance to reflect the reality 

of development and yield rewarding in the long term, it is a new element 

in this regard, which is the core of this study analytical descriptive. 

Keywords: management response - digital education - educational 

institution. 

 :مضمون الإشكالية
 لاشهههن ان ت هههاعم اطم افهههة  ههههع الانفلاهههار اطم افهههم ماطثهههور  اطم  و ات ههههة،

ف هههبه الاخ ههها  تمثهههل  ؤشهههاا ع ههه  تقهههد   ماسهههد دا  تكنوطوج ههها ااعهههلا  مالاتصهههالام،

مخصوصها   هز ،الأ ا اطبت يدط    ع اطمسؤمط ع فم   د م الاج اطملادم ام ام ت  ف ا،

لههدعم   د ههم اطمصههادر ااطكدامن ههة لنوع  هها  اطد   م ههة  ن هها اطداك ههز ع هه  هههبا اطلاانهه ،

اطمنصهههام  اط ايهههد الاطكدامنهههم، اطمهههدمنام، شههه كام اطدواصهههل الاجدمهههاعم،)الاتصهههاط ة :

 ....الألامدام ماطدمريام ماطملالام ماطكد  )ماط حث ة ،....(اطد   م ة،يوتوب

ققا اطد  ه م اطاضمهم متكنوطوج هام الاعهلا  مالاتصهال  هع مفم اطلازائا رغم  ا د

إلا  قنها  هازال ي هانم  هع اطقصهور مههو نفسها  إنلاازام م ساهمام فم   د م الأص د ،

تقاي هها اطموجههود ع هه  ا دههداد سههادام عال ههة عديههد  خصوصهها فههم  لاههال اط حهه  اط  مههم 

ن فهم دراسهام  د ههدد  د ه  يلامهع اط هادثون  ل هبا اطوهأ لاسه ما فهم  لاهال اط  ئهة اطاضم هة،

، ع هد اطزهها  (6002)،  ماية (6002)اط اغوثم مقلوسما   ،(6002) طان وس : ن ا

 (..6000)،اطملا دل ماطوماس ( 6002)،ل م ة ماط ندرت (6006) حسع 

مإذا كان  ف اط ة اطدس  ا لاطد   م اطاضمم هم  دا تحق ق اطمؤسسة لأهداف ا ،فهإن 

، طهبا فهإن (اط وهاية، اط  ئ هة، اطثقاف هة)  م اطموارد اطمدادهة اطمادمد طا علاضة لاسد دا    د

اطمههادمد مف اط ههة اطدسهه  ا لههاطد   م اطاضمههم اطد ههامنم يلاهه  قن يدههوفاا   هها فههم اطمؤسسههام 

اطحديثههة ددهه  تكههون ط هها اطمقههدر  ع هه  تحق ههق قهههداف ا ملههأدن  تك فههة  مكنههة مفههم اطوضهه  

 .اطمناس 

د هامنم ك مهل اسهداات لام جديهد فهم اطدال هة تسه   إطه  متكمع قهم ة اطد   م اطاضمم اط     

ل وغا   ظم اطمؤسسام اطد   م هة   مها كانه  ل   د ها ،مههبا  هع قجهل ات هاذ ااجهاا ام 

. ماطددال ا ماطقاارام اطمناس ة طدحس ن ا م ادمدها متطوياها لما ي هد  الأههداا اطماجهو 

 هادمد تسه  ا اطد  ه م اطاضمهم فهم  مطقد جا م هبه اطدراسة  اطوصف ة اطدح    ة طداكز ع ه 

 .اطمؤسسام اطدالوية
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م ههع ثههم ف ههبه اطدراسههة تحههامل تسهه  ب اط ههو  ع هه  ل ههد تسهه  ا اطد  هه م اطاضمههم 

اطد ههامنم م ههدا  سههاهمدا فههم تحسهه ع اطندههائو اطدحصهه   ة ماطق م ههة ط مدرسههة قت  سههدوا 

يم ها مالاسهدفاد  انداج ة اطمدرسة فم  لادمع اطم  و ام  ع قجل اطس م إطه  ت زيزهها متقو

 ن هها، متق  ههل اطسهه   ام م  اطلاد هها ماطدحقههق  ههع دثارههها ثههم تقههديم اضداادههام ط افههع  ههع 

 . سدويات ا ،اسدنادا إط   ا هو كائع  ع ج ة، مل ع  ا يلا  ان يكون ع م ا م نطق ا

 :مفاهيم الدراسة -8

دراسهة مط ل قهم اطمفاه م اطدم تدط    نا اط امر  اطمن لا ة تحديدها فهم ههبه اط

 : ا ي م 

ع هه  اطههاغم  ـههـع ذ ههور هههبا اطمصههط ع  نههب ثلاثهه ع عا هها، إلا قن  :مجتمععا المولومععات -أ

اطدم ددث  فم ت ن اطفدا  ضد عظم   ع اسد دا  ههبا اطمصهط ع، ف هلا  اطدطورام اط ائ ة

عع ذ ور  صط حام كاط وطمة، اطاضمنهة مع ه  اطهاغم  هع تهدامل ههبا اطمصهط ع إلا قنها 

مضهد شه د   (44: 8111الخضري، ). ا ماضحة قد انا، مغ ا  دفق ع   ا فاه م غ يحمل

اط اطم ع ا تاري ا اططويل تطهورام  دلادقهة متحهولام ك  ها  فهم لهاق مقسهاط   اطح ها  

مضد اسدلادم طديا ادد اجام عديد  ف  هد قن كهان ي دمهد ع ه  اطزراعهة طمهد   هع . ماطم  وة

اجاتا د   شه دم اطثهور  اطصهناع ة اطك هاا تحول إط  اطصناعة  ع اجل ت   ة ادد  اطز ع

الأمط  فم اطقان اطثا ع عوا، اطبت تم ز لاطد  م عهع الالام اط دميهة ل هد اخدهاالا الالام 

اط  ارية مقساط   اطد ديع، ملدقم اطموجة اطثان ة ط ثور  اطصناع ة ل د  امر عصها مادهد 

ق اطههداخ م ماطمهههواد ع هه  ذطههن عنههد ا تهههم اسههدحداو اطك الهها  ماطمحاكهههام ذام الاددههاا

اطك م ائ ة اطمسدحدثة لواسطة الألحاو اط  م ة معم  ام ص  اطص   اطف اطهة، متكنوطوج ها 

الاتصال الأمط  كنظم اطد غااا ماط هاتم ماط ايهد مضهد قف ه  اطموجهة الأمطه  إطه  اطثهور  

اطزراع ههة ماطموجههة اطثان ههة إطهه  اطثههور  اطصههناع ة اطدههم سههمح  لإت ههالا سهه ل الاسههددلال 

ق هها اط صهها اطحههاطم ف ههو ي  ههع ط م ههاي ا ميدم ههز .طمن لا ههام اط  م ههة اطنسههق ة ماطمنظمههةما

فسمام اطملادمع مخصائصا اطمدغ ا ، مكهبطن . لظ ور تكنوطوج ا الاتصالام ماطم  و ام

 نظا هها اطمدغ هها ، تههؤدت ع هه  مجهها اطدحديههد ملكههل مضههو  إطهه  نوههأ   لادمههع اطم  و ههام

 .(28: 8118البسيوني، ) .ماطم افة

هههم اطد  هه م اطههبت يكههون اتصههال اطمههد  م لهها  ههع قت  كههان م ههع إت :التولععيم الريمععي _ب

داسوب ملا تكون اطم  و ام ماطمااجع ف  ا  نظمة  لل يحدها  طمهد  م  ف  ها إطه  اسهد دا  

اسههداات لا ام ملههاق    نههة لاسههداجالا اطمااجههع ماطمصههادر اطدههم ي حهه  عن هها،م ع هنهها 

ل  ئة الاندان   فلا يحدا  اطمهد  م سهوا شه كة مداسهوب  نلادظ قن اطد   م اطاضمم  ات ب 

 .طلاتصال ماطدوصل فم ت   ما
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فههاطد   م اطاضمههم  ههات ب لاط  ئههة اطاضم ههة اطدههم ت ههم عههددا هههائلا  ههع اطمكد ههام   

اطاضم ة ميمكع اسد دا  عد  تقن ام لحث ة ع ا ش كة الاندان   ماطدم تس ل عم  هة اط حه  

إسههدااتلا ة اط نلاههو، اسههداات لا ا اف ههل  هها لوسهه ن،  اطظههلا ،مهههم اسههداات لا ة اطط قههة فههم 

 .إسداات لا ة زراعة اط ؤطؤ  ع الاسدو اد اطماج م  إسداات لا ة اطق مة اطك  ا ،

 :ف لا  ان تدوفا ف  ا  ايأتم ( ت  م)ق ا عع اطمكونام الأساس ة ط د   م اطاضمم فحس  

 .اطم  و ام ع   اطوكل اطاضمم -

 .ة طنقل اطم  و ام مالاتصالاطدكنوطوج ام اطحديث-

 .اطوسائل اطمسد م ة تقن ة ط وصول اط  اطم  و ة  -

هههو اطلاانهه  اط  مههم ماطدقنههم ا لا التسععيير البيععدا و ي : مععرد د التسععيير البيععدا و ي- ج

قت كههل  هها يد  ههق لدنظهه م اطد  هه م ،مقهههم اطوسههائل اطمسههد م ة  ههع خههلال اط ههاا و   ط د  هه م،

 (82: 8111أرسلان، )ماطمواض   مالارا  اطمددامطة فم اطملااطس اطمن قد  

لأنهها عائههد  حصهه ة اطدههدخلام مااجههاا ام :توريععم مععرد د التسععيير البيععدا و يميمكههع  

 ع  ع اطمؤسسهة  اطلاا   هةم  هع قجهل تحق هق اطدنظ م ة اط م  ة اطدم يساهم ف  ا كل اطمد ا  

 .اط ائد ماطمادمد الأف ل

تد ههمع اطقه م ماطم ههانم ماطم ههاد   :ثقافعة لتسععيير البيعدا و ي فععي ععي التولععيم الريمعي-د 

  د م اط ها   ع فهم ذهل  مض م ماط نا  اادراكم فم  لادمع    و اتم ميظ ا فم س وكام

 .اطد   م اطاضمم

وجم لاطمؤسسة اطد   م ة فم ذل اطد  ه م اطاضمهم ي د ها  هع اط ناصها فثقافة اطدس  ا اط  داغ

اطدم تدط   إكسال ا ط فاع  ع لاطمؤسسة اطد   م ة ،مت  ئد م طدق   ا، م ساعدت م لمها ي همع 

 لاموعة  ع اطق م اطمات طة لاط ائد ماطمادمد الاف   ع ط مورد اط وات  ع خلال اطنلااعهة 

 .فم الأدا  ،ماطس م ط نلاا  

  :أهداف الورية البحثية-2

 :ت دا هبه اطورضة إط  

 .اطد   م اطاضمم مدمره فم تف  ل عائد اطمورد اط وات متحس نا ل ان قهم ة -

تقديم اسدات لا ام عم  هة طدسه  ا اطد  ه م اطاضمهم متلاويهده فهم اطمؤسسهام اطدالويهة مفهق  -

 : ايأتم  

 .اسداات لا ة د قام اطلاود °

 .ت ةاسداات لا ة اادار  اطبا°

 اسداات لا ة اطدحس ع اطمسدما كايزن اط الان ة °
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ثقافهة تسه  ا اطد  ه م اطاضمهم اطدكهوينم ماطموهاملا طدحسه ع تقديم تصهور  قدها  ادخهال   -

 .ط مؤسسة اطد   م ة فم اطولع اط الم(ه ئة اطددريس ) ادمد اطمورد اط وات 

 :البحثية أهمية الورية -4

 :تنط ق قهم ة اطورضة  ع كون ا 

 .س   اط  اطد اا ع    ادمد تس  ا اطد   م اطاضمم فم اطمؤسسام اطدالويةت-

الاسههداات لا ام  قدادههة تحههامل تقههديم اضداادههام متوصهه ام دههول ك ف ههة الاسههدفاد   ههع  -

اسههداات لا ة د قههام : طدحسهه ع  ههادمد اطمههورد اط وههات ط مؤسسههة فههم ذههل اطد  هه م اطاضمههم

 . اط الان ة(كايزن )اات لا ة اطدحس ع اطمسدما اسد-اسداات لا ة اادار  اطبات ة-. اطلاود 

 :مضامين  الورية البحثية -5

إن  ف ههو  اطدههدل ا قم اطدسهه  ا  ههازال يكدنفهها اطغمههو  لهه ع اطكدههاب   :توريععم التسععيير--أ

ماط ادث ع مطم يدم الاتفاق دول  ف و   ودد طا قم اط وا ل اطمحدد  طا، ف قهد قشهارم اط ديهد 

م دان هة إطه  مجهود علاضهام  دداخ هة م دوهالكة له ع اطدسه  ا  هع  ع اطدراسام ماط حوو اط

ج هههة ماط وا هههل اطمهههؤثا  ف  ههها  هههع ج هههة قخهههاا، ف هههو  ف هههو   د هههدد الأل هههاد خصوصههها 

الاجدماع ههة  ن هها ف ههو ينههدو عههع  ظههاها  د ههدد  تقههع فههم   دقهه    د ههم اطمؤسسههام قم 

 .اطدنظ مام

  ل ه  ت اريفها اطوهائ ة اطم امفهة م دد  يمكننا ااطما  لم ن  اطدسه  ا سهنقو  لاسهد اا

 : مفق  اي م

اطددل ا، فاطدس  ا  صدر اطف ل س هـا : مردم ك مة اطدس  ا فم  نلاد اط غة مالأعلا  لم ن -

.قت ع   تدل اها:،قت قص ع ضادرا ع   تس  ا ق وره  لنفسا 
0

 

دلا الأ ها فه" م هع ثهم، . دلا تدل اا: فك مة اطدس  ا  ودقة  ع اطف ل س ا تس  اا  لم ن  - 

ينظهها فههم : قت. قن يدههدلا اطاجههل ق ههاه ميههدلاه: نظهها فههم عاض دهها ،ماطدههدل ا: متههدلاه قت 

 (842: 8118ابن منظور،) ."عواض ا

مهكبا، فاطدس  ا هو اطددل ا مهو اطد ط ب اطمنظم، متاصد اط واض  ض هل ااضهدا  ع ه  ف هل 

ادن اطكهايم لم نه  تههدلا اطقه مضهد مرد اطدهدل ا فهم. شهم   ها، ماطدفك ها فهم الأ هور للاديهة 

تفسععير القععر ن ) اطم نهه  ف مهها متفسهه اا متههأميلا، كمهها ذههه  إطهه  ذطههن الههع كث هها فههم كدالهها 

قفهلا :" ضهد ضهال ت هاط : " مفم هبا اطصدد، يقهول الهع كث ها فهم تفسه ا ههبه اطك مهة(. الوظيم

  د اا ط هم ، يقول ت اط"يددلامن اطقادن مطو كان  ع عند غ ا الله طوجدما ف ا اخدلافا كث اا

لدههدلا اطقههادن، مناه هها ط ههم عههع ااعههاا  عنهها، معههع تف ههم   ان هها اطمحكمههة مقطفاذهها 

 (245: 1999بن كثير،)..." اط   غة

                                           
 



 عيشاوي وهيبة/ د بوضياف  نوال/ دن بن خرور  خير الدي /د
 

 

166 

مع  ا، فاطددل ا ماطدس  ا فم  دطوطا اط غوت لم ن  إعمهال اطنظها ماطفكها، متوضهع اط واضه  

 (121: 8112الصمدي ،)  ض ل ااضدا  ع   ا دبرا مادداازا ماجدنالا

يط هق "مت د ا ك مة تس  ا  ع اطك مام اطم امفة اطمددامطة يو  ا فهم د ها  الأفهااد د ه   -

ماط غههة اانلا  زيههة لاسههم  صههط ع " Gestion"ع هه  ذطههن فههم اط غههة اطفانسهه ة  صههط ع 

"Management " فإنهها قشههمل إذا قضهه ف  اطقههدرام ماطكفهها ام اطق اديههة اطدههم يلاهه  قن

 (115: 8111ب ،بن حبي)".يدوفا ع   ا اطمس ا

، فههم اطم ههاجم ماطقههوا  س الأجن  ههة، (Gestion/Management)متههؤدت ك مههة اطدههدل ا 

اطم انم نفس ا اطدم تؤدي ا فم اط غة اط ال ة، د   تهدل ههبه اطك مهة ع ه  اطق هاد  ماطد طه ب 

.ماطدس  ا ماطدنظ م ماطق اد  ماطمااض ة طدحق ق اطلاود  ماطف اط ة
0

 

  ا لد هاريم كث ها  طكننها نف هل اطد ايفهام اطحديثهة سهوا   هع مفم هبا اطس اق عاا اطدس

ض ل اط ادث ع قم اطممارس ع ط  م  ة اطدسه  اية، د ه  يقهول جم هل دمهدت فهم كدالها الادار  

اطدهههههدل ا  اطدسههههه  ا ملهههههان : اطدالويهههههة لههههه ع اطدهههههدل ا اط  هههههداغوجم ماطنلاههههها  اطمدرسهههههم

(Gestion/Management " )د م  ا  ؤسسهههة، قم  لاموعهههة  هههع اطدقن هههام اطدهههم تسههه

متدمثهل ههبه اطدقن هام فهم .  نظمة، قم  قامطة، قم شاكة، طدحق هق قههداف ا اط ا هة ماط اصهة

اطد طهه ب، ماطدنظهه م، ماطدنسهه ق، ماطق ههاد ، ماطمااض ههة ملصههفة عا ههة، ي نههم اطدههدل ا  لامههل 

لال ا كم ها مغاط ا،  ا يد ب اطددل ا . اطدقن ام اطدم ت دمدها اادار  طدنف ب قعماط ا متصايف ا

 ) . "اطقائمهههة ع ههه  اادصههها  اطاياضهههم ماطمحاسههه اتم لاعدمهههاده ع ههه  اطم هههاي ا اطكم هههة

 (4: 8118حمدا ي،

 هع اطقواعهد اطدهم   لاموعهة م هع ج هة قخهاا، يهاا جم هل دمهدت قن اطدسه  ا  ها ههو إلا

إن  ف ههو  اطدههدل ا  ف ههو  : قت. تد  ههق لق ههاد  اطمقامطههة الاضدصههادية متنظ م هها متسهه  ا دفد هها

ملاطدهاطم، فاطدههدل ا . اضدصهادت لا د ههاز، يهات ب كههل الارت هال لدسهه  ا اطوهاكام ماطمقههاملام

لمثالة إدار  شا  ة طمؤسسهة قم  قامطهة قم  نظمهة  ها ت مهل جهاد  طدحق هق اطلاهود  اطمط ولهة 

اطد طهه ب، : مفههق  لاموعههة  ههع اطم ههاد  اطمددرجههة ماطمدلادقههة ماطمدكا  ههة اطدههم تدمثههل فههم

 (81: 8118الطيب ، ) .ق، ماطق اد ، ماطمااض ةماطدنظ م، ماطدنس 

 : ع خلال اطد اريم اطسالقة ناا قن 

قن عم  ة اطدس  ا عم  ة   قد  تحدا  إط   س ا ناجع م كم  م اطبت لدمره يحدها  إطه  -  

 .قدمام تس  اية تساعده فم اط م  ة اطدس  اية م ات اذ اطقاار فم اطمؤسسة
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ها اطد طه ب، فاطدس  ا هو ت ن اطملاموعة  ع ا ط م  ام اطمنسقة م اطمدكا  ة اطدهم توهمل قساس 

اطدنظهه م، اطاضالههة، اطدوج هها م هههو لاخدصههار تحديههد الأهههداا م تنسهه ق ج ههود الأشهه ا  

 .ط  وغ ا 

يمكع اطقول قن  ط ع اطقان اط وهايع كهان نقطهة  :لمحة عن المداخي المفسر للتسيير -ب 

  دها  مد ه  شه دم ههبه الأخ ها  تقهد ا  فاجئها اط دايهة لاطنسه ة طدطهور  ف هو  ط دسه  ا مفاع

تمثل فم تط  ق قساط   اط ح  اط  مم اطمنظم ع    واكل اطدس  ا ع   يد ع ما  اطمدرسهة 

اطكلاس ك ة، فاعدناق فكا  اطنظا  اطمغ ق ضاد هبه اطمدرسة لأن تلا ل تاك زهها ع ه   ف هو  

 .سةاطف اط ة ينص  قساسا ع   اطلاان  الاضدصادت اطباتم ط مؤس

م هها تحم هها  ههع قفكههار جديههد  رادهه  تههدعو إطهه   مدرسععة الولععوم السععلوكيةملظ ههور      

تصههح ع اطمفههاه م اطدههم قتهه  ل هها اطمدرسههة اطكلاسهه ك ة فنههادم ل ههامر  اطدأكههد ع هه  قهم ههة 

 .اط نصا اط وات فم تحق ق اطف اط ة

 وهكلام كما ش د ل د ذطهن اطفكها اطدسه  ات ضفهز  جديهد  نحهو اطدطهور تمث ه  فهم   اطلاهة 

 .اطدس  ا لواسطة نماذ  رياض ة ط حصول ع   قف ل دل  مكع  يحقق اطف اط ة

ثهم  هع " نقار"فدنظا إط  اطدس  ا ع   قنا نوال يدكون  ع قن  مدرسة صنا القراراتق ا 

الأثها اطك  ها فهم دفهع  ف هو  اطف اط هة فهم اطدسه  ا  مدرسة العنظممكان طظ ور ". قن نف ل"

سة تنظا لصهفة عا هة ط مؤسسهام ع ه  قن ها نظهم اجدماع هة م اديهة ضد ا طلأ ا  ف به اطمدر

 فدودة، مط س   غ قة كما ساد فم قمسال اطفكا اطكلاسه كم مع  ها قصه ع تحق هق اطف اط هة 

فههم اطدسهه  ا مفقهها ط فكهها اطنظمههم  ات طهها لاند هها  تح  ههل اطههنظم، ماطنظهها إطهه  اطمؤسسههة 

 ع اط  ئة اط ارج ة، كما قن ههبه اطمدرسهة مقعماط ا ككل  داالب يدفاعل ف ما ل ع قجزائا مل

نادم ل د  مجهود لايقهة مادهد   ث ه  طدحق هق الأههداا ماطندهائو ماطوصهول إطه  اطغايهام، 

 .كما نادا لبطن دعا  اطفكا اطكلاس كم لل توجد هناك لاضا   د فة

اطم دطة ماطدم ل ن  هم الأخاا لأن اطدسه  ا ع هار   مدرسة عملية التسييرمقخ اا جا م 

عههع  لاموعههة مذههائم  دكا  ههة مكههل مذ فههة يمكههع قن ت دمههد لصههفة ك  هها  ع هه  دراسههام 

 .اطمدارس اطسالقة  ع قجل اطوصول إط  الأهداا

ملا يمكع قن ن د ا ت ن اطمدارس كمداخل تس  اية  نفص ة عع ل   ا اط    مإنمها ههم  

مجها    كم ة، فنلاد اط    ركز ع   جوان     نة فم ذل ذاما    نة مقهمل قخهاا،

 .الاخامن طدكم د ا متطوياها 

إذا كان  ف اط ة اطدس  ا كما ذكانا سالقا هم  دا تحقق اطمؤسسة لأهداف ا فإن اطكفا   ط ها  

، طههبا فههإن (اطاقسههماط ة، اط وههاية، اطدكنوطوج ههة)علاضههة لاسههد دا    د ههم اطمههوارد اطمدادههة 



 عيشاوي وهيبة/ د بوضياف  نوال/ دن بن خرور  خير الدي /د
 

 

162 

اطحديثة دد  تكون ط ها اطمقهدر  اطكفا   ماطف اط ة ط دس  ا يلا  قن يدوفا   ا فم اطمؤسسام 

 .ع   تحق ق قهداف ا ملأدن  تك فة  مكنة مفم اطوض  اطمناس 

إن اطدراسههام م اط حههوو اطم دان ههة اطدههم قجايهه  م  هها تههزال تلاههاا فههم  لاههال ف اط ههة    

اطدس  ا تمدنا فقهب لنمهاذ  قم دهالام ط مؤسسهام اطف اطهة فهم  حه ب   ه ع م ذهاما ل ئ هة 

واضهع  ها سه   إط ها اادار  اطحديثهة ع ه  خهلاا  ها ف  ه  اطنظايهام  حدد  ، م هبه فهم اط

اطدق  ديههة، ف ههم تاكههز ع هه  اطواضههع م توجهها ناذاي هها ط   ئههة اطمحههدد  اطدههم تمههارس ف  هها 

اطمؤسسام قنوطد ا، م لاطداطم فنحع فم داجة إط   زيد  ع هبه اطدراسهام م اط حهوو فهم 

دد  م تحه  ذهاما  د اينهة، دده  ن مهق عديد اطمؤسسام لم د م قنواع ا، فم ل ئام  د 

 . ف و نا ط ف اط ة اطدس  اية

مي ق  اطدس  ا لا يقدصا ع    ا هو اضدصهادت مإدارت فقهب، لهل يدلاهامز ذطهن إطه   ها ههو 

ل داغوجم تالوت م ديداكد كم، لاطداك ز ع   اطمواريع اطدالوية، متدل ا عم  هة اطدكهويع، 

الأههداا )ا اطديداكد ك هة اطقائمهة ع ه  اطمهدخلام مالاهدما  لم د م اطد  مام فم سه امرت 

اطدقهههويم، )، ماطم اجهههام(اطم ههها  ع، ماططاائهههق، ماطوسهههائل)، ماطسههه امر  (ماطكفايهههام 

 (.ماطدغبية اطااج ة، ماطم اطلاة، ماطدعم

ض ل تحديد  ف و  اطدسه  ا اط  هداغوجم، نوها  لإيلاهاز   :مفهوم التسيير البيدا و ي  -ج 

معلاضد ها لاطدال هة، ذطهن قن   ظهم اطمد صصه ع فهم ع هو  اطدال هة    ن  ك مهة ل هداغوج ا

قكدما ع   ضامر  اطفصل ل ع اطك مد ع، مل نّوا قنّ اطدال ة ت نم اط مل اطبت نمارسا ع ه  

الألفال، مقنّ اط  داغوج ا ع   اط كــس  ع ذطن لا تدمثـــل فم الأعمال لقدر  ا تدمثهل فهم 

ك ف هام فهم تصههور اطدال هة، مط سهه  فهم ك ف ههام ": مدمر كههاي"اطنظايهام مههم كمهها يقهول 

 .اط مل ماطدط  ق، قم قنّ ا ضاب  ع اطدأ ــل ماطنظّا فم  سائل اطدال ة

ع   قناّ يمكننا اطنظّها إطه  اطدال هة ماط  هداغوج ا  هع زاميهة قخهاا غ ها ت هن اطدهم نظها    

ا جههز   ههع فنقههول إنّ اط  ههداغوج  ،"دمر كههايم" ن هها ل هه  اطمد صصهه ع، مع هه  رقسهه م 

اطداّل ههة مهههبه الأخ هها  قهههم مقشههمل إذ تدلاهها إطهه  تكههويع اطو صهه ة اانسههان ة فههم شههدّ  

هم الأس وب قم اطنظها  اطهبت يد هع فهم ": فوطك ا"جوان  ا، مقّ ا اط  داغوج ا ف م كما يقول 

، مطههبا ف ههم تد ههمع اطهه  جانهه  اط  ههم لاططفّههل اطم افههة لاطدقن ههام (اططفههل)تكههويع اطفههاد 

ماطم ههار  فههم اسههد ماط ا، قم ل  ههار  قخههاا يمكههع اطقههول لههأن اط  ههداغوج ا تمثههل اطدالويههة، 

 .اطلاان  اطفنم ط دال ة، ف م لا ت دم قن تكون  لاموعة اطوسائل اطمد  قة لدحق ق اطدال ة

مانطلاضا  ع اطد ايم اطسالق طك مة ل داغوج ا، فإن اطدس  ا اط  داغوجم يدلاا إط  تحديهد    

ط ههام مالأسههاط   اط  داغوج ههة اطدههم يههدم اعدمادههها طدحق ههق الأهههداا  لاموعههة اطوسههائل مالا

 .اطمنوود  ماطسمو لمسدوا الأدا  إط   ا ي د  اطلام ع 
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يههاا جم ههل دمههدامت قن اطدسهه  ا قم اطدههدل ا فههم  :أنــــععـواا التســـععـيير البيععدا و ي -د

كههههويع تههههدل ا ل ههههداغوجم ي نهههه  لاطموههههاريع اطدالويههههة مت: اطمؤسسههههام اطدالويههههة نوعههههان

اطمؤلايع، متدل ا ت   مم يد  ق لددل ا اطفصل اطدراسم متهدل ا اطد  مهام مفهق اطمقارلهام 

كاطمقارلههههههة لاطمحدويههههههام، ماطمقارلههههههة لالأهههههههداا، اطمقارلههههههة لاطكفهههههها ام :اطم دمههههههد  

 (81: 8118حمدا ي،)

مض ههل اطدطههاق إطهه  قنههوالا اطدسهه  ا اط  ههداغوجم  ين غههم اطدطههاق لصههور    دصهها  عههع 

 . ا اطد   مم  اطد  مم اطبت هو نولا  ع قنوالا اطدس  ا فم اطمؤسسام اطدالويةاطدس 

 -إن اطدسهه  ا اطد   مههم اطد  مههم ي ههدم لدسهه  ا اط م  ههة اطد   م ههة :التسععيير الديععداكتيكي-1-د

) ، مع ههه   سهههدوا اط م  هههام (الأههههداا ماطكفايهههام)اطد  م هههة ع ههه   سهههدوا اطمهههدخلام 

اطدقههويم، ماطدغبيههة )، مع هه   سههدوا اطم اجههام (ي هها اطمحدويههام ماططاائههق ممسههائل اا

ملا ننس  قي ا تس  ا اطد  مام، متسه  ا اطهوت ا  اطز ان هة، (. اطااج ة، ماطم اطلاة، ماطدعم

 . متدل ا اطف ا ام اطدراس ة، متس  ا عم  ة اطمااض ة ماطدقويم

ماطدههدريس، ااطقهها ، : مط دسهه  ا طد   مههم اطد  مههم علاضههة مث قههة لمصههط حام قخههاا،  ثههل 

مع  هها، ينصهه  اطدههدل ا اطد   مههم ع هه  تههدل ا اطفصههل ...مإدار  اطصههم، مض ادتهها، متههدل اه

 .اطدراسم، متدل ا اطد  مام مفق  قارلام   د فة

م هع ثههم فاطدهدل ا اطد   مههم ي دمهد ع هه   لاموعهة  ههع اطماتكهزام اطمن لا ههة اطدههم        

قههد  ع هها  لاموعهة  ههع اطمقههالع يمكهع دصههاها فهم قنوههطة اطم  ههم مقنوهطة اطمههد  م اطدهم ت

، مالانطههلاق  ههع (اطمقطههع الاسههد لاطم، ماطمقطههع اطدكههوينم، ماطمقطههع اطن ههائم)اطدراسهه ة 

 لاموعة  ع الأهداا ماطكفايام اطمسطا ، متحديد ف ا  اطدهدل ا، ماطداك هز ع ه  اايقهالا 

ا فهم اطز نم تو  صا متكوينا م  اطلاة، مرصد اطوض  ام طد   م ة مااد اج ة، متنظ م ه

شهههكل جهههباذ  دراسههه ة ت ط طههها متط  قههها متنف هههبا، ماخد هههار قنهههوالا اططاائهههق اط  داغوج هههة 

ماطوسائل طد   م ة اطدم تس م اطمهدرس ماطمهد  م   ها فهم اطد ا هل  هع اطوضه  ام اطكفائ هة 

 (88: 8115بلحسين، ) .مقنوالا اطوض  ام اطمقد ة الأخاا

اطد هاا إطه    د هم  ن لا هام اطدهدريس  فاطددل ا اطديداكد كم يدط ه   هع اطمهدرس         

، كهأن ي هاا  ن لا هة (الالدهدائم، مااعهدادت، ماطثهانوت)فم   د م اطمسهدويام اطد   م هة 

اطقاا  ، م ن لا هة اط هب ماطكدالهة، م ن لا هة اطد   ها، م ن لا هة اطنحهو ماطصهاا ماا هلا  

وضههه  ام ماطوهههكل، م ن لا هههة اطمحفوذهههام، م ن لا هههة اطدال هههة ااسهههلا  ة، م ن لا هههة اط

م ي اا قي ا ك هم تدهوزلا اطحصهل اطدراسه ة مغلاف ها اطز نهم، ...ااد اج ة ماطدقويم ة

مي ههاا كههبطن قنههوالا مضهه  ام اطههد  م  ههع قجههل تحديههد اططاائههق اط  داغوج ههة ماطوسههائل 

 .طد   م ة اطملائمة طدقديم اطمقطع اطدراسم، قم  لاموعة  ع اطمقالع اطد   م ة

دل ا اطد   مهههم اطد هههاا إطههه  تقن هههام اطدنوههه ب م هههع ج هههة قخهههاا، يسهههد ز  اطدههه   

، متك  هم   د ههم اطدقن ههام (اطمههورد)ماطدواصهل، مإعههداد    نهام ت   م ههة  لائمههة ط مقطهع 
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اطدنوهه ط ة ماطدواصهه  ة  ههع خصوصهه ام اطقسههم متنويههع تقن ههام اطدواصههل اط فظههم مغ هها 

ة، مالانطهلاق  هع اط فظم،  ع اطدماكز دول اطمدكون، ماسدثار  ضدراتا اطكفائ هة مااد اج ه

 هع اطنظايهة  - هثلا  -نظايام اطهد  م فهم قثنها  عم  هة اطدهدل ا، ملنها  اطهدرس، كهالانطلاق 

اطسهه وك ة، قم اطنظايههة اطلاوههطاطد ة، قم اطنظايههة اطدكوين ههة طلاههان ل اج هها، قم اط  ههداغوج ا 

 اطفارض ة 

 :ا ف مها يهأتمميدط   اطددل ا اطديداكد كم قي ا  ااعا  اطكث ا  ع اطوامل، ميمكع دصهاه

 (81: 8118حمدا ي، )

 / ااعا  اطوامل اطسوس وتالوية -

 . ااعا  خصوص ام اطط  ة اطنفس ة مالاجدماع ة مالاضدصادية  -

 . ااعا  اطفوارق اطفادية لدط  ق اط  داغوج ا اطفارض ة -

 . ااعا  اا كان ام اط واية ماطمادية ماطماط ة ماط د  اادارية-

اطط  ههة م حهه ط م اطنفسههم مالاجدمههاعم ماطثقههافم ماطههدينم ماطس اسههم الانطههلاق  ههع ل ئههة  -

 .مالاضدصادت

 .ادداا  اايقاعام اطز ن ة ماطدنظ مام اطمكان ة ماطصف ة-

 .الاطدزا  لاطمقارام اطاسم ة ماطدوج  ام اطوزارية-

 .اط مل ع   تحق ق اطلاود  كما مك فا-

 .رلب   اجام اطددل ا اطد   مم لمدخلاتا اطائ س ة-

 :التسيير البيدا و ي-6-د

: إذا اعدمههدنا تقسهه م جم ههل دمههدت فاطدههدل ا اط  ههداغوجم ين نههم ع هه   لاههاط ع ههها  ع، همهها 

 : اطدس  ا اط  داغوجم ط مواريع ، ماطدس  ا اط  داغوجم اطد   مم، متفص ل ذطن كما يأتم

دسهه  - يههات ب اطدسهه  ا اط  ههداغوجم اطدكههوينم :التسععيير البيععدا و ي التكععويني.. 8.1.د

لوضههع خطههة  دقنههة طدأه ههل اطمدههدرل ع ماطمههوارد اط وههاية فههم ضههو  " –جم ههل دمههدت 

كههأن .  لاههزم ام إج اريههة متكم   ههة مداعمههة، طدم  ههاهم لكفهها ام   ن ههة، مضههدرام داف ههة

نههزمد هههؤلا  لم ههارام مضههدرام   اف ههة فههم  لاههال اطدال ههة اط ا ههة ماط اصههة، قم نمكههن م 

دريس،قمنقهد  ط هم    و هام توهاي  ة تد  هق لاطوذ فهة لآط ام اط حه  اطدالهوت ملاائهق اطد

 (15: 8118حمدا ي، ) ..".اط مو  ة

مي نم هبا ك ا قن اطدس  ا اط  داغوجم اطدكوينم ي دم لاطموارد اط واية  هع د ه  

ف هلا ع ه  . اطد ط ب، ماطدوذ م، ماطد   ع، ل د عم  ام الاسدقطاب مالاخد هار مالاندقها 

ص صهها، متوصهه م اطوذ فههة لكههل  كونات هها، متات   هها تات  هها تح  ههل اط مههل متوزي هها مت 

ها  ا فم شكل سلاطم مدرجام مرت ، متدري  اطموذف ع متكوين م مفق   هاي ا اطلاهود ، 

متأه   م تأه لا كفائ ا، متقويم قدائ م تقويما ض   ا، متكوين ا، مإجماط ا، مإد اج ها، مإشه اديا، 

 .متنم ة  سارهم اطوذ فم لوكل  سدما
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يمكهههع اطحهههدي  عهههع اطدهههدل ا اط  هههداغوجم اطدكهههوينم إلا فهههم ضهههو  س اسههه ة  ملا

ت ط ط ههة تن ؤيههة، ممجههود اطمكههون ع الأكفهها ، معههد  اطدكههويع، متههوفا اا كان ههام اط وههاية 

م هههع ناد هههة قخهههاا، ي نههه  اطدهههدل ا .ماطماديهههة ماطماط هههة لغ هههة تحق هههق اطكفايهههام اطمنوهههود 

دل ا اط حوو ، متهدل ا اطد  مهام، متهدل ا اط مهل اط  داغوجم اطدكوينم لاطد   م اطمصغا، مت

اطلامههاعم فههم ضههو    ط ههام ع ههم اطههنفس الاجدمههاعم، قم دينا  ك ههة اطلاماعههام، متههدل ا 

 .اطدنو ب مفق اططاائق اط  داغوج ة اطحديثة قم اطف اطة

 : استراتيجية التكوين في إطار التسيير البيدا و ي التكويني  المشر ا . 8.8.د

ي د اطدكويع  ع قهم مذائم اطدس  ا اط  داغوجم لنوع ا طـما يهـحم ا ههبا الأخ ها   

 ع لاق م ناهو جديد  فم اطدسه  ا، ميسهاهم اطدكهويع فهم  ظ هاه ااجاائهم   اشها  فهم 

خ ق متـحويل   ارام   ن ة جديد  متطوياهها متف  هل  هـح ب اط مهل متهـمثل لهبطن تغ  ها 

   ( 58:  8118بوحوش، ) ".دق قم معم ق

ف م  ة اطدكويع ت د ا ضامرية مقساس ة مذام قمطوية طدحق ق الأههداا اطهـماجو  ، مطهبطن 

لالد  ع مضع اسداات لا ة طدكويع كل اطفئام اطدم ت مل فم اطقطالا لهـ دا الالهلالا ع  ها، 

 .مالاضدنالا لفكاتا مت نّ ا ط مان نـلاادا

م اطدكهويع ع ه  اطهـمسدوا متدمثل هبه الاسهداات لا ة فهـم مضهع   طهب   ه ول ط م  ها  

اطولنم ماطمح م، مع    سدوا اطـمؤسسام اطلاا   هة مذطهن لإنوها  طهـلاان ع ه   هـ د م 

 :اطـمسدويام تدكون  ع كل فئام اطقطالا طددكفل لـما ي م

 . مضــع إســـداات لا ة ط دكويع اطـمدواصل مالأمطـم ط مسدوا اطبت تـمث ا -

 .ف د   نا ع    سدوا اطلاا  ةتـحديد قمطويام اطدكويع ماطفئام اطـمسد -

 .دصا داج ام اطـم دان ملا ـلاة اط م  ام اطدكوين ة اطـمط ولة -

 .تنو ب متأل ا اطـم دق ام ماطددري ام اطدم تنظم طـ با اطغا  -

 :ماطبت ين نم ع   تكويع اطمكون ع ماطمدكون ع مفق  ا يأتم: مـخطط التكوين  -ه

قمطئن اطبيع يدــهـ نون فكها  اطدسه  ا اط  هداغوجم منقصد لاطـمكون ع : تكوين الـمكونين.1.ه

اطدوههاركم  مي دصههون ف هها ط دكف ههوا لدكههويع اطههـمؤلايع اطههـمدواجديع لههـم د م  ؤسسههام 

 . اطدكويع قملا  ملاطـمؤسسام اطلاا   ة ثان ا

إن نـلاا  اطدسه  ا اط  هداغوجم فهم للادنها يدوضهم ع ه  تكهويع  هـلاموعة  هع الاسهاتب   

 مقهها مشهها لا لاطههـ ار  ط صهه حوا لههادث ع  ههـ دص ع م كههون ع فههـم هههبا اط  ههاا  تكوينهها  

اطـموضولا م ندلا ع لأدماتـا ممسائ ا، م وج  ع م هـحفزيع طغ اهم،ملهبطن يوهك ون نهوا  

تدكفهل لوضهع اطدسه  ا اط  هداغوجم اطلامهاعم د هز اطدط  هق لهـمن لا ة   ه ولة ملطاائهق 

 ) .اطههـمسطا  طههـمنظو دنا اطدالويههة ع م ههة، ملههوت ا   درمسههة فههم إلههار الأهههداا اطولن ههة

 (82: 1994 زارة التربية،
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 : متدمثل الاسداات لا ة اطـمقدادة طدكويع اطـمكون ع ف ما ي م 

إن اطنلاهها  فههم اطدسهه  ا اط  ههداغوجم ط لاا  ههة لههـمواملا اطههـمؤسسة : التكععوين بالععـخارج_أ

 دتها عهع ثلاثهة  يدط   تكهويع  هـلاموعة  هع اطهـم دم ع لاطهـموضولا تكوينها   مقها لا تقهل

قشهه ا، ط دوطههوا   مههة اطدكههويع اطههـم مق ع هه  اطههـمسدوا اطههولنم، مإندهها  قدمام ممسههائل 

ميسدحسههع قن يخههـ دار عناصهها هههبه اطههـملاموعة  ههع . إنههـلااز  وههاملا اطههـمؤسسة اطلاا   ههة

اطههبيع اسههدفادما  ههع اطدكههويع اطقصهه ا اطههـمدا فههم نفههس اطههـموضولا مشههاعوا فههم اط مههل 

طلاا   هة طــهـددع م تكهوين م متهـحف زهم  هع ج هة مطسه وطدا مف اط دها لـمواملا اطـمؤسسة  ا

 .    م  ع ج ة ثان ة، لاعد ارهم شاعوا فم تكويع غ اهم فم ددمد إ كان اتـ م

تكههويع لأسههاتب  ماطمههوذف ع اطنوههط ع اطههبت لههازما لههـموامع م مقلههدم رغ ههة ماهدما هها -

ي ههدا إطهه  توسهه ع ( قسههال ع  ههع قسهه وع ع إطهه  ثههلاو)انههـلاادا، تكوينهها ضصهه ا اطههـمدا 

 .اطـم ارا مالاللالا ع   تـلاالة اط  دان اطدم ت مل لـمواملا اطـمؤسسة

تـمك ع اطـمسؤمط ع ع     د م اطـمسدويام  هع الالهلالا ع ه  تهـلاارب اط  هدان الأجن  هة -

 .عع لايق اطزيارام اطـمد ادطة

ب  اط هادث ع ميهنظم فهم ميهدم ل مؤسسهام اطدكوين هة طدكهويع الأسهات: التكوين داخي الوطن-ب

. شهكل تالصهام، لا تقهل  ههدّت ا عهع ثلاثهة قسههال ع  ددـهـاط ة   متدلاهدد فههم كهل سهنة دراسهه ة

مت طههه  الأمطويهههة ف  ههها لأع ههها  اط لاهههان اطلاا   هههة اطهههـمك فة لااشهههااا ع ههه  اطدكهههويع 

 .اطـم دانـم، طدوسع ف ما ل د إط  كل اطفئام لاطلاا  ة

 :التسيير البيدا و ي بالمشر ا  - 

إن اطدسههه  ا اط  هههداغوجم لاطهههـمواملا ههههو  هههـلاموعة  هههع الأنوهههطة مالأف هههال        

اطههـمدس س ة اطاا  ههة إطهه  تههـحق ق قهههداا    نههة   هه ولة ضههمع إلههار ز نههم م ههـحدد  

لاسهههداات لا ة عمهههل، فاطهههـمواملا ههههو  ههها نايهههد اطهههـحصول ع  ههها ماططايقهههة اطدهههم تهههـ وطنا 

لههـحسع اطد طهه ب طهها متههـحديد الأهههداا ط حصههول ع  هها، كمهها قن نههـلاا  اطههـمواملا  ههات ب 

ماخد ار اطوســـائل الأكثـــا توافقا ل   ة مخصوص ة اطـمـــواملا ماطـ دا  نا لااضهافة 

 . إط  ادداا  عا ل اطز ع م تـحديده تـحديدا    ولا

 (19: 8118بحوش، )

مقههم اطمفهاه م اطمد  قهة لاطدسهه  ا اط  هداغوجم لاطموهاملا دسهه  نهوال خ هوا  هها   

 :ميأت

ي دمههد ع هه  اطههـم طب  -الانطههلاق  ههع   ط ههام اطههـحاضا -ضههامر  تصههور اطههـمسدق ل -

: 8118خلعوف، ).  حدد لوض  -عمل  نظم ع ا  اادل -ي دم لاطوسائل ماطف ل-. اطـمنظم

81) 

ملصههفة عا ههة يقصههد لاطموههاملا  لاموعههة  ههع اطم هها  اطدههم ط هها قهههداا    نههة،       

 مة قم نوال قم عمل تالهوت مفهق  لاموعهة  هع لم ن  قن اطمواملا ينص  ع   إنلااز  

الأهداا اطمسطا  عهلام  ع ه  تهوفا  لاموعهة  هع اا كان هام اط وهاية ماطماديهة ماطماط هة 
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متنلاز هبه اطم ا  لطايقة  انة، فم ف ا     ع، مفم ز هان  حهدد، ملوسهائل . ماطم نوية

ت   م ههة، ماجدماع ههة، مغاط هها،  هها تكههون اطموههاريع اط  داغوج ههة  وههاريع ثقاف ههة، م.  ناسهه ة

مت  ههع هههبه . يسههدف د  ن هها اطمههد  م ماطم  ههم ع هه  دههد سههوا ...مل ئ ههة، مفن ههة، مإعلا  ههة

 .اطمواريع ط طة  قننة، متحوت الأهداا ماطكفايام، ماط م  ام، ماطم اجام اطدقويم ة

تهدل ا اطمهدخلام، : مع  ا، يما اطمواملا اطدالوت لملاموعة  هع اطماادهل،  ثهل

ام، متدل ا اطم اجام، متدل ا اطم الا، مهبا ك ها  هع قجهل تحق هق اطلاهود  متدل ا اط م  

 (114: 8115أمزيان، ). اطحق ق ة ماطف اطة

 :بود ثقافة التسيير البيدا و ي لتحسين المورد البشري  -ز

إن ل د ثقافة اطدس  ا اط  داغوجم طدحس ع اطمورد اط وات يد همع كهل  هع اطقه م    

نههها  اادراكهههم ط دكهههويع اطمفدهههو   مههههم تدمثهههل فهههم الاطدزا هههام ماطم هههانم ماطم هههاد  ماط 

الاخلاض ة ماطق م ة اطدم تن ثق  ع اطملادمع مهبه اطموارد ين ثق  ن ا اهداا اطد   م م حدهواه 

 (112: 8115علي شريم،) . ع  ناهو م قارام دراس ة

إلههار "  :لوههكل عهها  ي اف هها لأن هها: مفهععوم ثقافععة التسععيير البيععدا و ي بالمشععر ا . 1.ز

  افم  كون  ع الاتلااههام ماطقه م م  هاي ا اطسه وك ماطدوض هام اطدهم يدقاسهم ا اط ها  ون 

فههم اطمؤسسههة، د هه  تدأصههل هههبه اطثقافههة ع هه   لاموعههة  ههع اط صههائل الأساسهه ة اطدههم 

 (98: 1928بوستيك،)" يثمنوها 

 ههع هنهها كانهه  ثقافههة اطدسهه  ا اط  ههداغوجم لاطموههاملا  تمثههل تحههديا ك  ههاا لأت 

سة، تحديا يدمثل فم كون ا غ ا ذاها  ط   ان، متلامع ل ع قع ا  اطمؤسسة اطوادد ،  ؤس

متم زهم عع غ اهم  ع قع ا  اطمؤسسام الأخاا، طبطن نلاد قع ا  اطمؤسسهة اطوادهد  

 هع هنها تكمهع .يم  ون ايلااد عهاطم خها  ل هم، يلا   هم ي د فهون عهع اطلاماعهام الأخهاا

 ) :فهههم ذهههل الاضدصهههاد اطهههبكم ع ههه  اعد هههار قن هههاقهم هههة اطثقافهههة اطدسههه  اية ط موهههاملا 

 (82: 1928بوستيك،

  لمثالة دط ل الأسهاتب  ماط ها   ع، توهكل نمهاذ  اطسه وك ماط لاضهام اطدهم يلاه  إت اع ها

 .مالاسداشاد ل ا

  ت د ا  هع اطملا هع اطمم هز  ط مؤسسهة عهع غ اهها  هع اطمؤسسهام، مههم  حهل ف ها

 .ا    نة  ثل الالدكار ماطدم زماعدزاز ط موذف ع خاصة إذا كان  تؤكد ض م
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   تسهه ل   مههة اطمؤسسههة ع هه  تحق ههق قهههداف ا ملمودات هها، مت فههم  ههع اط لاههو  ع هه

 .ااجاا ام اطاسم ة اطصار ة

  ،ت د ا ثقافة اطدس  ا ط دكويع اطمفدو  عنصاا جبريا يؤثا ع   ضال  ة اطلاا  ة ط دغ  ها

 (22: 1948راري،الج ) .مضدرت ا ع    واك ة اطدطورام اطلاارية  ع دوط ا

ع ه  اعد هار ان ههبه اطثقافهة كنهولا  :خصائص ثقافة التسيير البيعدا و ي للمسسسعة. 8.ز

 : ع قنوالا اطثقافة اطدنظ م ة م ع خصائص ا

د هه  قن اانسههان هههو اطكههائع اطود ههد اطههبت ي ههدلا عناصهها اطثقافههة، مياسههم : الإنسععانية -أ

 . حدواها ع ا اط صور، د   قن ا توكل ش ص دا

د   قن ا ط س  غايز  فطاية، مإنما  كدس ة  ع اطملادمهع اطمحه ب،  :تساب  التولمالاك-ب

 .ف كل  لادمع إنسانم ثقافة    نة  حدد  ل  د ز انم مدخا  كانم

د   قن اطسمام اطثقاف ة تحدفظ لك ان ها ط هد  قج هال رغهم  ها تد ها  طها  :الاستمرارية-ج

ع هه  اسههدمااريد ا ضههدرت ا ع هه   اطملادم ههام  ههع تغ ههاام  فاجئههة قم تدريلا ههة، ميسههاعد

 (24: 1948الجراري، ) .ااش الا متزميد الأفااد لاطحد الأدن   ع اطدوازن

د   يدات  ع ه  اسهدماارية اطثقافهة تهااكم اطسهمام اطثقاف هة خهلال عصهور : التراكمية -د

لوي ة  ع اطز ع، كما قن اطط   ة اطدااكم هة ط ثقافهة تلادهظ لوضهو  فهم اط ناصها اطماديهة 

 .ثقافة قكثا  ن ا فم اط ناصا اطم نويةط 

د   يدم اندقال اط ناصها اطثقاف هة لطايقهة ماع هة داخهل اطثقافهة نفسه ا : القابلية للانتشار -ه

 ع جز  ع   دخا، م ع ثقافة  لادمع إط  ثقافة  لادمع دخا، كما قن الاندوهار يهدم   اشها  

  .عع لايق الاددكاك ل ع الأفااد ماطلاماعام

اط صهائل يمكهع تقسه م ثقافهة اطدسه  ا اط  هداغوجم  ط دكهويع اطمفدهو  إطه  مفم ضو  هبه 

 (28: 1948الجراري، ): قرل ة جوان   ع مج ة نظا اط ادث ع هم

د   يدم لبل ج ود  وهداكة قكثها إنداج هة  هع ج هود فاديهة : هداف الجماعة  الشركاء-أ

 .مفق  ا يد من ا  واملا اطمؤسسة اطلاا   ة  ثلا

يههاا اططاطهه  ف  هها مالاسههداذ نفسهها  سههدقلا،  :ر بععين الجماعععة  الشععركاءعلايععة اود ا-ب

 .م اكزا ط لا ود اطم بمطة
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الأ هها اطههبت يوطههد داف  ههة داخ  ههة قك هها  ههع انلاههاز  :أنظمععة التقيععيم  الت ايععة الرا وععة-ج

 .اطم مام، قكثا  ع اطداف  ة اط ارج ة

 :أنواا ثقافة التسيير البيدا و ي في المسسسة.  2.ز

شار ع ما  اطدس  ا ماادار  إط  انا توجد قنوالا عديد   ع اطثقافام اطدنظ م هة ت د هم ق      

 ههع ضطههالا ع هه  دخهها م ههع  نظمههة إطهه  قخههاا، مط ههل  ههع قلههاز قنمههال اطثقافههة اطدسهه  ا 

 (52: 8115ال ريب، ): اط  داغوجم فم اط  ئة اطاضم ة لاطلاا  ة  ا ي م

تدحدد اطمسئوط ام، فاط مهل  هنظم م هوزلا مهنهاك مفم هبه اطثقافة  :الثقافة البير يراطية-أ

تناسههق لهه ع اطودههدام اطم د فههة، ميأخههب تس سههل اطسهه طة ماندقههال اطم  و ههام ، مت دمههد هههبه 

 .اطثقافة ع   اطدحكم مالاطدزا 

متدم ز لوجود ل ئة عمهل تسهاعد ع ه  االهدالا، ميدسهم قفاادهها لحه   :الثقافة الإبداعية-ب

 .م واج ة اطدحديام اطم الا  فم ات اذ اطقاارام

ياكز ههبا اطنهولا ع ه  اطد هالم ماط لاضهام ماط د هة، متدم هز : ثقافة التواطم الإنساني-د

لههأن اط هها  ون  يد ههالفون  ههع ل  هه م فههم اط مههل، ميقههدرمن ل  هه م اطهه   ، ميقههدرمن 

 .الانلاازام ميو امن لالاندما 

طنمهو ماطدم هز، متدم هز لهأن ياكز هبا اطنولا  ع اطثقافهام ع ه  اطنلاها  ما :ثقافة الإنجاز-هـ

 . اط ا  ون يو امن لأهم ة مساعة تحقق الأهداا

 :ثقافة التسيير البيدا و ي للمسسسة التوليمية  الت يير.  4.ز 

إط  مجود   اي ا    نة فم اطثقافهة اطدسه  اية ( 0891ساف ا، مك نو، ) قشار        

م اط اط هة، اطثقهة، اطهدعم، اطاجهولا ع ه  اطز اطة، اطدوض ا) ط مؤسسة اطد   م ة  ماطدغ  ا  ثل 

م ثل هبه اطم اي ا تؤثا فهم تحسه ع اطمهورد اط وهات ، مفهم غ هاب ههبه ( اطقاعد  اطم اف ة

اطم اي ا فإن اطدغ  ا س  دمد ع   الأساتب  لوكل فادت ميقدصها ع ه  صهفوا    نهة دمن 

 (55: 8115ال ريب، ). غ اها

اية ط مؤسسة اطد   م ة تهات ب إيلاال ها ملقهو  ملبطن يمكع اطقول قن اطثقافة اطدس      

 ع تزايد تحص ل طط  ة مداف  د م، مإنداج ة الأساتب  مرضاهم، مطكع هناك ل   الأ هور 

 ) :اطدههههم تههههؤدت إطهههه  ضهههه م اطثقافههههة اطدسهههه  ا اط  ههههداغوجم ط مؤسسههههة اطد   م ههههة،  ثههههل

 (52: 8115ال ريب،
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  .عد  مضو  الأهداا قكثا -

 . لائا معع ااداري عان زال الأسداذ عع ز -

 .ان فا   سدوا اطدزا  اط ا   ع لالأهداا اطمنوود   -

مثقافههة اطدسهه  ا اط  ههداغوجم ط مؤسسههة اطد   م ههة تههؤثا ع هه  جوانهه  عديههد   ههع   

نوال اط ا   ع ل ا، كما تؤثا فم نوع ة اطد   م اطهبت يايهده  اطط  هة ماطلا هد اطهبت ي هبل فهم 

اطمقد ة، مع   اططايقة اطدهم يد هامن ل ها  هع قضاانها  اط مل، كما يؤثا ع   جود  اط د ام

مرؤسههائا ماط لاضههام اانسههان ة فههم اط مههل، د هه  ي ههاز تههأث ا ثقافههة اطدسهه  ا اط  ههداغوجم  

 (121: 1925الكاشم، ): ط مؤسسة فم اطلاوان  اطداط ة

 هدت مهم قن يو ا اطفاد لاطحاية فم قدا  عم ا، مالاسدقلاط ة اطبات هة لح ه  لا ي :الحرية-أ

اطفههاد قت  قام ههة فههم الان ههما  إطهه  فايههق اط مههل ماطدسهه  ا اط  ههداغوجم اطدوههاركم  ههع 

 .ز لائا انلااز عمل  ا

تسد ز  قن يقم اط ا  ون ملأساتب  جم  ا ع   ضد  اطمسهاما ، مقن تكهون ط هم : المسا اة-ب

م جم  هها دقههوق ما د ههازام  دسههامية، ملا تدلااهههل اطمسههاما  اطفههامق اطفاديههة فههم اطنههواد

اط ق  ة مالانف اط ة مالاجدماع ة، ملاطداطم فإن اطمساما   ع قضهوا عناصها اطثقافهة اطدسه  اية 

ط دكهههويع اطمفدهههو  اطدهههم تقهههم خ هههم قدا  اط ههها   ع ماطط  هههة، متهههالب ل ههها فكههها  اط داطهههة 

 .ماانصاا

د   يوكل الأ ع هاجسا رئ سا طكل فاد، فدحق هق الأ هع لم د هم صهوره يهوفا : اومن-ج

 .اط مل لكفا   مإخلا  الاجاد 

 :الممارسات المطلوبة لثقافة تسيير التوليم الريمي في المسسسة التربوية . 5.ز

مفم هبا اطوأن يقدا   حمد اط ط   مردا  اط ط    لاموعة  ع اطممارسام اطدم يلاه  

: 1925الكاشعم، ):ع ه لاطقهدر   ان تدوفا فم  حه ب اطمؤسسهة اطد   م هة فهم ههبا اطملاهال

121) 

 .أث ا ع    ؤسسام اطملادمع اطم د فة طدوث ق علاضة اطلاا  ة    ااطد -

 .تنظ م لاا و ط د ة اطمح ب الاجدماعم ماط  ئة اطمح  ة -

 .إدار  الاجدماعام  ع   د م اطواائع  متف  ل دمرهم -

 .تنظ م لاا و  دنوعة ت مع  واركة   د م الالااا -

 . ا ماهدما ات ا مإ كان ة اافاد   ن ااطد اا ع   إ كان ام اط  ئة اطمح  ة مداجات -

 .اطمواركة فم جم ع ف اط ام مقنوطة  ؤسسام اطملادمع-
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 .لنا  علاضام مدية  ع رؤسا  اطمؤسسام اطم د فة فم اطملادمع -

 .توك ل  لااطس اطدطويا الاسداات لام -

 . ج ل اطلاا  ة  اكز طدطويا اطملادمع م ؤسساتا -

قافعععة التسعععيير البيعععدا و ي التكعععويني  المشعععر ا المقاربعععة النظريعععة لتحليعععي د ر ث-ك

يمكع تفس  ا دق قهة ت هن اطثقافهة  هع : لتحسين مرد د المورد البشري للمسسسة التوليمية

فاطوذ ف هههة تحدهههل  كانههها  ا وضههها داخهههل اطنظايهههام  خهههلال اطمقارلهههة اطنسهههق ة اطوذ ف هههة،

نثاملوطوج هها إلا اطسوسهه وطوج ة اطم اصهها ، ملا نكههاد نلاههد لادثهها فههم ع ههم الاجدمههالا مالا

مذ ام فهم قعماطها متفسه ااتا م ن لاها خصهائل اطوذ ف هة، لهل إن ها قمسهع الاتلااههام 

 .اندوارا فم دراسة اطظواها الاجدماع ة

ماطوذ ف ة هم اتلااه فكات فم ع هم الاجدمهالا يدهأطم  هع عنصهايع  دهاالط ع يدهأطم  هع 

 .اهنموذ  تصورت ط ملادمع مإلار  ن لام طدح  ل هبا اطملادمع متفس 

مانطلاضهها  ههع قن اطمؤسسههة اطد   م ههة تكههون نسههقا  ههع اط لاضههام اطوذ ف ههة لهه ع 

  د م عناصاها ماطدم تحهوت قدمارا م  ا ها طم د هم اطفهاع  ع ، م هع ثهم اسهدندم ههبه 

اطورضة اط حث ة  إط  اطمقارلة اطنسق ة فم اطدح  ل، ممفق ا  يمكهع تح  هل اطمؤسسهة اطد   م هة 

تح  ل اطواضهع الاجدمهاعم لم د هم قل هاده ،فاطمؤسسهة اطد   م هة ماطملادمع   ع قجل تس  ل 

 :هم

 .، وارد لواية(اط  اكل ،اطمنوآم)نسق ي م لن ة  كونة  ع عناصا  ادية  -

 ...نسق  فدو  مذطن طدفاع  ا  ع اطمح ب اط ارجم اطواكا ، الادارام، اطوصايا -

 .الوت اطمدم زنسق ذم قهداا ف  ا ها  ا مقهداف ا كدحق ق اطمادمد اطد -

 .نسق  نظم تدك م لاسدماار ط وصول إط  تحق ق قهداف ا -

نسق  كون  ع  لاموعام جزئ ة تدفاعل ف ما ل ن ا، ميدم اطدوف ق ل هن م فهم ضهو  نسهق  -

 .اطا وز اطموداكة اطمدكونة ثقاف ا

ثقافههة اطدسهه  ا اطد  هه م م ههع  نط ههق اطنسههق ة تههم الاعدمههاد ع هه  تح  ههل تصههورام 

مفههق  وينم ماطموههاملا طدحسهه ع  ههادمد اطمههورد اط وههات ط مؤسسههة اطد   م ههةاطاضمههم اطدكهه

 :اطم طب اطداطم
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ثقافععة التسععيير لتولععيم الريمععي التكععويني  المشععر ا تحليععي تصععورات مخطععط توحععيحي ل

 . فق المقاربة النسقية  لتحسين مرد د المورد البشري للمسسسة التوليمية

للتولعيم الريمعي لتحسعين معرد د المعورد البشعري استراتيجيات لتفويي ثقافعة التسعيير  -ل

 :للمسسسة التوليمية

مل صهههو  اطواضهههع اطم هههدانم يد هههع اطهههنقل اطواضهههع فهههم  لاهههال ثقافهههة اطدسههه  ا      

اط  ههداغوجم اطدكههوينم ماطموههاملا طدحسهه ع  ههادمد اطمههورد اط وههات ط مؤسسههة اطد   م ههة 

 :اطدنم ة اطمسددا ة،مط ل هبه الاسداات لا ام سدس ا فم اسداات لا ة اطد   م م

متمثههل د قههام اطلاههود  نوعهها  ههع تكنوطوج هها  :اسععتراتيجيات حلقععات  ععودة المععرد د -0 

اطمواركة قم اطدس  ا اطدواركم  فم اطدنظ مام اطمسدحدثة، مهم ت د ا  ع قلهاز إنلاهازام 

 اادار  اط الان ههة فههم زيههاد  فاع  د هها مضههدرت ا طدحق ههق اط ائههد مالانداج ههة اط اط ههة  ههع خههلال

اسههداذ اط ندسههة فههم  كععا ر ا  ايشععيكا اتنم ههة متطههويا ثقافههة اط هها   ع لاطمؤسسههة ،مي د هها 

جا  ههة لوك ههو، هههو الأب اطحق قههم طح قههام اطلاههود ، ل سههالة هههم  لاموعههة  ههع الافههااد 

تدطههولا طلاجدمههالا ع هه  نحههو  نههدظم لواضههع سههاعة قسهه وع ا، هههؤلا  الأفههااد ي م ههون لكههل 

دويام اطلاهود  مالانداج هة فهم  واضهع اط مهل اطدهم دمهاس مجديهة  هع قجهل قن يطهورما  سه

يندس ون اط ا جن ا إط  جن   ع ض ها  م لواج هات م الاعد اديهة، متقهو  فكها  د قهام اطلاهود  

 :ع   عدد  ع اطم اد  الأساس ة  نا
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 .اطدطولا ،قت اط مل ف  ا لواع ة معع جدار _

 .تدري  الأع ا  ماطقاد  ع     ارام اط مل لح قام اطلاود -

 .ارت ال اطنوالام لوكل مث ق لورش اط مل-

 .اطدطويا اطلاماعم اطمد ادل-

 .ت زيز نوالام د قام اطلاود  ماطحا  ع   اسدماارها-

 .تنظ م اط مل ع   قساس  لاموعام  دفاهمة  ع اط ا   ع-

مجههود اطلاماعههة فههم الأسههاس  ههع قجههل تحسهه ع اط مههل متلاويههده، متوط ههد الالههدالا  -

 .مالأفكار اطلاديد 

د قههام اطلاههود  نوعهها  ههع اطدنظ مههام غ هها اط  امضاال ههة، د هه  يههبمب ف  هها  متمثههل

اطدس سل اطائاسم ميسودها رم  اطفايهق مالأدا  اطدوهاركم ميد هع ذطهن  هع اط  كهل 

: اطدنظ مم ط انا و د قة اطلاود ،ماطبت ع ا مط ا   ور مهالام  هور لاطوهكل اطدهاطم

 (49:  8112عطوة، )

 
 

ميط ق ع   ا  سم ام قخاا عديهد   ثهل اادار   :اتية للمسسسةاستراتيجية الإدارة الا -

اطمح  هههة ط مؤسسهههة، ماادار  اطمدماكهههز  دهههول  وضهههع اطمؤسسهههة، ماسهههدقلاط ة اطمؤسسهههة 

اادار  اطبات هة لأن ها لايقهة طدق  هل  (david)ماادار  اطقائمة ع ه  اطدنظه م، مي هاا ديف هد

مدرس ة ع ه   سهدوا اطمدرسهة  هع خهلال اط  امضاال ة مزياد  اطمواركة فم اطقاارام اط

نقل س طة    نة  ع  لا س إدار  اطمدرسة إطه  قفهااد اطمدرسهة، مهنهاك  هع ي اف ها لأن ها 

لايقة تغ  ا اططاائق ماط م  هام اطمسهد د ة فهم تنظه م مإدار  اطمدرسهة لغ هة تف  هل دمر 

  اطمدماكهز  اط ا   ع فم اطمؤسسة، متلاويد ذاما اطد  م ، مالافدهاا  الأساسهم طهردار

دول اطموضع ههو لهبل اطمزيهد  هع اطلا هد طدفد ه  اطماكزيهة لصهفة عا هة، متوزيهع الاع ها  

ماط د ام ل ع كافهة اط ها   ع مت هادل قدمار اطسه طة ط مسهاهمة فهم دهل  وهكلام اططهلاب 

ماطمدرسههة متحف ههز اط هها   ع لاطمدرسههة طدحسهه ع ضههدرات م، مكههبطن توههلا ع اطمدرسهه ع ع هه  
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 ام اطمدكون ع، ميحدد اط    قهداا اادار  اطبات ة ط مؤسسهة  اطلاا   هة الالدالا طد   ة رغ

 (54:  8112عطوة، ): ع قهم ا

 .ت  ئة ل ئة جا   ة  واركة -

 .تحس ع جود  اطددريس ماطم ارام اادارية -

 .تحس ع عم  ة صنع اطقاار -

 .اطدأث ا لوكل إيلاالم ع   ت  م اطط  ة- 

 .طملادمع متحق ق اطوااكة  لم د م صورهاتوث ق اطص ة ل ع اطلاا  ة ما -

 .تط  ق   اد  اطلاود  اطوا  ة فم اطد   م طدحق ق اطمادمد اط اطم-

تحديد اط وا هل اطمهؤثا فهم خفه  الادا  لاطلاا  هة ط ق ها  ع ه   ظهاها اطفوهل لمها -

 .يساعد فم تطويا الادا   مزياد  اطف اطة 

ام ،مط ط  ههة دايهة اخد هار اطمؤسههة ت دمهد الادار  اطبات هة ع ه  اطمنافسههة له ع طمؤسسه-

 .اطلاا   ة  ط دكويع ماطدك  م دمن اطدق د لاطدوزيع اطلاغاافم

مهههبا اطمصههط ع : اليابانيععة ( kaizenكععايزن)اسععتراتيجية التحسععين المسععتمر  -3

 (zen) :ماطثانم مت نم الأف ل قم اطدغ  ا اطددريو (kai)الأمل :  كون  ع  قط  ع

ت نههم ( kaizenكههايزن)طدحسهه ع اطمسههدما ماطك مههة كا  ههةمت نههم اطزيههاد  اططف فههة ما

اطدحس ع اطدهدريلام اطمسهدما دمن قت  تكهاط م  اط هة فهم سه  ل اطوصهول إطه  اطلاهود  

رئه س    هد  (masaki imai)اطمط ولهة مههبه الاسهداات لا ة الدكاهها  اسهكم إ هات

 ):كههايزن اط ههاطمم طههردار  لطوك ههو مهههو يد ههمع  لاموعههة  ههع اطم ههاد   ههع قهم هها

 (54:  8112عطوة،

اطدطويا اطمسدما  سؤمط ة كل فاد فم اطمؤسسة اطد   م ة مطه س مضفها ع ه  جماعهة  -

 .قم  سدوا إدارت    ع

اطداك ههز فههم اطدطههويا اطمسههدما ع هه  تحسهه ع اط م  ههام ط وصههول إطهه  ندههائو عاط ههة -

هههبه اطق ه ة فهم  قارندها لهه ع (  rojarmilikan)  اطلاهود  ميوضهع  رمجها     كهان

ي هه ع نظهها  : اطوههكل:ر  اط الان ههة ماادار  اطدق  ديههة ماطدههم يوضههح ا اطوههكل اطدههاطماادا

 .اطدحس ع  اطمسدما فم تس  ا اطد   م لاط الان 
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 :خاتمة  ايتراحات -6

 :  ع كل  اس ق يمكع ت   ل ندائو اطدراسة فم اطنقال اطداط ة       

اطدسهه  ا  ههع اطحقههل  سههارم هههبه اطدراسههة إطهه  توسهه ع اطم افههة اطمات طههة لمصههط ع -

الاضدصادت إطه  اطحقهل الاجدمهاعم اط  هداغوجم طدراسهدا فهم  لاهال اطد  ه م اطاضمهم 

فإذا كان اطد طه ب تصهورا نظايها اسدوهااف ا ،فهإن .طدحس ع  ادمد اطمورد اط وات 

اطدسههه  ا تنف هههب مإنلاهههاز متط  هههق ط هههبه اط طهههة اطنظايهههة اطدن ؤيهههة م د ههه  اطدسههه  ا 

 .س  ا اطمواريع اط  داغوج ة ،متس  ا اطدكويعاط  داغوجم ي ن  كث اا لد

تكمههع قهم ههة اطدسهه  ا اط  ههداغوجم اطدكههوينم ماطموههاملا طدحسهه ع  ههادمد اطمههورد  -

اط وههات ط مؤسسههة اطد   م ههة ك مههل اسههداات لام جديههد فههم اطد  هه م اطاضمههم فههم ذههل 

اضدصاد اطم افة ،تس   إط  ل وغا   ظم اطمؤسسام اطد   م هة   مها كانه  ل   د ها 

جانهه  هههبيع اطملاههاط ع يمكههع إضههافة  لاههالام قخههاا طدحسهه ع نوع ههة اطد  هه م  إطهه 

 .م نظو ة اطدكويع

ضههامر  اطداك ههز ع هه  تسهه  ا اطد  هه م اطاضمههم طدحسهه ع  ههادمد اطمههورد اط وههات  -

سهداات لا ة د قهام ط مؤسسة اطدالوية لاسد دا    د م الاسداات لا ام  اطمقدادهة كا

( كهههايزن )ماسهههداات لا ة اطدحسههه ع اطمسهههدما  ماسهههداات لا ة اادار  اطبات هههة. اطلاهههود 

مهبا  ع قجهل ات هاذ ااجهاا ام ماطدهدال ا ماطقهاارام اطمناسه ة طدحسه ن ا . اط الان ة 

 .م ادمدها متطوياها لما ي د  الأهداا اطماجو 

يمكع قن نقدا  هبه اطموضوعام اط حث ة  طدكون لادا جديدا سوا  قكان ذطن  نها -

  :ؤ ع لاطك مة الأخ ا  فم  لاال اط ح  اط  مم الأكاديممقم  ع سوانا  اد نا لا ن

 :إجاا  دراسام ارت ال ة ل ع اطمدغ اام اطداط ة - -6
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  وضههام اطد  هه م اطاضمههم ط دكههويع اطمفدههو    ههع مج ههة نظهها ه ئههة اطدههدريس  - -3

 .اطلاا  م

 دا ا دلاك ثقافة تس  ا اطد   م اطاضمم فم اطد   م لألواره اطم د فة  ع مج هة  - -2

 . ئة اطددريسنظا ه

اتلااهههام الأسههاتب  نحههو قهم ههة تط  ههق اطد  ههه م اطاضمههم مقثههاه فههم تحسهه ع عائهههد - -1

 .اطمؤسسة اطد   م ة
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 :يائمة المصادر  المرا ا 

 

،  ط  ههة إفايق ها اطوهاق ،اطههدار 0،ل"تههدل ا جهود  اطد  ه م (. " 6001.)ق زيهان ، حمهد-1

 .اط   ا  ، اطمغاب 

، دار 0، ل"اط  ههداغوجم فههم  ؤسسههام اطد  هه ماطدسهه  ا (."6000)قمرسههلان ،رشهه د -6

 .الا ل،اطلازائا

الأدمام اط حث ههة ع هه  ("6006.)لسهه ونم ، لدميههة  حمههد منههوال ع ههد اط ههزت زراجههع-3

،جا  هة "الاندان   دراسة فم انمال اافاد  مالاسد دا   ع جان  قع ا  ه ئهة اطدهدريس 

 .اطم ن ع د اط زيز 

، دل، ديههههوان "ضدصههههاد متسهههه  ا اطمؤسسههههةا( ."6000.)لههههع د  هههه ، ع ههههد اطههههازاق -2

 .اطمط وعام اطلاا   ة، اطلازائا

، "تصورام رؤسا   ؤسسام اطد   م طموهاملا اطمؤسسهة (. " 6006.)لودوش مداد  -1

 .، جا  ة  ضسنط نة(غ ا  نوور )رساطة اطماجسد ا فم ع م اطنفس  اطدالوت

،اطمنظمهة "لو ا اطنحاساط لاضة اطدالوية،تاجمة  حمد (. "0892.)لوسد ن ، ارسال  -2

 .اط ال ة ط دال ة ماطثقافة ماط  و ،تونس 

،دل،،دار اطنوها اطمغال ة،اطهدار "اطثقافة فم   داك اطدغ ها(."0826.)اطلااارت ع اس -2

 .اط   ا 

اادار  اطدالويههههة لهههه ع اطددل ااط  ههههداغوجم ماطنلاهههها  ( ."6002.) دمههههدامت، جم ههههل-9

 .،، كد ة اطمثقم ،اطمغاب0ل"اطمدرسم،

، لاموعهههههة اطن هههههل " اط وطمهههههة الاجد اد هههههة ( "6000.)خ هههههات ،  حسهههههع قدمهههههد -8

 . صا.اط ال ة

، نوهههورام اطمنظمهههة  0، ل"  صهههط حام ت   م هههة( . "6009. )اطصهههمدت، خاطهههد -00

 .ااسلا  ة ط دال ة ماط  و  ماطثقافة 

، "  هدخل اطدسه  ا قساسه ام ممذهائم متقن هام اطدسه م(."6002.)ل  ، حمد رف ق-00

 اطلازائا :وان اطمط وعام اطلاا   ة دل، دي

، دل، ،دار اطمحمديههة ، "  ااض ههة اطدسهه  ا مالأدا (."6000. )عههدمن ، ناصهها دادت -06

 .اطلازائا 

،،دل،دار "ثقافهههة اطم ههاي ا ماطلاهههود  فهههم اطد  ههه م( ." 6009.)عطههو  ، لااههههد  حمهههد-03

 .اطلاا  ة اطلاديد 

،داراطفكههها 0،ل"اطمدرسههه ة  اطثقافهههة"،مدخهههامن ،(.  6001.)اطغايههه  ،شههه ل لهههدران-02

 .،عمان 

،عهههههاطم "اطدنم هههههة الاجدماع هههههة اطمفهههههاه م ماطق هههههايا (. "0891.)اطكاشهههههم ،ع هههههم-01

 .اطكد ،اطقاها  
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 .، دل، ، دار ل  ة ، صا 6،  "تفس ا اطقادن اط ظ م( . " 0888( .الع كث ا-02

 ، دار صهه ع  ،ل ههامم0، اطلاههز  اطاالههع، ل"طسههان اط ههاب( ."6002.)الههع  نظههور-02

 .،ط نان

، رسههاطة "ماضههع  وههاملا اطمؤسسههة لهه ع اطنظههات ماطدط  قههم(." 6000.)نههوال خ ههوا-09

 .اطماجسد ا فم ع م اطنفس اطدالوت، جا  ة  ضسنط نة، اطلازائا

 .،دل، اطلازائا"مث قة اط مل لمواملا اطمؤسسة(." 0882.)مزار  اطدال ة اطولن ة-08

اطممارسهام اطدق  ديهة ماطحديثههة  اط  هداغوج ا له ع."06لا (6001.)   هوا ل حسه ع  -60

 .، لا ة دراسام نفس ة متالوية  للاا  ة " ماطمسدق   ة 

 
 


