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انًجرًغ فٙ  دٔر انرطٕٚك ا٠نكررَٔٙ فٙ دػى انرًُٛح الاجرًاػٛح ٔالالرظادٚح

 انطؼٕد٘

 ػهٗ ػُٛح يٍ ؽهثح جايؼح انًهك ػثذ انؼسٚس( ذطثٛمٛح)دراضح 
 :ًطرخهضان

اٌٝ اعزىؾبف دٚس اٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ فٟ دػُ  اٌٛفف١خ ٘ذفذ ٘زٖ اٌذساعخ

ثبعزخذاَ  اٌّغؾٟاٌز١ّٕخ الاعزّبػ١خ ٚالالزقبد٠خ، ٌٚزؾم١ك رٌه رُ اػزّبد إٌّٙظ 

الاعزجبٔخ وؤداح ٌغّغ اٌج١بٔبد ِٓ ػ١ٕخ هجم١خ ػؾٛائ١خ ِٓ هٍجخ عبِؼخ اٌٍّه ػجذ 

لإٌىزشٟٚٔ فٟ ص٠بدح اٌٛػٟ اٌؼض٠ض فٟ ِؾبفظخ عذح. رٕبٌٚذ اٌذساعخ رؤص١ش اٌزغ٠ٛك ا

ثبٌّٕزغبد اٌّؾ١ٍخ ٚدػّٗ ٌلالزقبد اٌٛهٕٟ، ٚدٚسٖ فٟ اٌزش٠ٚظ ٌٍٛعٙبد اٌغ١بؽ١خ 

ٚرٕؾ١و اٌمطبع اٌغ١بؽٟ، ثبلإمبفخ اٌٝ دٚسٖ فٟ رؼض٠ض اٌزفبػً الاعزّبػٟ ٚرٛف١ش 

فشؿ ػًّ ٌٍؾجبة ِٓ خلاي دػُ اٌّؾبس٠غ الافزشام١خ، ٚرٛفٍذ اٌذساعخ اٌٝ أْ 

ٌىزشٟٚٔ ٠غُٙ ثؾىً وج١ش فٟ دػُ اٌز١ّٕخ الاعزّبػ١خ ٚالالزقبد٠خ ِٓ اٌزغ٠ٛك الإ

خلاي رؾغ١ٓ فشؿ اٌزٛظ١ف، ٚص٠بدح اٌٛػٟ ثبٌّٕزغبد اٌّؾ١ٍخ، ٚرٕؾ١و اٌمطبع 

اٌغ١بؽٟ، ٚرؼض٠ض اٌزٛافً الاعزّبػٟ، وّب أظٙشد إٌزبئظ ٚعٛد ػلالخ داٌخ 

ٌخ اؽقبئ١ًب فٟ اعزغبثبد اؽقبئ١ًب ث١ٓ اٌذخً اٌؾٙشٞ ٚالإٔفبق، ٚػذَ ٚعٛد فشٚق دا

 اٌؼ١ٕخ ٚفمًب ٌّزغ١شٞ اٌغٕظ ٚاٌؼّش. 

اٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ، دٚس اٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ، اٌز١ّٕخ  انكهًاخ انًفرادٛح:

 اٌزش٠ٚظ اٌغ١بؽٟ.  الاعزّبػ١خ، اٌز١ّٕخ الالزقبد٠خ، رغ٠ٛك إٌّزغبد اٌّؾ١ٍخ،

Abstract: 

This descriptive study aimed to explore the role of e-

marketing in supporting social and economic development. To 

achieve this, a survey approach was adopted, using a 

questionnaire as a tool for collecting data from a stratified 

random sample of students at King Abdulaziz University in 

Jeddah. The study examined the impact of e-marketing in raising 

awareness of local products and supporting the national 

economy, its role in promoting tourist destinations and 

revitalizing the tourism sector, and its role in enhancing social 

interaction and providing job opportunities for youth by 

supporting virtual projects. The study concluded that e-

marketing contributes significantly to supporting social and 

economic development by improving employment opportunities, 

increasing awareness of local products, revitalizing the tourism 
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sector, and enhancing social communication. The results also 

showed a statistically significant relationship between monthly 

income and expenditure, and no statistically significant 

differences in sample responses based on gender and age. 

Keywords: Electronic marketing, Role of electronic marketing, 

Economic development, Social development, Marketing local 

products, tourism promotion.   

 يمذيح:

اعزخذاَ اٌّؾزٜٛ اٌشلّٟ،  فٟ بِزغبسػً  اؽٙذ اٌؼبٌُ فٟ اٌغٕٛاد الأخ١شح رطٛسً    

اٌؼٛاًِ اٌّشرجطخ ثبٌز١ّٕخ اٌّغزذاِخ ثؾم١ٙب الالزقبدٞ  ٔظشًا ٌىٛٔٗ أؽذ أثشص

زٖ اٌز١ّٕخ ثؾىً ٚالاعزّبػٟ. وّب رٍؼت اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌشل١ّخ دٚسًا ِؾٛس٠ًب فٟ رؾم١ك ٘

ً  اٌّغزذاِخ، اٌز١ّٕخ أ٘ذاف ِمبفذ ِٓ ٪٠2ِجبؽش ثٕغجخ   اٌذٌٟٚ ٌلارؾبدٚفمب

(، ٚفٟ ظً اٌزغبسع 0205) ٚاٌؾشوبء الإّٔبئٟ اٌّزؾذح الأُِ ٚثشٔبِظ ٌلارقبلاد

اٌّغزّش ٌٍزطٛس اٌزىٌٕٛٛعٟ، ثبد اٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ أؽذ اٌشوبئض الأعبع١خ ٌذػُ 

خ فٟ اٌّغزّؼبد اٌؾذ٠ضخ. فٙٛ ٠ؾىً ػٕقشًا ِؾٛس٠ًب الاعزّبػ١خ ٚالالزقبد٠اٌز١ّٕخ 

فٟ اٌؼقش اٌشلّٟ، ؽ١ش ٠ز١ؼ ٌٍؾشوبد ٚاٌّؾبس٠غ اٌغ١بؽ١خ، ثّخزٍف أؽغبِٙب، 

عّٙٛس ٚاعغ ِٓ خلاي ِٕقبد فؼبٌخ رؼضص اٌزٛافً ٚاٌزفبػً ث١ٓ  اٌٛفٛي اٌٝ

الأفشاد. وّب ٠غُٙ الالزقبد اٌشلّٟ فٟ رؾم١ك أ٘ذاف اٌز١ّٕخ اٌّغزذاِخ فٟ ػذح 

(. 0200ِغبلاد، رؾًّ الالزقبد ٚاٌّغزّغ، امبفخ اٌٝ اٌّغبي اٌج١ئٟ )ػجذ اٌمبدس،

اٌّئعغبد فؾغت، ثً ٠ّزذ ٚلا ٠مزقش رؤص١ش اٌزؾٛي اٌشلّٟ ػٍٝ الالزقبد ٚأداء 

١ٌؾًّ اٌّغزّغ، ؽ١ش ٠غُٙ ثؾىً وج١ش فٟ اؽذاس رؾٛلاد ِغزّؼ١خ. فٙٛ ٠غًٙ 

اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ، ٠ٚؼضص اِىب١ٔخ اٌٛفٛي اٌٝ اٌخذِبد اٌؾى١ِٛخ ثىفبءح ٚعلاعخ 

 (.0205)صبثذ ٚآخشْٚ،

اٌؼبٌُ،  رضداد أ١ّ٘خ ٘زا اٌّٛمٛع فٟ ظً اٌزؾذ٠بد اٌزٟ رٛاعٙٙب اٌؼذ٠ذ ِٓ دٚيٚ    

لا ع١ّب مؼف اعزغلاي اٌّٛاسد اٌّؾ١ٍخ. ٚعؼٝ ٘زا اٌجؾش اٌٝ اثشاص دٚس اٌزغ٠ٛك 

الإٌىزشٟٚٔ فٟ رؾم١ك اٌز١ّٕخ اٌّغزذاِخ ِٓ خلاي رؼض٠ض اٌٛػٟ ثبٌّٕزغبد اٌّؾ١ٍخ، 

ِّب ٠غُٙ فٟ دػُ اٌقٕبػبد اٌٛه١ٕخ ٚر١ّٕخ الالزقبد اٌّؾٍٟ. وّب أْ اٌّؾبس٠غ 

رفٛق غ١ش٘ب ِٓ ؽ١ش الإٔزبع١خ، ِب ٠غؼٍٙب آ١ٌخ فؼبٌخ ٌخٍك اٌقغ١شح الإٌىزش١ٔٚخ لذ 

فشؿ الاعزضّبس ٚاٌؼًّ، ٚثبٌزبٌٟ الإعٙبَ فٟ خفل ِؼذلاد اٌجطبٌخ ث١ٓ اٌؾجبة 

 (.0222)اٌف١زٛسٞ،

سوض اٌجؾش ػٍٝ اٌؼلالخ ث١ٓ اٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ ٚاٌز١ّٕخ الاعزّبػ١خ ٚالالزقبد٠خ، 

ٌٍزٛافً ث١ٓ الأفشاد ٚرم٠ٛخ اٌشٚاثو ِٛمؾًب و١ف عبُ٘ فٟ فزؼ آفبق عذ٠ذح 

الاعزّبػ١خ، ِّب ٠ذػُ ثٕبء ِغزّغ أوضش رفبػلًا ٚرؼبًٚٔب. فبٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ لا 
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٠مزقش ػٍٝ وٛٔٗ أداح رغ٠ٛم١خ، ثً ٠ؼذ ِؾشوًب ٌٍزغ١١ش ٚاٌز١ّٕخ، ِب ٠ؼىظ رؤص١شٖ 

ٝ دٚسٖ فٟ اٌؼ١ّك ػٍٝ اٌّغزّغ ٚالالزقبد. ٌزا فبْ اٌذساعخ اٌؾب١ٌخ عٍطذ اٌنٛء ػٍ

 دػُ اٌز١ّٕخ الاعزّبػ١خ ٚالالزقبد٠خ.

 : انذراضحيشكهح 
أعّٙذ  ،صٛسح ِؼٍِٛبر١خ ِزغبسػخ رؼ١ؼ اٌّغزّؼبد فٟ اٌؼقش اٌشلّٟ اٌؾبٌٟ      

فٟ ص٠بدح اعزخذاَ الإٔزشٔذ ٚٚعبئً اٌزىٌٕٛٛع١ب ِضً اٌٙٛارف اٌزو١خ ٚأعٙضح 

% 90.2اٌىّج١ٛرش فٟ اٌٍّّىخ، ٚلذ اسرفغ ِؼذي اعزخذاَ الإٔزشٔذ ث١ٓ اٌغؼٛد١٠ٓ اٌٝ 

(. ٚلذ أزؾشد اٌزم١ٕبد اٌشل١ّخ ثؾىً ٚاعغ 0202)ا١ٌٙئخ اٌؼبِخ ٌلإؽقبء، 

ؼذ٠ذ ِٓ الأؽخبؿ، ٌّب رمذِٗ ِٓ رغ١ٙلاد فٟ ٚأفجؾذ عضءًا أعبع١ًب ِٓ ؽ١بح اٌ

 ِخزٍف اٌّغبلاد ثّب فٟ رٌه اٌزغ٠ٛك ػجش الإٔزشٔذ.

عبُ٘ ٘زا اٌزؾٛي فٟ رطٛس اٌزغبسح الإٌىزش١ٔٚخ، ِّب ٚفش فشؿ ػًّ ٌٍؾجبة         

ٚدػُ إٌّزغبد اٌّؾ١ٍخ ٚص٠بدح اٌٛػٟ ثٙب فٟ اٌّغزّغ، ثبلإمبفخ اٌٝ رؾم١ك اٌز١ّٕخ 

بلاد. ٚلذ أفجؼ اٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ أؽذ أثشص الأعب١ٌت اٌزغ٠ٛم١خ فٟ ِخزٍف اٌّغ

اٌفؼبٌخ فٟ اٌٛفٛي اٌٝ الأفشاد ٚاٌّئعغبد ٚاٌؾشوبد فٟ وبفخ اٌمطبػبد، ثفنً ِب 

رمذِٗ ِٓ ِٕقبد ٌٍزفبػً ٚاٌزٛافً ث١ٓ الأفشاد ٚاٌّغزّؼبد. ٚٚفمًب ١ٌٍٙئخ اٌؼبِخ 

عٕخ فؤوضش( اٌز٠ٓ  22)روٛس ٚأبس،  (، فبْ ٔغجخ الأفشاد اٌغؼٛد0202ٓ١٠ٌلإؽقبء )

لبِٛا ثؾشاء عٍغ ٚخذِبد ػجش الإٔزشٔذ خلاي الأؽٙش اٌضلاصخ الأخ١شح ِٓ ػبَ 

ٔز١غخ ٌّب ؽممٗ ِٓ رغ١١ش % ِٓ اعّبٌٟ ِغزخذِٟ الإٔزشٔذ 20.2ثٍغذ  0202

ٚرؾغ١ٓ اٌّغزٜٛ اٌّؼ١ؾٟ ٌلأفشاد فٟ ا٠غبثٟ ٚلذسح ٘بئٍخ ػٍٝ اٌزفبػً ِغ اٌؼّلاء، 

ِٓ ا١ٌّبد٠ٓ ٚرؾم١ك اٌز١ّٕخ ٌٍّغزّغ، ٚ٘زا ِب أوذرٗ ٔزبئظ دساعخ )صبثذ اٌؼذ٠ذ 

(، أْ اٌزؾٛي اٌشلّٟ ٠زشن آصبسًا ا٠غبث١خ ػٍٝ وبفخ اٌغٛأت 0205ٚآخشْٚ، 

الاعزّبػ١خ ٚالالزقبد٠خ، فنلاً ػٓ فٛائذٖ ٌٍؼّلاء ٚالأفشاد ٚاٌّئعغبد اٌؾى١ِٛخ 

، ٠ٚؼضص اٌىفبءح ٚاٌغٛدح، ِّب ٠غبُ٘ ٚاٌؾشوبد. فٙٛ ٠غُٙ فٟ رم١ًٍ اٌزىب١ٌف ٚاٌغٙذ

 فٟ رؾم١ك إٌّٛ الالزقبدٞ ٚالاعزّبػٟ فٟ ظً اٌؼٌّٛخ.

(، ثنشٚسح دػُ دٚس اٌزغ٠ٛك 0202ٚأٚفذ دساعخ )ؽغ١ٓ ٚآخشْٚ،        

ٚالالزقبد اٌشلّٟ ٠ؾش ٠ؼذ أِشًا ثبٌغ الأ١ّ٘خ فٟ ع١ّغ اٌّغبلاد ٔظشًا ٌزؤص١شٖ اٌىج١ش 

، ٚلذ دفغ رٌه اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌّئعغبد ٚإٌّظّبد، عٛاء ػٍٝ ػ١ٍّخ إٌّٛ الالزقبدٞ

وبٔذ سع١ّخ أٚ غ١ش سع١ّخ، فغ١شح أٚ وج١شح، اٌٝ رجٕٟ اٌزم١ٕبد اٌشل١ّخ ٚأؽىبي 

اٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ ٌزؼش٠ف ٔفغٙب ٚخذِبرٙب، ثٙذف اٌٛفٛي اٌٝ أوجش ػذد ِٓ 

ح اٌفبػٍخ اٌزٟ رغبُ٘ اٌؼّلاء ٚعزة ا٘زّبُِٙ ثّٕزغبرٙب. فبٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ ٠ؼُذ الأدا

فٟ ٔغبػ الأػّبي الإٌىزش١ٔٚخ ثّخزٍف أٔٛاػٙب ٚأؽغبِٙب، ِّب ٠ّٕؾٗ دٚسًا ِؾٛس٠ًب 

 اٌّٛمٛع ٘زا فٟ الأدث١بد ػٍٝ ٌلاهلاع ٚٔز١غخً فٟ اصد٘بس ٚر١ّٕخ اٌّغزّغ. 

 رغبإي فٟ اٌذساعخ اٌؾب١ٌخ ِؾىٍخ رؾذ٠ذ رُ فمذ اٌجؾض١خ اٌفغٛاد ثؼل ٚاوزؾبف
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 الاعزّبػ١خ اٌز١ّٕخ دػُ فٟ الإٌىزشٟٚٔ اٌزغ٠ٛكس دٚ ِب: ػٍٝ ٠ٕـ سئ١غٟ

 فٟ اعٙبِٗ ِٚبِذٜ الاعزّبػٟ، ٚاٌزفبػً اٌزٛافً فٟ دٚسٖ ِٚب٘ٛ ٚالالزقبد٠خ،

 اٌغ١بؽٟ؟ ٚاٌزش٠ٚظ اٌّؾ١ٍخ ثبٌّٕزغبد اٌٛػٟ ٚص٠بدح اٌؼًّ فشؿ ا٠غبد
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 : انذراضحأًْٛح 

 اًْٞٛح انُظرٚح: 

ؽذاصخ ِٛمٛػٙب ٚٔذسح الأثؾبس اٌزٟ رٕبٌٚذ رىزغت ٘زٖ اٌذساعخ أ١ّ٘زٙب ِٓ  -2

دٚس اٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ فٟ رؾم١ك ِزطٍجبد اٌز١ّٕخ داخً اٌّغزّغ اٌغؼٛدٞ. 

٠ٚضداد رٌه أ١ّ٘خ فٟ ظً اٌزؾٛي اٌشلّٟ اٌؾبًِ، اٌزٞ ثبد ٠ؾىً ػبِلًا سئ١غ١ًب 

فٟ ِخزٍف اٌّغبلاد، ِّب ٠جشص اٌؾبعخ اٌٝ دساعخ أػّك ؽٛي رؤص١ش اٌزغ٠ٛك 

 ىزشٟٚٔ فٟ دػُ اٌز١ّٕخ اٌّغزذاِخ.الإٌ

رجشص أ١ّ٘خ ٘زٖ اٌذساعخ ِٓ خلاي ِغبّ٘زٙب فٟ اصشاء الأدث١بد فٟ ِغبي ػٍُ  -0

، خقٛفًب ِغ اٌزضا٠ذ اٌٍّؾٛظ فٟ ٚػٍُ اعزّبع اٌز١ّٕخ الاعزّبع الإػلاِٟ

% فٟ ػذد 02اعزخذاَ اٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ. فمذ عغٍذ اٌٍّّىخ اسرفبػًب ثٕغجخ 

ِمبسٔخ ثبٌؼبَ اٌغبثك، ِّب ٠ؼىظ  0205الإٌىزش١ٔٚخ ثٕٙب٠خ ػبَ عغلاد اٌزغبسح 

اٌزؾٛي اٌّزغبسع ٔؾٛ الالزقبد اٌشلّٟ ٚأ١ّ٘خ دساعخ أثؼبدٖ ٚرؤص١شارٗ )اٌزمش٠ش 

(. ٚأطلالًب ِٓ أ١ّ٘خ ٘زٖ اٌظب٘شح، 0205ٌؼبَ  0252اٌغٕٛٞ ٌشإ٠خ اٌغؼٛد٠خ 

زشٟٚٔ فٟ رؼض٠ض عبءد ٘زٖ اٌذساعخ ٌزغ١ٍو اٌنٛء ػٍٝ دٚس اٌزغ٠ٛك الإٌى

اٌٛػٟ ثبٌّٕزغبد اٌّؾ١ٍخ ٚاٌزش٠ٚظ ٌٍّٕبهك اٌغ١بؽ١خ فٟ اٌٍّّىخ، ثّب ٠غُٙ فٟ 

دػُ عٙٛد اٌز١ّٕخ. وّب رٙذف اٌٝ رمذ٠ُ امبفخ ػ١ٍّخ فٟ ٘زا اٌّغبي، ِغ اٌزشو١ض 

ػٍٝ اٌغٛأت اٌزٟ ٌُ رزٕبٌٚٙب اٌذساعبد اٌغبثمخ، ٌزؼ١ّك اٌفُٙ ؽٛي رؤص١ش اٌزغ٠ٛك 

 رؾم١ك اٌز١ّٕخ اٌّغزذاِخ. الإٌىزشٟٚٔ فٟ 

رٕغغُ ٘زٖ اٌذساعخ ِغ رٛعٙبد سإ٠خ اٌٍّّىخ اٌٙبدفخ اٌٝ رغش٠غ اٌزؾٛي اٌشلّٟ  -5

ثىفبءح ٚفؼب١ٌخ، ٌزؼض٠ض عٛدح اٌؾ١بح ٚرؾم١ك اٌز١ّٕخ اٌّغزذاِخ. فمذ ؽٙذ اٌّغزّغ 

اٌغؼٛدٞ فٟ اٌغٕٛاد الأخ١شح رؾٛلاد سل١ّخ وجشٜ أؼىغذ ػٍٝ ث١ٕزٗ 

بد٠خ، ٚأعّٙذ فٟ خٍك فشؿ ػًّ عذ٠ذح ٚرؼض٠ض اٌزفبػً الاعزّبػ١خ ٚالالزق

ث١ٓ الأفشاد. ِٚٓ ٕ٘ب رجشص أ١ّ٘خ ٘زٖ اٌذساعخ، ار رغٍو اٌنٛء ػٍٝ أؽذ 

اٌّؾبٚس اٌؾ٠ٛ١خ فٟ ِغبي اٌزغ٠ٛك ٚ٘ٛ اٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ، ٚدٚسٖ اٌفبػً فٟ 

ٍخ ِٓ اٌّغبّ٘خ فٟ دفغ ػغ -اٌزٞ ٠ؾىً لٛح د٠ٕب١ِى١خ-رّى١ٓ اٌؾجبة اٌغؼٛدٞ 

 اٌز١ّٕخ الاعزّبػ١خ ٚالالزقبد٠خ. 

ب اعشائ١ًب ٌٍزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ ػجش الإٔزشٔذ، ِغزٕذحً اٌٝ  -٤ ًِ رمذَ ٘زٖ اٌذساعخ ِفٙٛ

ٔظش٠زٟ اٌزفبػ١ٍخ اٌشِض٠خ ٚالاعزخذاِبد ٚالإؽجبػبد، ِّب ٠غُٙ فٟ رؤف١ً 

لنب٠ب ػٍُ الاعزّبع الإػلاِٟ، ٚٔؤًِ أْ رفزؼ ٘زٖ اٌذساعخ آفبلًب عذ٠ذح أِبَ 

اٌجبؽض١ٓ لاعزىؾبف دٚس اٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ فٟ دػُ اٌز١ّٕخ، ٚرؾغ١غ اٌّض٠ذ ِٓ 

 اٌذساعبد اٌزٟ رذػُ اٌزشاوُ اٌّؼشفٟ ٚاٌجؾضٟ فٟ ٘زا اٌّغبي.
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 اًْٞٛح انرطثٛمٛح:

٠ّىٓ أْ رغُٙ ٔزبئظ ٚرٛف١بد اٌجؾش اٌؾبٌٟ فٟ ص٠بدح اعزفبدح الأفشاد     

ٚاٌّخزق١ٓ ٚاٌؼب١ٍِٓ فٟ اٌّئعغبد اٌشع١ّخ ٚغ١ش اٌشع١ّخ فٟ ِغبي اٌزغ٠ٛك 

الإٌىزشٟٚٔ ِٓ خلاي ٚمغ أ١ٌبد فؼّبٌخ لإداسح ؽّلارُٙ اٌزغ٠ٛم١خ ِّب ٠ؼضص ِٓ 

ِٓ ٘زٖ إٌزبئظ ٚاٌزٛف١بد فٟ  ٔغبؽٙب. وّب ٠ّىٓ ٌٍّئعغبد الإػلا١ِخ الاعزفبدح

رط٠ٛش ع١بعبد رٙذف اٌٝ ٔؾش ٚر١ّٕخ اٌٛػٟ ؽٛي هشق ٚأعب١ٌت ٚأ١ّ٘خ ٚفٛائذ 

اٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ، ٚدٚسٖ فٟ اٌز١ّٕخ فٟ ظً اٌزؾٛي اٌشلّٟ اٌٙبئً. ثبلإمبفخ اٌٝ 

رٌه، ٠ّىٓ أْ رغُٙ إٌزبئظ ٚاٌزٛف١بد فٟ رؼض٠ض صمبفخ اعزخذاَ ثشاِظ اٌزغ٠ٛك 

ٟٚٔ ثؾىً فؼّبي، ِّب ٠ؼضص اٌزفبػً الاعزّبػٟ ٠ٚؾغغ ػٍٝ ثٕبء ِغزّؼبد الإٌىزش

أوضش رٛافلًا ٚرؼبًٚٔب، ٠ٚغبػذ الأفشاد فٟ رط٠ٛش ِٙبسارُٙ الاعزّبػ١خ ٚاٌضمبف١خ فٟ 

 ػبٌُ سلّٟ ِزغ١ش.

  : انذراضحأْذاف 

عؼذ ٘زٖ اٌذساعخ اٌٝ رؾم١ك ٘ذف سئ١غٟ ٠زّضً فٟ: اٌزؼشف ػٍٝ دٚس اٌزغ٠ٛك     

ٌىزشٟٚٔ فٟ دػُ اٌز١ّٕخ الاعزّبػ١خ ٚالالزقبد٠خ. ٠ٕٚجضك ػٓ ٘زا اٌٙذف اٌشئ١غٟ الإ

  ػذح أ٘ذاف فشػ١خ، ػٍٝ إٌؾٛ اٌزبٌٟ:

 اٌزؼشف ػٍٝ دٚس اٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ فٟ اٌٛػٟ ثبٌّٕزغبد اٌّؾ١ٍخ. -2

 اٌزؼشف ػٍٝ دٚس اٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ فٟ اٌزٛافً ٚاٌزفبػً الاعزّبػٟ.  -0

  اٌزؼشف ػٍٝ دٚس اٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ فٟ اٌزش٠ٚظ اٌغ١بؽٟ.  -5

 فٟ رٛف١ش فشؿ اٌؼًّ ٌٍؾجبة.  اٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ  اٌزؼشف ػٍٝ دٚس  -2

 : انذراضحذطاإلاخ 

عؼذ ٘زٖ اٌذساعخ اٌٝ الإعبثخ ػٍٝ رغبإي سئ١غٟ ٠زّضً فٟ: ِب دٚس اٌزغ٠ٛك     

د٠خ؟  ٠ٕٚجضك ػٓ ٘زا اٌزغبإي الاٌىزشٟٚٔ فٟ دػُ اٌز١ّٕخ الاعزّبػ١خ ٚالالزقب

 اٌشئ١غٟ ػذح رغبإلاد فشػ١خ، ػٍٝ إٌؾٛ اٌزبٌٟ:

 ؟ فٟ اٌٛػٟ ثبٌّٕزغبد اٌّؾ١ٍخِب ٘ٛ دٚس اٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ -2

 ؟فٟ اٌزٛافً ٚاٌزفبػً الاعزّبػِٟب ٘ٛ دٚس اٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ -0

 ِب ٘ٛ دٚس اٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ فٟ اٌزش٠ٚظ اٌغ١بؽٟ؟-5

 دٚس اٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ فٟ رٛف١ش فشؿ اٌؼًّ ٌٍؾجبة؟ِب ٘ٛ -2

ً٘ رٛعذ فشٚق داٌخ اؽقبئ١ًب ث١ٓ أفشاد اٌؼ١ٕخ ٔؾٛ اعزغبثبرُٙ ٌذٚس اٌزغ٠ٛك -2

 الاٌىزشٟٚٔ فٟ دػُ اٌز١ّٕخ الاعزّبػ١خ ٚالالزقبد٠خ رشعغ ٌّزغ١ش اٌغٕظ؟

ٌذٚس اٌزغ٠ٛك ً٘ رٛعذ فشٚق داٌخ اؽقبئ١ًب ث١ٓ أفشاد اٌؼ١ٕخ ٔؾٛ اعزغبثبرُٙ -2

 الاٌىزشٟٚٔ فٟ دػُ اٌز١ّٕخ الاعزّبػ١خ ٚالالزقبد٠خ رشعغ ٌّزغ١ش اٌؼّش؟
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 : انذراضحيفاْٛى 

 : يفٕٓو انرطٕٚك الانكررَٔٙ  -1
ًٌّ ِٓ )ّٔؾخ، ٚػجذ اٌمبدس،  ( ِفَٙٛ اٌزغ٠ٛك الاٌىزشٟٚٔ ثؤٔٗ 0200ػشف و

"ػ١ٍّخ اٌج١غ ٚاٌؾشاء ٚاٌؼشك ٌٍّٕزغبد ػجش ِٛالغ الإٔزشٔذ أٚ اٌزطج١مبد 

الإٌىزش١ٔٚخ، ٠ٚزُ رٌه ث١ٓ ِمذِٟ اٌخذِخ ِٓ اٌؾشوبد ٚث١ٓ اٌؼّلاء ِٓ ِخزٍف 

فخ رؾذد٘ب اٌؾشوبد اٌّغٛلخ، الأٔؾبء، ٚرٌه ثبلاػزّبد ػٍٝ أعب١ٌت رغ٠ٛم١خ ِخزٍ

 ٚرٌه ثٙذف ٚفٛي إٌّزظ أٚ اٌخذِخ اٌٝ أوجش ؽش٠ؾخ ِٓ اٌؼّلاء".   

( ثؤٔٗ "ؽبٌخ خبفخ ِٓ اٌزغ٠ٛك ٚوٕٛع ِٓ 0202وّب ػشفٗ )ػٍٟ، ٚساثؼ، 

أٔٛاػٗ ٚؽىً ِٓ أؽىبي رطٛسٖ، فٙٛ لا ٠خزٍف ػٓ اٌّفب١ُ٘ الأخشٜ ٌٍزغ٠ٛك الا ف١ّب 

 ثبئٓ، ؽ١ش ٠ؼزّذ ػٍٝ اٌٛعبئً اٌشل١ّخ ٚؽجىخ الإٔزشٔذ٠زؼٍك ثٛع١ٍخ الارقبي ثبٌض

 وٛعبئً ارقبي عش٠ؼخ ٚألً رىٍفخ ٌّّبسعخ وبفخ الأٔؾطخ اٌزغ٠ٛم١خ".

( ِفَٙٛ اٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ ٚػشفٗ ثؤٔٗ 0205فٟ ؽ١ٓ اعزؼشك )اٌؼز١جٟ، 

"اعزخذاَ الإٔزشٔذ ٚاٌزم١ٕبد اٌشل١ّخ ٌزش٠ٚظ إٌّزغبد ٚاٌخذِبد ٚاٌٛفٛي اٌٝ 

غزٍٙى١ٓ. ٠زُ رٌه ِٓ خلاي ِغّٛػخ ِٓ الأدٚاد ٚإٌّقبد ِضً ِٛالغ اٌزٛافً اٌّ

 الاعزّبػٟ، اٌجش٠ذ الإٌىزشٟٚٔ، ِؾشوبد اٌجؾش، ٚاٌّٛالغ الإٌىزش١ٔٚخ".  

( رطشق ٌّفَٙٛ اٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ ٚروش أٔٗ 0200ٚٔغذ أْ )اٌؾّبعٟ، 

ٌٍّٕزغبد ٚاٌخذِبد، ِغزف١ذح "الاعزشار١غ١خ اٌزٟ رؼزّذ ػٍٝ اٌٛعبئو اٌشل١ّخ ٌٍزش٠ٚظ 

ِٓ الإٔزشٔذ وّٕقخ سئ١غ١خ ٌٍٛفٛي اٌٝ اٌؼّلاء اٌّغزٙذف١ٓ. ٠ؾًّ اٌزغ٠ٛك 

الإٌىزشٟٚٔ ِغّٛػخ ِٓ الأدٚاد ِضً الإػلأبد ػجش ِؾشوبد اٌجؾش ٚاٌزغ٠ٛك ػجش 

( ٚاٌزغ٠ٛك ػجش اٌجش٠ذ SEOٚعبئً اٌزٛافً الاعزّبػٟ ٚرؾغ١ٓ ِؾشوبد اٌجؾش )

ف الأعبعٟ ِٕٗ ٘ٛ ص٠بدح اٌٛػٟ ثبٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ ٚرٛع١غ ٔطبق الإٌىزشٟٚٔ، ٚاٌٙذ

اٌغٛق ٚرؼض٠ض اٌّج١ؼبد ِٓ خلاي رمذ٠ُ ِؾزٜٛ ِخقـ ٠زفبػً ِؼٗ اٌغّٙٛس 

 ثؾىً فؼبي". 

ٚأظٙشد اٌزؼش٠فبد اٌّخزٍفخ ٌٍزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ رٕٛع اٌّفَٙٛ ٚأ١ّ٘زٗ فٟ 

شص اٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ اٌؼقش اٌشلّٟ فٕغذ أْ رؼش٠ف "ّٔؾخ ٚػجذ اٌمبدس" ٠ُج

وؼ١ٍّخ رفبػ١ٍخ رؼزّذ ػٍٝ اعزشار١غ١بد ِزٕٛػخ ٌٍٛفٛي اٌٝ عّٙٛس ٚاعغ، ث١ّٕب 

٠ؼزجش "ػٍٟ ٚساثؼ" أْ اٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ ٘ٛ رطٛس هج١ؼٟ ٌٍزغ٠ٛك اٌزم١ٍذٞ ٠ؼزّذ 

ػٍٝ اٌٛعبئً اٌشل١ّخ، فٟ ؽ١ٓ أْ "اٌؼز١جٟ" سوض ػٍٝ اعزخذاَ اٌزم١ٕبد اٌشل١ّخ 

ٚعبئً اٌزٛافً الاعزّبػٟ ٚاٌجش٠ذ الإٌىزشٟٚٔ فٟ اٌزش٠ٚظ ٌٍّٕزغبد،  ٚأدٚاد ِضً

ِٚٓ عٙخ أخشٜ أوذ "اٌؾّبعٟ" ػٍٝ أ١ّ٘خ الاعزشار١غ١بد اٌشل١ّخ ٚرمذ٠ُ ِؾزٜٛ 

عبرة ٌٍغّٙٛس، ٚٔغذ أْ ٘زٖ اٌزؼش٠فبد ػىغذ أ١ّ٘خ اٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ وٛع١ٍخ 



 يبرلحا ةراس - الشهري  هعالي  ..،..المجتمعفي  دور التسويق الإلكتروني في دعم التنمية الاجتماعية والاقتصادية

 

 252 
ISSN : 2537-0421                                              eISSN : 2537-043X 

 

اٌّغٛل١ٓ اٌزى١ف ِغ اٌزغ١شاد فؼبٌخ ٌزؼض٠ض اٌزفبػً ِغ اٌؼّلاء، ِّب ٠زطٍت ِٓ 

 اٌزىٌٕٛٛع١خ ٌزؾم١ك أ٘ذافُٙ اٌزغ٠ٛم١خ فٟ ظً إٌّبفغخ اٌّزضا٠ذح فٟ اٌؼقش اٌشلّٟ.

ٔفٙ ػٕء يا ضثك ٚؼُرف يفٕٓو انرطٕٚك ا٠نكررَٔٙ اجرائٛا فٙ انذراضح انذانٛح 

ػ١ٍّخ اعزخذاَ الإٔزشٔذ ٚاٌزم١ٕبد اٌشل١ّخ ٌؼشك ٚرغ٠ٛك إٌّزغبد أٚ ػهٗ أَّ: 

  .زش٠ٚظ ٌٍغ١بؽخ ػجش إٌّقبد الإٌىزش١ٔٚخ اٌّخزٍفخاٌ

 يفٕٓو انرًُٛح الاجرًاػٛح:   -٢

 اٌٝ رٙذف ِزىبٍِخ ػ١ٍّخ(، اٌز١ّٕخ الاعزّبػ١خ ثؤٔٙب 0200ػشف )اٌضث١ذٞ،           

 لذسارُٙ رؾم١ك ِٓ رّىُّٕٙ داػّخ ث١ئخ رٛف١ش خلاي ِٓ الأفشاد ؽ١بح عٛدح رؼض٠ض

 أْ اٌٝ أؽ١ُش وّب. ٚالالزقبد٠خ الاعزّبػ١خ اٌغٛأت فٟ ثفؼب١ٌخ ٚاٌّؾبسوخ اٌىبِٕخ

 رمذَ رؾم١ك ػٍٝ رشوض ار اٌّغزذاِخ، ٌٍز١ّٕخ أعبع١خ سو١ضح رؼُذ الاعزّبػ١خ اٌز١ّٕخ

 الأع١بي ثمذسح اٌّغبط دْٚ اٌؾب١ٌخ الأع١بي اؽز١بعبد ٠ٍجٟ ِٚغزّش ِزٛاصْ اعزّبػٟ

 .اؽز١بعبرٙب رٍج١خ ػٍٝ اٌمبدِخ

رٙذف اٌٝ رؾغ١ٓ ثؤٔٙب ػ١ٍّخ اٌز١ّٕخ الاعزّبػ١خ ، (0200اٌغبّٟٔ )ٚػشف 

ٍْ ٚاؽذ، ف١شٜ ثؤٔٙب  الاسرمبء اٌٝ رغؼٝ ػ١ٍّخ عٛدح اٌؾ١بح ٌلأفشاد ٚاٌّغزّؼبد فٟ آ

 اٌزّبعه ٚرم٠ٛخ الاعزّبػ١خ، اٌؼذاٌخ رؼض٠ض ػجش ٚاٌّغزّؼبد الأفشاد سفب١٘خ ثّغزٜٛ

 اٌز١ّٕخ ٚرٙزُ. ٚاٌغ١بع١خ الالزقبد٠خ اٌؾ١بح فٟ اٌّؾبسوخ فشؿ ٚرٛع١غ الاعزّبػٟ،

 رىبفئ ٚمّبْ اٌفئبد، ِخزٍف ث١ٓ اٌّغبٚاح ٚرؼض٠ض اٌفمش، ِٓ ثبٌؾذ الاعزّبػ١خ

 .ٚاٌؼًّ ٚاٌقؾخ، وبٌزؼ١ٍُ، أعبع١خ ِغبلاد فٟ اٌفشؿ

(، ٚٔغذ ِٓ ِٕظٛسٖ أْ اٌز١ّٕخ الاعزّبػ١خ  0205فٟ رٌه اٌؾبسصٟ ) ٠ٚٗٛافم 

 الأعبع١خ اٌخذِبد رٛف١ش خلاي ِٓ ٚاٌّغزّؼبد الأفشاد ؽ١بح عٛدح رؾغ١ٓ اٌٝ رغؼٝ

 ٚالالزقبدٞ الاعزّبػٟ الاعزمشاس رؾم١ك فٟ ٠غُٙ ثّب الاعزّبػٟ، اٌزّبعه ٚرؼض٠ض

  .اٌجؼ١ذ اٌّذٜ ػٍٝ

ٚرؼىظ ٘زٖ اٌزؼش٠فبد ٌٍز١ّٕخ الاعزّبػ١خ أ١ّ٘خ ٘زا اٌّفَٙٛ فٟ رؾغ١ٓ 

الاعزّبػ١خ وؼ١ٍّخ ؽبٍِخ رٙذف اٌٝ رٛف١ش عٛدح اٌؾ١بح، فٕغذ "اٌضث١ذٞ" ػشف اٌز١ّٕخ 

ث١ئخ ِلائّخ ٌلأفشاد ٌزؾم١ك اِىبٔبرُٙ ٚاٌّؾبسوخ اٌفؼبٌخ فٟ اٌّغزّغ، ِؾذداً ػٍٝ 

دٚس٘ب وغضء أعبعٟ ِٓ اٌز١ّٕخ اٌّغزذاِخ، ٠ٚزفك "اٌغبّٟٔ" ِغ ٘زا اٌشأٞ، ؽ١ش 

ّغزّؼ١خ، ِّب ٠شٜ أْ اٌز١ّٕخ الاعزّبػ١خ رؼضص اٌؼذاٌخ الاعزّبػ١خ ٚرمٛٞ اٌشٚاثو اٌ

٠غُٙ فٟ رم١ًٍ اٌفمش ٚص٠بدح فشؿ اٌّؾبسوخ فٟ اٌؾ١بح الالزقبد٠خ ٚاٌغ١بع١خ، 

١ٌن١ف "اٌؾبسصٟ" أْ اٌزشو١ض ػٍٝ رمذ٠ُ اٌخذِبد الأعبع١خ ٚرؼض٠ض اٌزّبعه 

الاعزّبػٟ ٠غُُٙ فٟ الاعزمشاس الاعزّبػٟ ٚالالزقبدٞ، ٚرئوذ ٘زٖ اٌزؼش٠فبد ػٍٝ 

ذػُ سفب١٘خ الأفشاد ٚاٌّغزّؼبد ٚرغبُ٘ فٟ رؾم١ك مشٚسح رٛافش ث١ئخ اعزّبػ١خ ر

 اٌز١ّٕخ اٌّغزذاِخ.
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ٔفٙ ػٕء يا ضثك ٚؼُرف يفٕٓو انرًُٛح الاجرًاػٛح اجرائٛا فٙ انذراضح 

ػ١ٍّخ رٙذف اٌٝ رؾغ١ٓ عٛدح ؽ١بح الأفشاد ٚاٌّغزّؼبد ِٓ خلاي انذانٛح ػهٗ أَٓا: 

ح رؾًّ ػ١ٍّخ اٌز١ّٕخ ٘زٖ وغت صمخ الأفشاد، ٚرٛف١ش اٌخذِبد الأعبع١خ ثؤفنً عٛد

ص٠بدح فشؿ اٌؼًّ، ٚرؾى١ً اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌؼلالبد الاعزّبػ١خ ٚاٌزٛػ١خ ثبٌّٕزظ اٌّؾٍٟ 

ٚدػّٗ، ثبلإمبفخ اٌٝ اٌزش٠ٚظ اٌغ١بؽٟ ػجش ٚعبئً اٌزٛافً الاعزّبػٟ، ِّب ٠غُُٙ 

 فٟ رؾم١ك رٛاصْ اعزّبػٟ ِغزذاَ.

 يفٕٓو انرًُٛح الالرظادٚح:  -٣

 اٌٝ رٙذف ِغزذاِخ ػ١ٍّخ (، اٌز١ّٕخ الالزقبد٠خ ثؤٔٙب0200ػشف )اٌمؾطبٟٔ،     

 خلاي ِٓ ٌلأفشاد ٚالالزقبد٠خ الاعزّبػ١خ اٌشفب١٘خ ٚرؾغ١ٓ اٌّؼ١ؾخ ِغزٜٛ سفغ

 ٚص٠بدح ٚاٌخذِبد، ٚاٌضساػخ اٌقٕبػخ ِضً اٌّخزٍفخ، الالزقبد٠خ اٌمطبػبد رط٠ٛش

 اٌؼًّ، فشؿ ٚرٛع١غ اٌزؾز١خ، اٌج١ٕخ رؾغ١ٓ الالزقبد٠خ اٌز١ّٕخ ٚرؾًّ. الإٔزبع١خ

 اٌجؾش٠خ ٌٍّٛاسد اٌفؼّبي الاعزضّبس ػٍٝ رشرىض وّب. ٌٍضشٚاد ػبدي رٛص٠غ ٚمّبْ

 اٌز١ّٕخ ِئؽشاد ٚرط٠ٛش( GDP) الإعّبٌٟ اٌّؾٍٟ إٌبرظ ّٔٛ فٟ ٠غبُ٘ ثّب ٚاٌّبد٠خ

 .اٌقؾ١خ ٚاٌشػب٠خ اٌزؼ١ٍُ ِضً الاعزّبػ١خ،

 الالزقبد فٟ ١٘ىٍٟ رغ١١ش ػ١ٍّخ ثؤٔٙباٌز١ّٕخ الالزقبد٠خ (، 0200)اٌشفبػٟ،  ٚػشف

 ػٍٝ اٌّؼ١ؾخ ِٚغزٜٛ الالزقبد٠خ الإٔزبع١خ فٟ ِغزذاِخ رؾغ١ٕبد رؾم١ك اٌٝ رٙذف

 لطبػبد رط٠ٛش ػجش الالزقبدٞ إٌّٛ دػُ اٌؼ١ٍّخ ٘زٖ رزنّٓ. اٌط٠ًٛ اٌّذٜ

 ٚرؾغ١ٓ اٌؼًّ، فشؿ رٛع١غ عبٔت اٌٝ ٚاٌخذِبد، ٚاٌضساػخ اٌقٕبػخ ِضً ِزؼذدح،

 .ٚرط٠ٛش٘ب ٚاٌغ١بع١خ اٌّب١ٌخ اٌّئعغبد وفبءح ٚرؼض٠ض اٌذخً، رٛص٠غ

 الأثؼبد ِزؼذدح ػ١ٍّخ(، ِفَٙٛ اٌز١ّٕخ الالزقبد٠خ ثؤٔٙب 0205فٟ ؽ١ٓ ٠ؼشف )ؽغٓ، 

 ِّب اٌط٠ًٛ، اٌّذٜ ػٍٝ ٌٍّغزّغ ٚالالزقبد٠خ الإٔزبع١خ اٌمذسح رؾغ١ٓ اٌٝ رغؼٝ

 اٌج١ٕخ رط٠ٛش اٌؼ١ٍّخ ٘زٖ ٚرؾًّ. ٌٍغىبْ ٚاٌّؼ١ؾخ اٌذخً ِغز٠ٛبد سفغ فٟ ٠غُٙ

 اٌقؾ١خ، ٚاٌشػب٠خ اٌزؼ١ٍُ ِٕظِٛزٟ رؾغ١ٓ اٌزىٌٕٛٛع١ب، اعزخذاَ رؼض٠ض اٌزؾز١خ،

  .اٌّغزذاَ الالزقبدٞ إٌّٛ ٌذػُ ٚالأعٕجٟ اٌّؾٍٟ الاعزضّبس ٚرؾغ١غ

ٚٔغذ أْ اٌزؼش٠فبد اٌّخزٍفخ ٌٍز١ّٕخ الالزقبد٠خ لذِذ سإٜ ِزؼذدح رؼىظ 

رذاخً ٘زا اٌّفَٙٛ، فٕغذ "اٌمؾطبٟٔ" ٠شٜ أْ اٌز١ّٕخ الالزقبد٠خ وؼ١ٍّخ ِغزذاِخ 

رٙذف اٌٝ رؾغ١ٓ ِغزٜٛ اٌّؼ١ؾخ ِٓ خلاي ص٠بدح الإٔزبع١خ ٚرط٠ٛش اٌمطبػبد 

ضشٚح، ث١ّٕب ٠شٜ "اٌشفبػٟ" أْ اٌز١ّٕخ اٌّخزٍفخ، ِغ اٌزؤو١ذ ػٍٝ اٌؼذاٌخ فٟ رٛص٠غ اٌ

الالزقبد٠خ رؾًّ رغ١١شاد ١٘ى١ٍخ رٙذف اٌٝ رؾغ١ٓ الإٔزبع١خ ِٚغز٠ٛبد اٌّؼ١ؾخ 

ػجش رط٠ٛش اٌّئعغبد اٌّب١ٌخ ٚاٌغ١بع١خ، فٟ ؽ١ٓ أْ "ؽغٓ" ٠ؼزجش٘ب ػ١ٍّخ ِزؼذدح 

ٚاٌشػب٠خ  الأثؼبد رشوض ػٍٝ سفغ اٌمذسح الإٔزبع١خ ٚرؼض٠ض اٌزىٌٕٛٛع١ب ٚرؾغ١ٓ اٌزؼ١ٍُ

اٌقؾ١خ، ٚأوذد ٘زٖ اٌزؼش٠فبد ػٍٝ أ١ّ٘خ اٌزٕغ١ك ث١ٓ اٌمطبػبد ٌزؾم١ك ر١ّٕخ 
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الزقبد٠خ ؽبٍِخ، ٚرجشص مشٚسح اعزضّبس اٌّٛاسد اٌجؾش٠خ ٚاٌّبد٠خ ٌزؾم١ك أ٘ذاف 

 اٌز١ّٕخ اٌّغزذاِخ.

ٔفٙ ػٕء يا ضثك ٚؼُرف يفٕٓو انرًُٛح الالرظادٚح اجرائٛا فٙ انذراضح 

ػ١ٍّخ ِغزذاِخ رٙذف اٌٝ رؾغ١ٓ ِغز٠ٛبد اٌّؼ١ؾخ ِٓ خلاي : انذانٛح ػهٗ أَٓا

ص٠بدح الإٔزبع١خ ٚرط٠ٛش اٌمطبػبد الالزقبد٠خ ِضً اٌخذِبد ٚاٌغ١بؽخ، ٚرشوض ٘زٖ 

اٌؼ١ٍّخ ػٍٝ رؾغ١ٓ اٌخذِبد اٌّمذِخ ٚرٛف١ش فشؿ ػًّ لأفشاد اٌّغزّغ ِّب ٠غبُ٘ 

رؾًّ اٌز١ّٕخ الالزقبد٠خ  فٟ رم١ًٍ اٌجطبٌخ، ٚص٠بدح وفبءح إٌّزغبد اٌّؾ١ٍخ، وّب

اٌزش٠ٚظ اٌغ١بؽٟ ٚرٛف١ش فشؿ اٌؼًّ امبفخً اٌٝ اٌزٛػ١خ ثبٌّٕزغبد اٌّؾ١ٍخ ٌذػُ ّٔٛ 

 الالزقبد اٌّؾٍٟ.

 ذراضحا٠ؽار انُظر٘ نه

 يذأر انرطٕٚك ا٠نكررَٔٙ ٔدٔرِ فٙ دػى انرًُٛح ٔانررٔٚج انطٛادٙ ا٠نكررَٔٙ:

س اٌزٟ عبّ٘ذ فٟ اؽذاس رغ١١شاد عٛ٘ش٠خ ٠ٍؼت اٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ أُ٘ الأدٚا    

فٟ ِخزٍف لطبػبد اٌز١ّٕخ الاعزّبػ١خ ٚالالزقبد٠خ، فمذ أفجؼ ٚع١ٍخ أعبع١خ 

ٌٍٛفٛي اٌٝ اٌفئبد اٌّغزٙذفخ ثطشق ِجزىشح ٚأوضش عشػخ، وّب ٌفذ الأٔظبس اٌٝ 

أ١ّ٘خ اٌزش٠ٚظ الاٌىزشٟٚٔ ٌٍغ١بؽخ، ِّب فزؼ آفبلب عذ٠ذح ٚأؼىظ ا٠غبثب ػٍٝ دػُ 

ٌز١ّٕخ الاعزّبػ١خ ٚالالزقبد٠خ، ٚٔغؼٝ فٟ إٌّطٍك إٌظشٞ اٌٝ رؾ١ًٍ الإهبس ا

اٌّفب١ّٟ٘ ٌٍزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ، ٚاعزؼشاك أ١ّ٘زٗ ٚأ٘ذافٗ ٚأعب١ٌجٗ ١ِٚضارٗ ٚػ١ٛثٗ 

ٚاٌزؼش٠ف ثبٌزش٠ٚظ اٌغ١بؽٟ ٚخقبئقٗ ١ِٚضارٗ، ِغ اٌزشو١ض ػٍٝ دٚس اٌزغ٠ٛك 

ػبَ، ؽ١ش ٠ؼُذ ٘زا إٌّطٍك عضءً أعبع١ب فٟ  الاٌىزشٟٚٔ فٟ دػُ ر١ّٕخ اٌّغزّغ ثؾىً

ثٕبء لبػذح ِؼشف١خ رذػُ اٌجؾش اٌؼٍّٟ ٚرفغش اٌؼلالخ ث١ٓ اٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ 

 ٚاٌز١ّٕخ ثّخزٍف أثؼبد٘ب.

 :أًْٛح انرطٕٚك ا٠نكررَٔٙ-١

  :ٚرٍُخـ أ١ّ٘خ اٌزغ٠ٛك فٟ إٌمبه اٌزب١ٌخ

 .ٚاعزّشاس٠زٙب٠غبػذ ػٍٝ رؾم١ك أ٘ذاف اٌّئعغخ، ٚمّبْ ّٔٛ٘ب  -2

 .إٌّبفغخ اٌّؾ١ٍخ أٚ اٌذ١ٌٚخ، ٚص٠بدح اٌّج١ؼبد ٚالأسثبػ ٚرخف١ل اٌزىب١ٌف -0

 .ٚمغ اعزشار١غ١بد، ٚع١بعبد ِٕبعجخ ٌلأعٛاق اٌّغزٙذفخ -5

 اؽجبع ؽبعبد ٚسغجبد اٌّغزٍٙه اٌؾب١ٌخ ٚاٌّغزمج١ٍخ، ٚرؼظ١ُ ٘زا الإؽجبع.  -2

 .ػٓ إٌّزظ رض٠ٚذ اٌّغزٍٙه ثبٌّؼٍِٛبد اٌزٟ ٠ؾزبعٙب -2

 .خٍك ِغّٛػخ ِٓ إٌّبفغ ٌٍّغزٍٙه ؽى١ٍخ، ِىب١ٔخ ٚصِب١ٔخ، ٚؽ١بص٠خ.  -2

 .٠غبػذ فٟ رؾم١ك الأ٘ذاف اٌز٠ّٕٛخ اٌخبفخ ثبٌذٚي -٠

٠ؼًّ وٕؾبه اعزّبػٟ فٟ ث١ئخ اعزّبػ١خ، ٠ٍٚزضَ ثبٌّؾبفظخ ػ١ٍٙب ِٓ اٌزٍٛس  -٨

لأخلال١خ ٚاٌمب١ٔٛٔخ )أثٛ ٚاٌفغبد ثبلإمبفخ اٌٝ اٌّؾبفظخ ػٍٝ الاػزجبساد ٚاٌم١ُ ا

 (. 0205ػّش، 
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 أْذاف انرطٕٚك ا٠نكررَٔٙ فٙ ضٛاق انرًُٛح الاجرًاػٛح ٔالالرظادٚح: -٢

رزٕٛع أ٘ذاف اٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ فٟ ٘زا اٌغ١بق ٌزؾًّ ػذح ِغبلاد رغبُ٘ فٟ     

 :رطٛس اٌّغزّؼبد ٚرؾغ١ٓ ِغز٠ٛبد اٌّؼ١ؾخ. ِٚٓ ث١ٓ ٘زٖ الأ٘ذاف ِب ٠ٍٟ

رؾف١ض إٌّٛ الالزقبدٞ ٚص٠بدح إٌبرظ اٌّؾٍٟ الإعّبٌٟ: ٠غُٙ اٌزغ٠ٛك  -2

الإٌىزشٟٚٔ فٟ رٕؾ١و ؽشوخ اٌزغبسح الإٌىزش١ٔٚخ ٚص٠بدح اٌطٍت ػٍٝ اٌغٍغ 

ٚاٌخذِبد، ِّب ٠ئدٞ اٌٝ رؼض٠ض الالزقبد اٌّؾٍٟ ٚسفغ إٌبرظ اٌّؾٍٟ الإعّبٌٟ. 

ّٟ فٟ ػ١ٍّبد اٌزغ٠ٛك اٌٝ أْ اٌزؾٛي اٌشل وٛرٍش" “"،  Kotlerؽ١ش أؽبس " 

 .(Kotler, 2020) ٠ؼضص الالزقبد٠بد إٌب١ِخ ٠ٚض٠ذ ِٓ فشؿ اٌؼًّ 

رؾم١ك فشؿ ػًّ عذ٠ذح: ٠ز١ؼ اٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ ٌٍؾشوبد اٌقغ١شح  -0

ٚاٌّزٛعطخ اٌذخٛي اٌٝ أعٛاق عذ٠ذح، ِّب ٠ؼضص ِٓ فشؿ اٌؼًّ ٠ٚغبػذ ػٍٝ 

أْ الاػزّبد  ، " ع١ّش" "Smith رم١ًٍ ِؼذلاد اٌجطبٌخ. فمذ أظٙشد دساعخ "

ػٍٝ اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌشل١ّخ ٠خٍك فشفًب عذ٠ذح فٟ لطبػبد ِخزٍفخ وبٌزغ٠ٛك 

 .(Smith ,2021) اٌشلّٟ ٚاداسح اٌّؾزٜٛ الإٌىزشٟٚٔ 

ص٠بدح اٌٛػٟ الاعزّبػٟ: ٠ؼذ ص٠بدح اٌٛػٟ الاعزّبػٟ أؽذ أ٘ذاف اٌزغ٠ٛك  -5

فٟ ٔؾش اٌٛػٟ ؽٛي الإٌىزشٟٚٔ اٌّّٙخ، ؽ١ش ٠غبػذ ٘زا إٌٛع ِٓ اٌزغ٠ٛك 

لنب٠ب اعزّبػ١خ ٚصمبف١خ ٚفؾ١خ ِخزٍفخ، ِّب ٠غُٙ فٟ رؾغ١ٓ ٚػٟ اٌغّٙٛس 

دساعخ ” ػجذ اٌشؽّٓ“ٚرٛع١ٗ عٍٛو١برُٙ ٔؾٛ ِب ٠خذَ اٌّغزّغ. ؽ١ش أعشٜ 

رزؾذس أْ ٚعبئً اٌزٛافً الاعزّبػٟ رٍؼت دٚساً سئ١غ١ًب فٟ ٔؾش اٌٛػٟ 

ٝ اٌّؾبسوخ اٌّغزّؼ١خ )ػجذ الاعزّبػٟ ؽٛي اٌمنب٠ب اٌؾ٠ٛ١خ ٚاٌزؾغ١غ ػٍ

 (. 0202اٌشؽّٓ، 

رؼض٠ض اٌؾّٛي اٌّبٌٟ: ِٓ خلاي اٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ ٠ّىٓ ٌٍؾشوبد اٌٛفٛي  -2

اٌٝ فئبد عذ٠ذح ِٓ اٌّغزّغ ثّب فٟ رٌه الأفشاد اٌز٠ٓ لا ٠زؼبٍِْٛ ػبدحً ِغ 

ً ٌـ " فبْ اٌزٛعغ فٟ   ”"، " ثٛسرشPorter اٌجٕٛن أٚ اٌّئعغبد اٌّب١ٌخ. ٚٚفمب

مذ٠ُ اٌخذِبد اٌشل١ّخ ٠ّىٓ أْ ٠ؼضص ِٓ اٌؾّٛي اٌّبٌٟ ٠ٚض٠ذ ِٓ لذسح الأفشاد ر

 (Porter ,2022) .ػٍٝ اٌّؾبسوخ فٟ الالزقبد 

٘زٖ الأ٘ذاف رج١ٓ أْ اٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ ١ٌظ فمو ٚع١ٍخ ٌزؼض٠ض الأسثبػ، ثً ٠ؼُزجش 

ٕبء ِغزّؼبد ، ِّب ٠غُٙ فٟ ثالاعزّبػ١خ ٚالالزقبد٠خأداح ِّٙخ ٌزؾم١ك اٌز١ّٕخ 

 ِزىبٍِخ ِٚغزذاِخ.

 :أضانٛة ٔؽرق انرطٕٚك ا٠نكررَٔٙ -٣

اٌزغ٠ٛك ػجش ِؾشوبد اٌجؾش: ٠ؼزّذ ٘زا الأعٍٛة ػٍٝ رؾغ١ٓ ظٙٛس اٌؾشوبد  -2

ٚالإػلأبد اٌّذفٛػخ. ٚفمًب  فٟ ٔزبئظ اٌجؾش ػٓ هش٠ك رؾغ١ٓ ِؾشوبد اٌجؾش

اٌٝ أْ رؾغ١ٓ ِؾشوبد اٌجؾش ٠ؼزجش ِٓ  وٛرٍش" “، ” Kotler“ٌذساعخ أعشا٘ب 



 يبرلحا ةراس - الشهري  هعالي  ..،..المجتمعفي  دور التسويق الإلكتروني في دعم التنمية الاجتماعية والاقتصادية

 

 222 
ISSN : 2537-0421                                              eISSN : 2537-043X 

 

أعب١ٌت اٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ الأوضش فؼب١ٌخ ٌغزة ػّلاء عذد ثؾىً فؼبي ٚرم١ًٍ 

 (.Kotler, 2020رىب١ٌف الإػلاْ اٌزم١ٍذٞ )

اٌزغ٠ٛك ػجش ٚعبئً اٌزٛافً الاعزّبػٟ: رؼزجش ٚعبئً اٌزٛافً الاعزّبػٟ  -0

ٛي اٌٝ عّٙٛس  ٚاعغ. ؽ١ش أدٚاد أعبع١خ ٌٍٛف” ر٠ٛزش”ٚ” أغزغشاَ” ِضً

أْ ِٕقبد اٌزٛافً الاعزّبػٟ رز١ؼ ٌٍؾشوبد ثٕبء ” ػجذ اٌشؽّٓ“أٚمؼ 

ػلالبد رفبػ١ٍخ ِٚجبؽشح ِغ اٌؼّلاء، ِّب ٠ض٠ذ ِٓ ٚلاء اٌؼّلاء ٚصمزُٙ فٟ 

 (. 0202اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ )ػجذ اٌشؽّٓ، 

١خ ٌٍزٛافً ِغ اٌزغ٠ٛك ػجش اٌجش٠ذ الإٌىزشٟٚٔ: ٠ؼُزجش ِٓ الأعب١ٌت الأوضش فؼبٌ -5

اٌؼّلاء ٚرؼض٠ض ٚلائُٙ، ؽ١ش ٠زُ ِٓ خلاي اسعبي ػشٚك ِخققخ ٚٔؾشاد 

اٌٝ أْ اٌؾشوبد اٌزٟ رؼزّذ ػٍٝ اٌزغ٠ٛك ػجش ” اٌغبثشٞ“اخجبس٠خ. وّب أؽبسد 

اٌجش٠ذ الإٌىزشٟٚٔ لبدسح ػٍٝ رؾم١ك ِؼذلاد رؾ٠ًٛ أػٍٝ ٚٔزبئظ رغ٠ٛم١خ ِز١ّضح 

 (. 0202)اٌغبثشٞ، 

زٜٛ: ٠ؼزّذ ٘زا إٌٛع ِٓ اٌزغ٠ٛك ػٍٝ رمذ٠ُ ِؾزٜٛ رٞ ل١ّخ اٌزغ٠ٛك ػجش اٌّؾ -2

” اٌؾش٠ف“امبف١خ ٌغزة اٌؼّلاء، ِضً اٌّمبلاد ٚاٌف١ذ٠ٛ٘بد اٌزؼ١ّ١ٍخ وّب أوذ 

أْ اٌزغ٠ٛك ػجش اٌّؾزٜٛ ٠غُٙ فٟ ثٕبء فٛسح ا٠غبث١خ ٌٍؾشوخ ٚرؼض٠ض اٌضمخ ِغ 

 (. 0205اٌغّٙٛس )اٌؾش٠ف،

ي اٌزؼبْٚ ِغ اٌّئصش٠ٓ ػٍٝ ٚعبئً اٌزٛافً اٌزغ٠ٛك ػجش اٌّئصش٠ٓ: ٠زُ ِٓ خلا -2

أْ ” ثٛسرش“"، Porter الاعزّبػٟ ٌٍٛفٛي اٌٝ عّٙٛسُ٘ وزٌه روش   "

اٌزغ٠ٛك ػجش اٌّئصش٠ٓ أؽذ اٌطشق اٌفؼبٌخ ٌٍٛفٛي اٌٝ فئبد ِغزٙذفخ ثطش٠مخ 

أوضش ِقذال١خ عبػذ اٌؾشوبد ػٍٝ رؾم١ك أزؾبس أٚعغ ٚص٠بدح ِقذال١خ 

 (. Porter, 0200ّمذَ )إٌّزغبد ٚاٌخذِبد اٌ

 يساٚا ٔػٕٛب انرطٕٚك ا٠نكررَٔٙ: -٤

٠ّىٓ ث١بْ ثؼل إٌّبفغ اٌزٟ ٠ؾذصٙب اٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ )ِضا٠ب( فٟ     

 وّب عٕزطشق اٌٝ ثؼل اٌؼ١ٛة إٌبرغخ ػٕٗ.  الاعزّبػ١خ ٚالالزقبد٠خاٌز١ّٕخ

 يساٚا انرطٕٚك ا٠نكررَٔٙ: -١،٤

 :ف١ّب ٠ٍٟ رزّضً ِضا٠ب اٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ

رٛع١غ لبػذح اٌؼّلاء ٔز١غخ اِىب١ٔخ اٌذخٛي اٌٍؾظٟ ٚاٌذائُ، فبٌّٛلغ الإٌىزشٟٚٔ  -2

 .ِفزٛػ دِٚب؟ ٚاٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ ِزبػ ٌٍغ١ّغ ػٍٝ ِذاس اٌغبػخ هٛاي اٌؼبَ

رم١ًٍ الأػّبي اٌٛسل١خ ٚالا٘زّبَ أوضش ثؾبعبد اٌؼ١ًّ، ِّب ٠غبُ٘ فٟ رٛف١ش  -0

٠ك ِٓ خلاي اعزخذاَ اٌىزبٌٛعبد ٚوز١جبد اٌذػب٠خ الأِٛاي ٚخفل ١ِضا١ٔخ اٌزغٛ

 .الإٌىزش١ٔٚخ اٌزٟ لا رؾزبط اٌٝ هجبػخ أٚ ٔمً ٚرخض٠ٓ ٚرٛص٠غ ػٍٝ اٌؼّلاء

 .رم١ًٍ أخطبء اٌزىٍفخ فٟ رؾغ١ً اٌّؼٍِٛبد  -5
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رٛف١ش ٚع١ٍخ رغ٠ٛم١خ عذ٠ذح ٚعش٠ؼخ ٌغ١ّغ اٌّغزٍٙى١ٓ ار أْ اٌّغزٍٙى١ٓ ا١ٌَٛ  -2

 .ػٓ اٌغٍغ ٚاٌخذِبد اٌزٟ ٠شغجْٛ فٟ ؽشائٙب٠ؾزبعْٛ اٌٝ ِؼٍِٛبد ِفقٍخ 

  .اِىب١ٔخ أوجش ٌلاعزفبدح ِٓ ِغبػذح ٚٔقبئؼ اٌخجشاء ٚاٌّخزق١ٓ -2

رٛف١ش اٌّؼٍِٛبد اٌزٟ ٠ؾزبعٙب اٌغبئؼ ؽٛي اٌّمبفذ اٌغ١بؽ١خ ٚاٌخذِبد اٌزٟ  -2

رؼشمٙب، رٛف١ش اٌٛلذ ٚاٌغٙذ، ار ٠ّىٓ ٌٍغبئؼ الارقبي ِجبؽشح ثؾجىخ الأزشٔذ 

 .لغ الإٌىزش١ٔٚخ اٌّخزٍفخ ػجش اٌؼبٌُ ٚاعشاء اٌّمبسٔبد ث١ٕٙبٚرقفؼ اٌّٛا

 .اعزخذاَ أعب١ٌت رش٠ٚغ١خ رفبػ١ٍخ، ٚاٌمبث١ٍخ ػٍٝ رط٠ٛش اٌؼلالبد ِغ اٌؼّلاء -٠

 .دػُ ٚرفؼ١ً اداسح اٌؼلالخ ِغ اٌؼّلاء ٚرٛف١ش اٌٛلذ ٚاٌغٙذ -٨

 .سثؼ صمخ اٌؼّلاء ٚاٌؾقٛي ػٍٝ ػذد وج١ش ُِٕٙ -9

ػٓ إٌّزغبد ثغشػخ ِغ رؾذ٠ذ اٌّؼٍِٛخ  اٌّشٚٔخ فٟ ػشك اٌّؼٍِٛبد -22

 .ثغشػخ

رغ١ًٙ اٌزفبػً اٌّغزّؼٟ ِٓ خلاي ِٕقبد اٌزٛافً الاعزّبػٟ، ؽ١ش ٠ّىٓ  -22

 ٌلأفشاد ٚاٌّغزّؼبد رجبدي ا٢ساء ٚاٌّمزشؽبد.

عٌٙٛخ اٌؾقٛي ػٍٝ اٌغٍؼخ أٚ اٌخذِخ اٌّشاد ؽشائٙب ػجش الإٔزشٔذ ِزخط١ًب  -20

 اٌضِبْ ٚاٌّىبْ.  

 ا٠نكررَٔٙ ػٕٛب انرطٕٚك-٢،٤

 رزّضً ػ١ٛة اٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ ف١ّب ٠ٍٟ:         

 .ػ١ٍّبد الأِٓ ٚاٌخقٛف١خ أصٕبء رطج١ك ػ١ٍّبد اٌزغ٠ٛك الإٌىزش١ٔٚخ -2

ٔمـ اٌخجشح ٌذٜ ثؼل اٌّٛسد٠ٓ ٚغبٌج١خ اٌّغزخذ١ِٓ ثغجت ػذَ ٚعٛد  -0

 .اٌّؼشفخ اٌؾبعٛث١خ ٚالافزمبس اٌٝ اٌزغبسة

عش٠غ ٚػذَ اٌمذسح ػٍٝ ِزبثؼزٙب ِٓ لجً رط٠ٛش رىٌٕٛٛع١ب الأزشٔذ ثؾىً  -5

 .اٌضثبئٓ

اٌغٙٛد اٌّجزٌٚخ فٟ ؽجىخ الأزشٔذ رىْٛ ثب٘ظخ اٌضّٓ وزٌه اٌزق١ُّ ٚاٌززجغ  -2

 .ٌّغّٛػبد الأخجبس ٚاٌشدٚد ٠ّىٓ أْ رىْٛ ِىٍفخ عذا

اٌزغ٠ٛك ػجش الإٔزشٔذ لا ٠قً اٌٝ اٌغ١ّغ صِلائه اٌقؾبفخ اٌّؾٍٍْٛ، ٚاٌؼّلاء  -2

 .بدح ٠ىْٛٔٛ ِؼه ػجش الإٔزشٔذاٌز٠ٓ رؼًّ ِؼُٙ ػ

لٍخ اٌّٛاسد اٌجؾش٠خ اٌزٟ ٠ؾزبعٙب اٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ، ِّب ٠ئدٞ اٌٝ رضا٠ذ  -2

 .ِؼذلاد اٌجطبٌخ

ػذَ ٚعٛد اٌنّبٔبد اٌىبف١خ ٌؾفع ؽمٛق ع١ّغ الأهشاف ٚؽّب٠زٙب ِٓ عشائُ  -٠

 (. 0200إٌقت ٚالاؽز١بي اٌزٟ رزؼشك ٌٙب. )عبِٟ ٚاٌغؼ١ذ، 

 الانكررَٔٙ فٙ ذًُٛح انًجرًغ:دٔر انرطٕٚك -٥

ٌؼت اٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ دٚساً وج١شاً فٟ ر١ّٕخ اٌّغزّغ اعزّبػ١بً ِٓ خلاي رٛف١ش     

اٌٛػٟ اٌّغزّؼٟ، ٚرؾغ١ٓ ِغزٜٛ اٌخذِبد،  سفغٚعبئً فؼّبٌخ ٌٍزٛافً ٚاٌزفبػً، ٚ
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ِّب ٠غُٙ فٟ ثٕبء ِغزّغ ِزّبعه ِٚزطٛس، ٠ّٚىٓ رٍخ١ـ رؤص١شٖ الاعزّبػٟ فٟ 

 ٕمبه اٌزب١ٌخ:اٌ

رؼض٠ض اٌٛػٟ اٌّغزّؼٟ: ٠غُٙ اٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ فٟ ٔؾش اٌٛػٟ ؽٛي لنب٠ب  -2

اعزّبػ١خ ِّٙخ ِضً اٌقؾخ، ٚاٌزؼ١ٍُ، ٚاٌج١ئخ، ِٓ خلاي ؽّلاد رٛػ٠ٛخ سل١ّخ 

رقً اٌٝ ؽش٠ؾخ ٚاعؼخ ِٓ اٌّغزّغ. ػٍٝ عج١ً اٌّضبي، عبّ٘ذ اٌؾّلاد 

ثفؼب١ٌخ، ِّب عبػذ فٟ ٔؾش اٌّؼٍِٛبد اٌقؾ١خ  29-اٌزٛػ٠ٛخ خلاي عبئؾخ وٛف١ذ

 (. 0202إٌبط ػٍٝ ارخبر اعشاءاد ٚلبئ١خ ِّٙخ )اٌؼز١جٟ، 

رؼض٠ض اٌّؾبسوخ اٌّغزّؼ١خ: ٠ٛفش اٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ ِٕقبد ٌٍزفبػً  -0

الاعزّبػٟ اٌزٟ رغّؼ ٌلأفشاد ثبٌزؼج١ش ػٓ آسائُٙ ٚاٌّؾبسوخ فٟ اٌمنب٠ب 

ء ٚاٌّغئ١ٌٚخ رغبٖ اٌّغزّؼ١خ. ٘زا اٌزفبػً ٠ؼضص ِٓ ؽؼٛس الأفشاد ثبلأزّب

 .(0202اٌّغزّغ، ِّب ٠ئدٞ اٌٝ ِغزّغ أوضش رّبعىبً ٚٚػ١بً ثمنب٠بٖ )اٌّبٌىٟ، 

دػُ اٌفئبد اٌنؼ١فخ: ٠ز١ؼ اٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ اِىب١ٔخ اٌٛفٛي ٌٍفئبد راد  -5

الاؽز١بعبد اٌخبفخ ٚاٌّغزّؼبد إٌبئ١خ، ؽ١ش ٠ُّىُّٕٙ ِٓ اٌؾقٛي ػٍٝ 

 ٍٚ ِغ غ١شُ٘، ِّب ٠غُٙ فٟ رؾم١ك اٌؼذاٌخ إٌّزغبد ٚاٌخذِبد ثؾىً ِزغب

 .(0200الاعزّبػ١خ ٚرم١ٍـ اٌفغٛح ث١ٓ ؽشائؼ اٌّغزّغ اٌّخزٍفخ )اٌؾشثٟ، 

دػُ اٌّؾبس٠غ اٌّغزّؼ١خ: ٠ّىٓ ٌٍزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ دػُ اٌّؾبس٠غ اٌّغزّؼ١خ  -2

إٌبؽئخ، عٛاء وبٔذ ِؾبس٠غ فغ١شح ٌلأعش أٚ ِجبدساد ث١ئ١خ ٚرؼ١ّ١ٍخ. ٠ز١ؼ 

فؾبة ٘زٖ اٌّؾبس٠غ اٌٛفٛي اٌٝ عّٙٛس ٚاعغ، ِّب ٠غبػذ فٟ الإٔزشٔذ لأ

عّغ اٌزجشػبد أٚ اٌزش٠ٚظ ٌٍخذِبد، ٚثبٌزبٌٟ ص٠بدح رؤص١ش ٘زٖ اٌّؾبس٠غ ػٍٝ 

 (.0202اٌّغزّغ )اٌقج١ؾٟ، 

 :انررٔٚج ا٠نكررَٔٙ انطٛادٙ-٦

 :ذؼرٚف انررٔٚج انطٛادٙ الانكررَٔٙ -١،٦

زغ٠ٛمٟ امبفخ اٌٝ إٌّزظ أٚ اٌخذِخ، فٛظ١فزٗ ٠ؼزجش اٌزش٠ٚظ أؽذ ػٕبفش اٌّض٠ظ اٌ    

الأعبع١خ رؼش٠ف اٌّغزٍٙه ثبٌّٕزظ صُ ِؾبٌٚخ الٕبػٗ ثؾشائٗ، ٠ؼشف ػٍٝ أٔٗ " 

اٌزٕغ١ك ث١ٓ عٙٛد اٌجبئغ فٟ البِخ ِٕبفز ٌٍّؼٍِٛبد ٚفٟ رغ١ًٙ ث١غ اٌغٍغ أٚ اٌخذِخ أٚ 

 فٟ لجٛي فىشح ِؼ١ٕخ". 

وّب ٠ؼشف ػٍٝ أٔٗ "ػ١ٍّخ رؾم١ك الارقبي الإلٕبػٟ ِغ اٌّغزٍٙى١ٓ ٠ّٚىٓ          

اػزجبسٖ عبٔت الارقبي فٟ اٌؼ١ٍّخ اٌزغ٠ٛم١خ اٌزٞ لا ٠ؾزشه أْ ٠ىْٛ ِٛعٙب ٌلأفشاد 

فمو، ثً لذ ٠ىْٛ ِٛعٙب ٌٍّٕظّبد، ٠ٚغزخذَ اٌزش٠ٚظ ٌغ١ّغ إٌّزغبد عٛاء وبٔذ 

ٍٝ أعب١ٌت اٌزؤص١ش اٌزٕٟ٘". ٌٚٗ أ١ّ٘خ ثبٌغخ عٍؼب أٚ خذِبد أٚ أفىبس ِؼزّذا فٟ رٌه ػ

فٟ ِخزٍف اٌمطبػبد خبفخ اٌمطبع اٌغ١بؽٟ اٌزٞ ٠ؾزبط رش٠ٚغب ِغزّشا ٌنّبْ 

اعزّشاس٠خ اٌؼلالخ ث١ٓ اٌغبئؼ ٚاٌخذِخ اٌغ١بؽ١خ، ٚ٘زا ِب أٔزظ اٌزش٠ٚظ اٌغ١بؽٟ اٌزٞ 
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ٍِٛبد ػشف ػٍٝ أٗ " ػ١ٍّخ ارقبي ِجبؽشح أٚ غ١ش ِجبؽشح رمَٛ ثزٛف١ً اٌّؼ

 ٚالٕبع اٌغبئؼ ثبٌفىشح أٚ اٌخذِخ اٌغ١بؽ١خ اٌّشاد اٌزش٠ٚظ ٌٙب". 

 

 :خظائض ٔيساٚا انررٔٚج انطٛادٙ ا٠نكررَٔٙ -٢،٦

٠ز١ّض اٌزغ٠ٛك اٌغ١بؽٟ الإٌىزشٟٚٔ ثغٍّخ ِٓ اٌخقبئـ اٌزٟ رؾىً ٔمطخ           

٠ٛك اٌغ١بؽٟ اٌزؾٛي ث١ٕٗ ٚث١ٓ ِخزٍف اٌٛعبئً اٌغ١بؽ١خ اٌزغ٠ٛم١خ الأخشٜ خبفخ اٌغ

اٌزم١ٍذٞ، ٚ٘زا ِب لذ ٠جشس فىشح الإلجبي اٌىج١ش ػ١ٍٗ ثبٌٕظش ٌزؾم١مٗ أ٘ذاف ٚٔزبئظ 

 ِّٙخ لا رزؾمك ِغ غ١شٖ، ِٚٓ ث١ٓ ٘زٖ اٌخقبئـ ٔزوش:

ثبػزجبس ؽجىخ الإٔزشٔذ فنبء ٚاعغ ٚوج١ش، فبْ ٘زا الأِش ٠غّؼ يٍ دٛس انخذياخ: 

ِزٕب١٘خ ٚاٌزٟ رغّؼ ٌٗ ثبٌٛفً اٌٝ ٌّزقفؾٙب الاعزفبدح ِٓ اٌخذِبد اٌزغ٠ٛك اٌلا

  .اٌخذِخ اٌزٟ ٠جؾش ػٕٙب

ار أْ اٌخذِبد اٌّمذِخ ِٓ خلاٌٗ لا رؼشف صِبٔب وٛٔٙب يٍ دٛس انسياٌ ٔانًكاٌ: 

خذِبد ِزٛفشح فٟ وً ٚلذ، ٚلا رؼشف ِىبٔب ثّب أٔٙب لذ رٛفش إٌّزغبد اٌغ١بؽ١خ 

  .اٌزٟ رضخش ثٙب ِخزٍف ِٕبهك اٌؼبٌُ

ار أٔٗ ثّغشد رقفؼ ؽجىخ الإٔزشٔذ ٚاٌّٛالغ اٌغ١بؽ١خ  ٕج:يٍ دٛس ذؼٛٛك انٓ

 اٌّخزٍفخ لذ ٠غذ اٌغبئؼ ِب ٠جؾش ػٕٗ . 

ٚ٘زا ٌىْٛ اٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ اٌغ١بؽٟ  يٍ دٛس ضٕٓنح ا٠جراءاخ ٔضرػرٓا:

٠غٕٟ اٌىض١ش ػٓ فىشح اٌٍغٛء اٌٝ اٌؼمٛد اٌزم١ٍذ٠خ اٌزٟ لذ رغزغشق اٌٛلذ ٚاٌغٙذ ٌٍم١بَ 

لالزقبس ػٍٝ اٌؼمٛد الإٌىزش١ٔٚخ ٚ٘ٛ ِب ٠ّىٓ اٌغبئؼ اعشاء وً ثٙب، ٚرٌه ثب

 . (0200اٌّؼبِلاد اٌّزؼٍمخ ثشؽٍزٗ اٌغ١بؽ١خ ػجش ٘زٖ اٌّٛالغ )عؼبد ٚاخشْٚ، 

 انذراضاخ انطاتمح:

 انًذٕر اٞٔل: دراضاخ ذركس ػهٗ دٔر انرطٕٚك الانكررَٔٙ:

(، تؼُٕاٌ" دٔر انرطٕٚك ا٠نكررَٔٙ ٢٢٢٢دراضح )َشًح، ٔػثذ انمادر،           

٘ذف  فٙ انطؼٕدٚح.  فٙ ذذمٛك انًٛسج انرُافطٛح فٙ شركاخ الاذظالاخ انطؼٕدٚح" 

اٌجؾش اٌٝ اٌزؼشف ػٍٝ دٚس اٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ فٟ رؾم١ك ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ فٟ 

ؾش إٌّٙظ اٌٛففٟ اٌزؾ١ٍٍٟ، (، ٚلذ اعزخذَ اٌجSTCؽشوخ الارقبلاد اٌغؼٛد٠خ )

ٚاػزّذ ػٍٝ الاعزجبٔخ وؤداح ٌغّغ اٌج١بٔبد، ٚوبْ ِغزّغ اٌجؾش ػجبسح ػٓ ِٛظفٟ 

( فٟ فشٚع ِذ٠ٕخ اٌش٠بك، أثٙب، ٔغشاْ، ٚاخز١ش STCؽشوخ الارقبلاد اٌغؼٛد٠خ )

( ِٛظفب، ٚرٛفً اٌجؾش اٌٝ ػذح ٔزبئظ أّ٘ٙب أْ 222ُِٕٙ ػ١ٕخ ػؾٛائ١خ ػذد٘ب )

الإٌىزشٟٚٔ فٟ رؾم١ك ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ فٟ ؽشوخ الارقبلاد اٌغؼٛد٠خ  دٚس اٌزغ٠ٛك

(STC لذ عبء ثذسعخ وج١شح، ٚلذ أؽبسد إٌزبئظ اٌٝ ٚعٛد فشٚق راد دلاٌخ )

( ٚث١ٓ STCاؽقبئ١خ ث١ٓ اٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ فٟ ؽشوخ الارقبلاد اٌغؼٛد٠خ )

اعزغبثبد ػ١ٕخ اٌذساعخ ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ، ٚػذَ ٚعٛد فشٚق راد دلاٌخ اؽقبئ١خ فٟ 
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ؽٛي دٚس اٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ رؼضٜ ٌٍّزغ١شاد اٌذ٠ّٛغشاف١خ)اٌغٕظ، اٌؼّش، اٌخجشح 

فٟ اٌٛظ١فخ اٌّغزٜٛ اٌزؼ١ٍّٟ، اٌّغزٜٛ اٌٛظ١فٟ( ٚػذَ ٚعٛد فشٚق راد دلاٌخ 

اؽقبئ١خ فٟ اعزغبثبد ػ١ٕخ اٌذساعخ ؽٛي رؾم١ك ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ رؼضٜ ٌٍّزغ١شاد 

)اٌغٕظ، اٌؼّش، اٌخجشح فٟ اٌٛظ١فخ اٌّغزٜٛ اٌزؼ١ٍّٟ، اٌّغزٜٛ  اٌذ٠ّٛغشاف١خ

اٌٛظ١فٟ( ٚلذَ اٌجؾش ِغّٛػخ ِٓ اٌزٛف١بد ِٓ أّ٘ٙب: مشٚسح اٌزؤو١ذ ػٍٝ أ١ّ٘خ 

دٚس اٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ ِّضلا ثؼٕبفش اٌّض٠ظ اٌزغ٠ٛمٟ الإٌىزشٟٚٔ اٌخذِخ اٌّمذِخ، 

ىٌٕٛٛع١خ ٌزؾم١ك ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ، اٌغؼش اٌزش٠ٚظ، اٌزٛص٠غ، ِٚٛاوجخ اٌزطٛساد اٌز

ٚأْ رمَٛ اٌؾشوخ ثزط٠ٛش ِٛلؼٙب الإٌىزشٟٚٔ ٌىٟ ٠غًٙ ػٍٝ اٌؼ١ًّ اٌٛفٛي اٌٝ 

 اٌخذِخ اٌّطٍٛثخ. 

( تؼُٕاٌ " ذمٕٚى انرطٕٚك الانكررَٔٙ ٢٢٢٢دراضح )زكرٚا، ٔاخرٌٔ،         

٘ذفذ  نهًُشآخ انظذٛح تثؼغ يراكس انشثاب ٔاَٞذٚح تانًُٕفٛح"، فٙ يظر. 

اٌذساعخ اٌٝ اٌزؼشف ػٍٝ ِفَٙٛ اٌزغ٠ٛك الاٌىزشٟٚٔ ٚاٌزؼشف ػٍٝ ٚالغ اعزخذاَ 

اٌزغ٠ٛك الاٌىزشٟٚٔ ثبٌّٕؾآد اٌقؾ١خ ثّشاوض اٌؾجبة ٚالأٔذ٠خ ِٚب ٠ٛاعٗ ػ١ٍّخ 

اٌزغ٠ٛك الاٌىزشٟٚٔ ِٓ فؼٛثبد، ٚاعزخذَ اٌجبؽش إٌّٙظ اٌٛففٟ، ٚؽًّ ِغزّغ 

ٝ إٌّؾآد اٌقؾ١خ ٌجؼل ِشاوض اٌؾجبة ٚالأٔذ٠خ اٌجؾش فٟ ٘زٖ اٌذساعخ اٌمبئ١ّٓ ػٍ

( ِٕؾؤح، ٚرُ اخز١بس ػ١ٕخ اٌجؾش ثبٌطش٠مخ 052ثّؾبفظخ إٌّٛف١خ ٚاٌجبٌغ ػذدُ٘ )

( ِٕؾؤح، ٚوبْ ِٓ أدٚاد 25٨اٌؼؾٛائ١خ ِٓ ِغزّغ اٌجؾش ٚلذ ثٍغ ػذد ػ١ٕخ اٌجؾش )

عٛد خطخ عّغ اٌج١بٔبد رق١ُّ ٚاػذاد اعزج١بْ، ٚلذ أظٙشد ٔزبئظ اٌجؾش ػذَ ٚ

رغ٠ٛك اٌىزشٟٚٔ ٌٍؼذ٠ذ ِٓ إٌّؾآد اٌقؾ١خ ثّشاوض اٌؾجبة ٚالأٔذ٠خ ثّؾبفظخ 

إٌّٛف١خ، ٚػٕذ اخز١بس ل١بداد ٚوٛادس ِشاوض اٌؾجبة ٚالأٔذ٠خ لا ٠زُ ِشاػبح ِٓ ٠زٛفش 

ٌذ٠ُٙ فىش اٌزغ٠ٛك الاٌىزشٟٚٔ، ٚػذَ ٚعٛد خطخ ٚامؾخ ٌقمً ٚرؤ١ً٘ اٌؼب١ٍِٓ 

اٌؾجبة ٚاٌش٠بمخ ثّب ٠نّٓ اػذاد وٛادس ٚل١بداد ثبٌّٕؾآد اٌقؾ١خ ثّذ٠ش٠بد 

ِزخققخ فٟ ِغبي اٌزغ٠ٛك الاٌىزشٟٚٔ، ٚػذَ أؼمبد أٞ دٚساد أٚ ٔذٚاد ٌٍؼب١ٍِٓ 

ِٚذ٠شٞ إٌّؾآد اٌش٠بم١خ ٚاٌقؾ١خ ٌٍزؼش٠ف ثؤ١ّ٘خ اٌزغ٠ٛك الاٌىزشٟٚٔ ِٚذٞ 

 ٚالأٔذ٠خ.رؤص١شٖ ػٍٝ رٛف١ش اٌذخً اٌّبدٞ اٌلاصَ ٌٍّٕؾآد اٌقؾ١خ ثّشاوض اٌؾجبة 

(، تؼُٕاٌ "فاػهٛح ذٕظٛف انرطٕٚك ا٠نكررَٔٙ ٢٢٢٣دراضح )أتٕ ػًر ،         

لغ انرطٕٚك فٙ دػى ترايج انرًُٛح انًطرذايح دراضح ذذهٛهٛح ػهٗ تؼغ يٕا

٘ذفذ اٌذساعخ فٟ اٌزؼشف ػٍٝ فبػ١ٍخ رٛظ١ف اٌزغ٠ٛك ا٠نكررَٔٙ" فٙ يظر. 

ِخ،  ّٔزٕزّٟ ٘زٖ اٌذساعخ اٌٝ اٌذساعبد الإٌىزشٟٚٔ فٟ دػُ ثشاِظ اٌز١ّٕخ اٌّغزذا

اٌٛفف١خ، اٌزٟ رغزٙذف سفذ ٚرؾ١ًٍ، ٚرم٠ُٛ خقبئـ ِغّٛػخ ِؼ١ٕخ رغبٖ ِٛلف 

ِؼ١ٓ، أؽبسد إٌزبئظ اٌٝ أْ اٌغبٌج١خ اٌؼظّٝ ٌؼ١ٍّبد اٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ، رشعغ 

رجؼ١زٙب ٌٍّئعغبد اٌخبفخ، ٚأْ اٌزق١ٕف اٌّؾٍٝ عبء أٌٚٝ ػ١ٍّبد اٌزق١ٕف، وّب 

أؽبسد إٌزبئظ اٌٝ أْ اٌغبٌج١خ اٌؼظّٝ ٌؾشوبد اٌزؾ١ًٍ ِمغّخ اٌٝ ٚؽذاد ٚأْ 
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ِغبلاد ٚأٔؾطخ اٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ، رجٍٛسد فٟ اٌّغبي الاعزّبػٟ، ٚاٌزؼ١ٍّٟ، ِٓ 

أُ٘ رٛف١بد اٌذساعخ: رؾذ٠ذ اٌخ١بساد اٌزغ٠ٛم١خ الإٌىزش١ٔٚخ، ٚٚمغ 

غزمج١ٍخ أوضش رٛاصٔب، ٚرٌه ِٓ الاعزشار١غ١بد، ٚسعُ اٌغ١بعبد اٌز٠ّٕٛخ ثشإ٠خ ِ

ٚالإداس٠خ ثشإ٠خ ؽ١ٌّٛخ ٚرىب١ٍِخ ىٝ  الاعزّبػ١خ ٚالالزقبد٠خخلاي رؾ١ًٍ الأٚمبع 

ِٓ  ٚاٌؼًّ ػٍٝ رؾغ١ٓ ِغزٜٛ اٌشفب١٘خ ٌلإٔغبْ ِٓ خلاي ص٠بدح ٔق١جٗ ِٓ اٌغٍغ 

ٚاٌخذِبد اٌنشٚس٠خ ػجش ِٛالغ اٌزغ٠ٛك الإٌىزش١ٔٚخ، ٚرٌه فٟ ظً ِؾذٚد٠خ 

ٚاٌزٟ رزطٍت ؽغٓ اٌزؼبًِ ِغ اٌّٛاسد اٌطج١ؼ١خ، ٚرٛظ١فٙب ٌقبٌؼ الإٔغبْ، اٌّٛاسد، 

 دْٚ اؽذاس خًٍ فٟ ِىٛٔبد اٌج١ئخ.  

 انًذٕر انصاَٙ: دراضاخ ذركس ػهٗ دٔر انرجارج ا٠نكررَٔٛح فٙ انرًُٛح الاجرًاػٛح:

(، تؼُٕاٌ " دٔر الالرظاد انرلًٙ فٙ ٢٢٢٢دراضح )انثذطٛطٙ، ٔانٓاد٘،        

رٙذف ". ٢٢٢٢درٗ  ٢٢٢٢ٌ فٙ انفررج يٍ ٛك انرًُٛح انًطرذايح فٙ انٛاتاذذم

اٌذساعخ اٌٝ رؾذ٠ذ دٚس آ١ٌبد الالزقبد اٌشلّٟ فٟ رؾم١ك اٌز١ّٕخ اٌّغزذاِخ، ِٚؼشفخ 

دٚس الالزقبد اٌشلّٟ فٟ رؾم١ك إٌّٛ الالزقبدٞ اٌّغزذاَ، ٚاٌزؼشف ػٍٝ أُ٘ 

ّذ ٘زٖ اٌذساعخ ػٍٝ إٌّٙظ اٌٛففٟ ِئؽشاد اٌز١ّٕخ اٌّغزذاِخ فٟ ا١ٌبثبْ، رؼز

اٌزؾ١ٍٍٟ اٌزٞ ٠مَٛ ػٍٝ رغ١ّغ اٌج١بٔبد ٚاٌّؼٍِٛبد اٌضب٠ٛٔخ ٚالأ١ٌٚخ ِٓ اٌىزت 

ٚالأثؾبس ٚاٌشعبئً اٌؼ١ٍّخ ٚاٌذٚس٠بد ٚاٌّئرّشاد ٚأٚساق اٌؼًّ ٚاٌزمبس٠ش اٌزٟ 

ظ رٕبٌٚذ ِٛمٛع اٌذساعخ صُ اخنبع رٍه اٌج١بٔبد ٌٍزج٠ٛت ٚاٌزؾ١ًٍ ِٓ خلاي ثشاِ

اؽقبئ١خ ٌٍؾقٛي ػٍٝ إٌزبئظ ٚلذ رٛفً اٌجؾش اٌٝ ػذد ِٓ إٌزبئظ أّ٘ٙب أْ 

الالزقبد اٌشلّٟ عبُ٘ فٟ رؾم١ك إٌّٛ الالزقبدٞ اٌّغزذاَ ٚأْ الالزقبد اٌشلّٟ 

عبُ٘ فٟ رؾم١ك اٌز١ّٕخ اٌجؾش٠خ اٌّغزذاِخ، ٚأْ الالزقبد اٌشلّٝ عبُ٘ فٟ رؾم١ك 

 اٌز١ّٕخ الاعزّبػ١خ اٌّغزذاِخ.  

(، تؼُٕاٌ" الالرظاد انرلًٙ ٔػلالرّ تانرًُٛح ٢٢٢٣دراضح )ػثذ انطلاو،         

اعزٙذفذ اٌذساعخ اٌزؼشف ػٍٝ اٌؼلالخ ث١ٓ الالزقبد اٌشلّٟ الاجرًاػٛح " فٙ يظر. 

ٚاٌز١ّٕخ الاعزّبػ١خ، ٠ٕٚزّٟ ٘زا اٌجؾش اٌٝ ّٔو اٌذساعبد اٌٛفف١خ، وّب اػزّذد 

اٌذساعخ ػٍٝ إٌّٙظ اٌٛففٟ اٌزؾ١ٍٍٟ، ٚثزطج١ك أدٚاد اٌجؾش اٌّزّضٍخ فٟ دساعخ 

شٟٚٔ )أْٚ لا٠ٓ(، ٚد١ًٌ ؽبٌخ ٌؼذد ِٓ اٌّٛالغ اٌزغبس٠خ اٌخبفخ ثبٌزغ٠ٛك الإٌىز

( ِفشدح، 02ِمبثٍخ لأفؾبة اٌّزبعش الإٌىزش١ٔٚخ ثّؾبفظخ د١ِبه، اٌجبٌغ ػذدُ٘ )

اعزٕزظ اٌجؾش أْ الالزقبد اٌشلّٟ ٠غُٙ فٟ رؾم١ك ٔمٍخ ٔٛػ١خ فٟ اٌقؾخ ٚرؾغٓ 

خذِبد اٌشػب٠خ اٌقؾ١خ، وّب ث١ٕذ إٌزبئظ رٕٛع دٚس الالزقبد اٌشلّٟ فٟ رؾغ١ٓ 

١ٕخ اٌزؾز١خ ٌٍّغزّغ، ِٓ خلاي ِب ٠مَٛ ثٗ فٟ رط٠ٛش ١ِضا١ٔخ اٌذٌٚخ اٌّشافك فٟ اٌج

ٚرؾغ١ٕٙب ٌذػُ إٌّبهك اٌّؾشِٚخ ِٓ اٌّئعغبد اٌزؼ١ّ١ٍخ ٚاٌقؾ١خ، وّب ث١ٕذ ٔزبئظ 

اٌجؾش أْ أُ٘ ِمزشؽبد ػ١ٕخ اٌذساعخ فٟ و١ف١خ رط٠ٛش دٚس الالزقبد اٌشلّٟ ٚص٠بدرٗ 

ؽّب٠خ اٌّغزٍٙه ػٍٝ إٌّزغبد اٌّجبػخ ِٓ ٌزؾم١ك اٌز١ّٕخ، ٚرزّضً فٟ رفؼ١ً لبْٔٛ 
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خلاي الأْٚ لا٠ٓ، ٚالأزٙبء ِٓ رق١ٕغ إٌمٛد اٌجلاعز١ى١خ فٟ ِٕبفز اٌج١غ أْٚ لا٠ٓ 

ِٚؾبسثخ رض١٠ف اٌؼٍّخ، ٚسثو الالزقبد اٌشلّٟ ثبٌّذاسط اٌزو١خ اٌمبئّخ ػٍٝ 

ٌىزش١ٔٚخ اٌؾجىبد ٚالأعب١ٌت اٌزىٌٕٛٛع١خ اٌّزطٛسح، ٚرم١ٕٓ ٚعٛد ِٕبفز اٌج١غ الإ

 ٚرش٠ٚغٙب ٌٍغٍغ ٚإٌّزغبد.

(، تؼُٕاٌ "ذؤشٛر انًذرٕٖ انًرئٙ ٢٢٢٣دراضح )انطهًٙ، ٔانًطٛر٘،         

 نًشاْٛر ٔضائم انرٕاطم الاجرًاػٙ ػهٗ انُشاؽ انطٛادٙ نٟضرج انطؼٕدٚح".

٘ذفذ اٌذساعخ ٌّؼشفخ رؤص١ش اٌّؾزٜٛ اٌّشئٟ ٌّؾب١٘ش ٚعبئً اٌزٛافً الاعزّبػٟ 

اٌغ١بؽٟ ٌلأعشح اٌغؼٛد٠خ ٚاػزّذد اٌذساعخ ػٍٝ ِٕٙظ اٌّغؼ  ػٍٝ إٌؾبه

( ِٓ 022الاعزّبػٟ ٚاعزخذِذ أداح الاعزجبٔخ ٌغّغ اٌج١بٔبد ِٓ ػ١ٕخ ثٍغ ػذد٘ب )

الأصٚاط ٚاٌضٚعبد ثّذ٠ٕخ عذح ثطش٠مخ لقذ٠خ. ٚلذ رٛفٍذ اٌذساعخ اٌٝ ِغّٛػخ 

ئٟ ٌّؾب١٘ش ٚعبئً ِٓ إٌزبئظ أّ٘ٙب: إٌزبئظ اٌّزؼٍمخ ثخقبئـ اٌّؾزٜٛ اٌّش

اٌزٛافً الاعزّبػٟ اٌزٟ أظٙشد أْ ِؼشفخ اعزخذاَ اٌّؾزٜٛ اٌّشئٟ ِٚؾب٘ذح 

الأٔؾطخ اٌغ١بؽ١خ اٌّؼشٚمخ ف١ٗ عًٙ اخز١بس ٔٛع إٌؾبه اٌغ١بؽٟ اٌّفنً ٌذٜ 

الأعش اٌغؼٛد٠خ. ٚػٓ أعجبة اػزّبد اٌضٚع١ٓ ػٍٝ اٌّؾزٜٛ اٌّشئٟ ٌّؾب١٘ش ٚعبئً 

ٜ رؤص١ش عّبي إٌّبظش اٌطج١ؼ١خ اٌزٟ ٠ؼشمٙب اٌّؾب١٘ش اٌزٛافً الاعزّبػٟ ارنؼ ِذ

ػٍٝ اٌّزبثؼ١ٓ، ٚأْ ِزبثؼزُٙ ٌٍّؾزٜٛ صاد ِٓ ٚػ١ُٙ، ٚاوغجُٙ ِؼٍِٛبد ػٓ صمبفخ 

اٌّىبْ اٌغ١بؽٟ ٚعبػذُ٘ ػٍٝ اخز١بس الأٔؾطخ اٌغ١بؽ١خ اٌزٟ رٕبعت دخً الأعشح، 

ٚخٍقذ اٌذساعخ اٌٝ  ِٚؼشفخ الأٔؾطخ اٌغ١بؽ١خ اٌزٟ رؼشك خلاي اٌّٛاعُ اٌّخزٍفخ،

ػذد ِٓ اٌزٛف١بد ِٕٙب مشٚسح ؽش اٌغٙبد اٌّغئٌٚخ ػٓ اٌغ١بؽخ ثبعزمطبة 

٘ئلاء اٌّؾب١٘ش ٚالاعزفبدح ُِٕٙ فٟ ػشك ِؼٍِٛبد فؾ١ؾخ ٚدل١مٗ ػٓ الأِبوٓ 

ٚالأٔؾطخ اٌغ١بؽ١خ اٌزٟ رؼشك داخً اٌٍّّىخ اٌؼشث١خ اٌغؼٛد٠خ، ٚاٌم١بَ ثؼًّ اٌّض٠ذ 

عزّبػ١خ ػٓ إٌؾبه اٌغ١بؽٟ ٌلأعشح اٌغؼٛد٠خ فٟ مٛء ِٓ اٌذساعبد اٌؼ١ٍّخ الا

 ِزغ١شاد اعزّبػ١خ أخشٜ.

 انًذٕر انصانس: دراضاخ ذركس ػهٗ دٔر الالرظاد ا٠نكررَٔٙ فٙ انرًُٛح الالرظادٚح:

(، تؼُٕاٌ "دراضح دٕل ذؤشٛر الالرظاد ٢٢٢١، Zhang) ذشاَغدراضح           

٘ذفذ اٌذساعخ اٌٝ رظادٚح ػانٛح انجٕدج فٙ انظٍٛ". انرلًٙ ػهٗ انرًُٛح الال

اعزىؾبف الارغبٖ اٌذ٠ٕب١ِىٟ ٌٍز١ّٕخ الالزقبد٠خ فٟ اٌق١ٓ، ٚو١ف ٠ئدٞ رؤص١ش 

الالزقبد اٌشلّٟ ػٍٝ اٌز١ّٕخ الالزقبد٠خ فٟ ِغز٠ٛبرٙب اٌّشرفؼخ، لبِذ اٌذساعخ 

خلاي صلاس  ِذ٠ٕخ فٟ اٌق١ٓ ِٓ 52ثذساعخ ِئؽش اٌز١ّٕخ الالزقبد٠خ اٌشل١ّخ ي 

أثؼبد أعبع١خ رزّضً فٟ اٌج١ٕخ اٌزؾز١خ ٚاٌقٕبػبد اٌشل١ّخ، ٚاٌزىبًِ اٌشلّٟ خلاي 

( ٌجٕبء ّٔٛرط الزقبدٞ ل١بعٟ ٌٍزؾ١ًٍ اٌزغش٠جٟ، ثبلإمبفخ 0229 - 0222اٌفزشح )

اٌٝ اٌزؾمك ِٓ اٌزؤص١ش اٌٛع١و ٌٍزمذَ اٌزىٌٕٛٛعٟ ث١ٓ الالزقبد اٌشلّٟ ِٓ عٙخ 

ِٓ عٙخ أخشٜ، ٚلذ رٛفٍذ اٌذساعخ اٌٝ رضا٠ذ ِغزٜٛ رطٛس ٚاٌز١ّٕخ الالزقبد٠خ 
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الالزقبد اٌشلّٟ اٌق١ٕٟ ع٠ٕٛبً، وّب رٛفٍذ اٌذساعخ اٌٝ ٚعٛد ث١ٕخ رؾز١خ سل١ّخ 

وبْ ٌٙب رؤص١ش ا٠غبثٟ ػٍٝ أزبع١خ اٌؼبًِ اٌىٍٟ الإل١ٍّٟ، ٚأخ١شاً أظٙشد اٌذساعخ أْ 

ٚاٌؾّب١ٌخ اٌؾشل١خ، صُ إٌّطمخ أصش اٌزمذَ اٌزىٌٕٛٛعٟ لذ ظٙش فٟ إٌّطمخ اٌؾشل١خ 

 اٌٛعطٟ ٚاٌغشث١خ.

(، تؼُٕاٌ" أشر الالرظاد انرلًٙ ػهٗ انًُٕ الالرظاد٘ ٢٢٢٣دراضح )جانٕش،      

٘ذفذ اٌذساعخ اٌٝ رٛم١ؼ أصش الالزقبد اٌشلّٟ فٙ دٔل دٕع انثذر انًرٕضؾ ". 

ل١بط أصش ػٍٝ إٌّٛ الالزقبدٞ ِٓ خلاي إٌظش٠بد الالزقبد٠خ ٚاٌؾذ٠ضخ، ٚ اٌٝ 

الالزقبد اٌشلّٟ ػٍٝ إٌّٛ الالزقبدٞ فٟ دٚي ؽٛك اٌجؾش اٌّزٛعو، رمَٛ ػٍٝ 

اٌذساعخ ػٍٝ فشم١خ أعبع١خ ٟٚ٘" أْ ٕ٘بن رؤص١ش ا٠غبثٟ ٌلالزقبد اٌشلّٟ ػٍٝ 

إٌّٛ الالزقبدٞ فٟ دٚي ؽٛك اٌجؾش اٌّزٛعو"، اػزّذد اٌذساعخ فٟ الأعبط ػٍٝ 

ّٛػخ ِٓ اٌج١بٔبد ٚالإؽقبءاد، رُ اٌزؾ١ًٍ اٌزؾ١ًٍ اٌٛففٟ ِٓ خلاي اعزؼشاك ِغ

دٌٚخ رّضً دٚي ؽٛك اٌجؾش اٌّزٛعو، ٚلذ  22اٌىّٟ ثبعزخذاَ ث١بٔبد اٌجبًٔ دارب ٌـ 

رٛفٍذ اٌذساعخ اٌٝ ٚعٛد رؤص١ش ا٠غبثٟ ٌلالزقبد اٌشلّٟ ػٍٝ ِزٛعو ٔق١ت اٌفشد 

١ٌٚظ ِٓ إٌبرظ اٌّؾٍٟ الإعّبٌٟ، ٚاْ ٘زا اٌزؤص١ش ع١غزّش فٟ الأعً اٌط٠ًٛ 

 اٌمق١ش. 

(، تؼُٕاٌ "دٔر الالرظاد انرلًٙ فٙ ٢٢٢٣دراضح )يظطفٗ، ٔػثذ انذهٛى،        

٘ذف ٘زا اٌجؾش اٌٝ رؾذ٠ذ دٚس آ١ٌبد ذذمٛك انرًُٛح الالرظادٚح فٙ انُٓذ". 

الالزقبد اٌشلّٟ فٟ رؾم١ك اٌز١ّٕخ الالزقبد٠خ، ِٚؼشفخ دٚس الالزقبد اٌشلّٟ فٟ 

ٌزؼشف ػٍٝ أُ٘ ِئؽشاد اٌز١ّٕخ الالزقبد٠خ فٟ إٌٙذ، رؾم١ك إٌّٛ الالزقبدٞ، ٚا

رؼزّذ ٘زٖ اٌذساعخ ػٍٝ إٌّٙظ اٌٛففٟ اٌزؾ١ٍٍٟ اٌزٞ ٠مَٛ ػٍٝ رغ١ّغ اٌج١بٔبد 

ٚاٌّؼٍِٛبد اٌضب٠ٛٔخ ٚالأ١ٌٚخ ِٓ اٌىزت ٚالأثؾبس ٚاٌشعبئً اٌؼ١ٍّخ ٚاٌذٚس٠بد 

عبُ٘ فٟ رؾم١ك إٌّٛ  ٚاٌّئرّشاد، ٚلذ رج١ٕذ ٔزبئظ اٌذساعخ اٌٝ أْ الالزقبد اٌشلّٟ

الالزقبدٞ، ٚرؾم١ك اٌز١ّٕخ الالزقبد٠خ، وّب رج١ٓ أْ ِشٚٔخ إٌبرظ اٌّؾٍٟ الاعّبٌٟ 

، ٚ٘زا ٠ؼٕٟ أْ ص٠بدح 2.229ثذٌٚخ إٌٙذ ثبٌٕغجخ ٌّئؽش اٌزّى١ٓ اٌشلّٟ ثٍغذ ؽٛاٌٟ 

فبْ إٌبرظ اٌّؾٍٟ الإعّبٌٟ عٛف ٠ضداد ثّمذاس  22ِئؽش اٌزّى١ٓ اٌشلّٟ ثٕغجخ %

٠ٚؼٕٟ أْ ص٠بدح ػذد  2.25%، ٚثبٌٕغجخ ٌؼذد ِغزخذِٟ اٌّؾّٛي ثٍغذ 2.29

%، أِب 2.5% فبْ إٌبرظ اٌّؾٍٟ عٛف ٠ضداد ثٕغجخ 22ِغزخذِٟ اٌّؾّٛي ثٕغجخ 

ِٚٓ صُ فبْ ص٠بدح الأفبق ػٍٝ  2.222ثبٌٕغجخ ٌلأفبق ػٍٝ اٌزؼ١ٍُ ثٍغذ ؽٛاٌٟ 

، رٛفً 2.22د ثّمذاس %% فبْ إٌزبط اٌّؾٍٟ الاعّبٌٟ ع١ضدا22اٌزؼ١ٍُ ثٕغجخ 

اٌجبؽضبْ اٌٝ ػذد ِٓ اٌزٛف١بد أّ٘ٙب : اٌؼًّ ػٍٝ ص٠بدح ػذد اٌّٛا٘ت اٌشل١ّخ فٟ 

إٌٙذ ِٓ خلاي ع١بعبد سؽ١ذح ٌزؾم١ك الاعزفبدح اٌىبٍِخ ِٓ رم١ٕبد ٚآ١ٌبد الالزقبد 

 اٌشلّٟ.
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تمح فٙ انفائذج انًرجٕج يٍ الاؽلاع ػهٗ انذراضاخ انطا حانذانٛذذُمك انذراضح ٔ      

  راخ انًٕػٕع فٙ اٜذٙ:
ٚمغ رقٛس ؽبًِ ٌّٛمٛػبد الإهبس إٌظشٞ، ٚاٌجؾش ػٓ امبفخ عذ٠ذح فٟ  -

ٔفظ اٌّٛمٛع، ِغ الاعزفبدح ِٓ ٔزبئظ اٌذساعبد اٌغبثمخ ٚالأطلاق ِٕٙب ٌزؾذ٠ذ 

 أ٘ذاف ٚرغبإلاد اٌجؾش اٌؾبٌٟ.

 اٌزٛف١بد ِٓ الاعزفبدح ِغ اٌغبثمخ، اٌذساعبد فٟ ٚسد ِب رىشاس رغٕت -

 ٌزٛع١ٗ اٌجؾش اٌؾبٌٟ. اٌذساعبد رٍه ا١ٌٙب رٛفٍذ اٌزٟ ٚاٌّمزشؽبد

 انذراضح ا٠جراءاخ انًُٓجٛح فٙ

  :انذراضحَٕع ٔيُٓج 
اٌٝ ٚفف ٙب رٙذف ٚرٌه لأٔ، اٌٛفف١خ ٌذساعبدِٓ ا خاٌؾب١ٌرؼذ اٌذساعخ 

اٌظب٘شح اٌّذسٚعخ وّب ٟ٘ فٟ اٌٛالغ، ِغ رؾ١ًٍ أثؼبد٘ب اٌّخزٍفخ ٚاعزىؾبف 

اٌؼلالبد ث١ٓ اٌّزغ١شاد راد اٌقٍخ، ثّب ٠ُّىّٓ ِٓ اٌٛفٛي اٌٝ فُٙ أػّك ٌّذٜ رؤص١ش 

ٚثٕبءً ػٍٝ هج١ؼخ  .ٚالالزقبد٠خ الاعزّبػ١خاٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ فٟ رؾغ١ٓ اٌفشؿ 

ؽ١ش ، وّٕٙظ ِٕبعت ٌٍذساعخ اٌؾب١ٌخ اػزّبد إٌّٙظ اٌّغؾٟاٌذساعخ ٚأ٘ذافٙب، رُ 

٠ٙذف اٌٝ عّغ اٌج١بٔبد اٌّزؼٍمخ ثبٌظب٘شح اٌّذسٚعخ ٚرؾ١ٍٍٙب، ثّب ٠غُٙ فٟ فّٙٙب 

 ثؾىً أػّك ٚاعزىؾبف اٌؼلالبد ث١ٓ ِزغ١شارٙب اٌّخزٍفخ.

 : انذراضحيجرًغ ٔػُٛح 

خ اٌٍّه ػجذ اٌؼض٠ض ِٓ رؾذد اٌّغزّغ اٌجؾضٟ فٟ ٘زٖ اٌذساعخ ِٓ هٍجخ عبِؼ    

اخز١بس ٔٛع اٌؼ١ٕخ فٟ ٘زا اٌجؾش ٌزىْٛ )اٌؼ١ٕخ اٌؼؾٛائ١خ ٚرُ ِخزٍف اٌزخققبد. 

اٌطجم١خ( ٌنّبْ رّض١ً ع١ّغ اٌزخققبد الأوبد١ّ٠خ فٟ اٌغبِؼخ، ٚ وبْ ؽغُ اٌؼ١ٕخ 

( ِفشدح، ٠ٚنّٓ ٘زا الأعٍٛة ٔٛع  ٚؽغُ اٌؼ١ٕخ ثؤْ رىْٛ ِّضٍخ رّض١لا دل١مًب 22)

 ٌّخزٍفخ فٟ اٌّغزّغ اٌغبِؼٟ ِٛمغ اٌذساعخ. ٌٍفئبد ا

 )ا٠ضرثاَح(: انذراضحأداج جًغ تٛاَاخ 

رُ اعزخذاَ أداح الاعزجبٔخ وٛٔٙب أداح فؼبٌخ ٌغّغ ث١بٔبد ِٛصٛلخ ِٕٚظّخ ِٓ 

ػ١ٕخ وج١شح ِٓ اٌّؾبسو١ٓ فٟ ٚلذ ٚع١ض، وّب رغبػذ فٟ رؾ١ًٍ ِزغ١شاد اٌجؾش 

 ثذلخ، ِّب ٠غؼٍٙب أداح ِٕبعجخ ٌغّغ اٌج١بٔبد، فٟ ٚلذ لق١ش ٚثؤلً رىٍفخ ِّىٕخ. 

 اَح( يٍ لطًٍٛ، ػهٗ انُذٕ اٜذٙ:ٔذكَٕد أداج جًغ تٛاَاخ انذراضح )ا٠ضرث

ٓ اٌج١بٔبد الأ١ٌٚخ انمطى اٞٔل : ّّ  لأفشاد ػ١ٕخ اٌجؾش.  رن

ٓ ِؾبٚس الاعزجبٔخ، ٚرؾًّ:انمطى انصاَٙ:  ّّ  رن

 اٌّؾٛس الاٚي:  دٚس اٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ فٟ اٌٛػٟ ثبٌّٕزغبد اٌّؾ١ٍخ. 

 ً الاعزّبػٟ. اٌّؾٛس اٌضبٟٔ: دٚس اٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ فٟ اٌزٛافً ٚاٌزفبػ

 اٌّؾٛس اٌضبٌش: دٚس اٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ فٟ اٌزش٠ٚظ اٌغ١بؽٟ.   

 اٌّؾٛس اٌشاثغ: دٚس اٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ فٟ رٛف١ش فشؿ اٌؼًّ ٌٍؾجبة. 
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 طذق ٔشثاخ أداج انثذس )الاضرثاَح(:

 رُ اٌزؾمك ِٓ فذق ٚصجبد أداح اٌجؾش )الإعزجبٔخ( ِٓ خلاي:    

ثٗ ل١بط اٌٛعٗ اٌظب٘شٞ ٌلإعزج١بْ ِٓ ؽ١ش وٛٔٗ ٠ذي  ٠ٚمقذ انظذق انظاْر٘:-١

 خلاي ِٓ ٌلاعزجبٔخ اٌظب٘شٞ اٌقذق ِٓ اٌزؾمك رُ ػٍٝ ل١بطِ ِب ٚمِغ ٌم١بعٗ.

 ثؼل رؼذ٠ً ٚرُ ٚالالزقبد٠خ، الاعزّبػ١خ اٌز١ّٕخ ِغبي فٟ ِؾى١ّٓ ػٍٝ ػشمٙب

  .اٌذساعخ ٌّٛمٛع ِٚلاءِزٙب ٚمٛؽٙب ٌنّبْ ِلاؽظبرُٙ ػٍٝ ثٕبءً  الأعئٍخ

٠ٚمقذ ثٗ ِب ٠زُ ل١بعٗ ثّؼبًِ الإسرجبه ٚرٌه ٌّؼشفخ  طذق ا٠ذطاق انذاخهٙ:-٢

 (.0202ل١بط ِؾزٜٛ الأداح ِٚب ارا وبْ ٠م١ظ أثؼبد ِٚفب١ُ٘ اٌجؾش )ػم١ً، 

٠ؼُذ ِؼبًِ اٌضجبد أٌفب وشٚٔجبؿ ِٓ أؽٙش ٚأوضش شثاخ أنفا كرَٔثار: يؼايم  -٣

ب، ٠ٚغزٕذ اٌٝ ػذح افزشامبد أعبع١خ: افزشاك رىبفئ ربٚ الأعبعٟ  ًِ اٌّؼبِلاد اعزخذا

ثّؼٕٝ أْ ع١ّغ اٌّفشداد ٠غت أْ رم١ظ ٔفظ اٌج١ٕخ ثٕفظ اٌذلخ ٚػٍٝ ٔفظ اٌّم١بط، 

اٌطج١ؼٟ ٌٍٕزبئظ  ٚافزشاك اٌزٛص٠غ اٌطج١ؼٟ اٌّغزّش ٌٍّفشداد ِغ افزشاك اٌزٛص٠غ

الإعّب١ٌخ، ٚافزشاك ػذَ ٚعٛد اسرجبه ث١ٓ أخطبء اٌّفشداد، ٚأخ١شًا افزشاك أؽبد٠خ 

 (. 0202اٌجؼذ ٚوْٛ اٌج١بٔبد ِزقٍخ )صاسع، 

ٚرزنؼ ٕ٘ب أ١ّ٘خ فذق أداح اٌجؾش ٚصجبرٙب اٌذاخٍٟ ٚاٌظب٘شٞ، ٌّب ٌزٌه ِٓ 

 ٚعغ ِغزمجلاً.دٚس فٟ ص٠بدح اِىب١ٔخ رؼ١ُّ ٔزبئظ اٌذساعخ ػٍٝ ػ١ٕبد أ

 :انذراضحػرع ٔذذهٛم ٔيُالشح َرائج 

 انمطى اٞٔل: انثٛاَاخ انذًٕٚغرافٛح نؼُٛح انذراضح

٠زنّٓ ٘زا اٌمغُ ِغّٛػخ ِٓ اٌّزغ١شاد الأعبع١خ اٌزٟ رغبػذ فٟ ٚفف     

خقبئـ اٌؼ١ٕخ، ِضً اٌغٕظ، اٌؼّش، اٌؾبٌخ الاعزّبػ١خ، اٌّغزٜٛ اٌزؼ١ٍّٟ، اٌى١ٍخ 

 اٌفشد، اٌذخً اٌؾٙشٞ، ٚالإٔفبق اٌؾٙشٞ ػٍٝ اٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ. اٌزٟ ٠ٕزّٟ ا١ٌٙب

 جُصذٕزٚغ ػُٛح انذراضح دطة ان ( ًٚصم١جذٔل رلى )
 انُطثح انركرار انجُص

 52.2 24 روش

 47.8 22 أٔضٝ

 100.0 46 انًجًٕع

( اٌخبؿ ثغٕظ ػ١ٕخ اٌذساعخ اٌّؾبسو١ٓ فٟ 2ٔشٜ ِٓ خلاي اٌغذٚي سلُ )

% رّضً الإٔبس، ِّب ٠ٛمؼ 2٠.٨% رّضً اٌزوٛس، ٚٔغجخ 20.0ٔغجخ الإعبثبد، أْ 

أْ اٌزوٛس ٠ّضٍْٛ إٌغجخ الأوجش ِٓ اٌّؾبسو١ٓ، ِغ رٛاصْ ٔغجٟ ث١ٓ اٌغٕغ١ٓ، ِّب 

 ٠ؼضص ِٓ ِٛمٛػ١خ إٌزبئظ.

 (  ًٚصم ذٕزٚغ ػُٛح انذراضح دطة انؼًر ٢جذٔل رلى )
 انُطثح انركرار انؼًر

 39.1 18 عٕخ 09 اٌٝ 2٨ِٓ 

 37.0 17 عٕخ 59 اٌٝ 52ِٓ 
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 23.9 11 عٕخ فؤوضش 22

 100.0 46 انًجًٕع

( اٌخبؿ ثؼّش ػ١ٕخ اٌذساعخ اٌّؾبسو١ٓ فٟ 0ٔشٜ ِٓ خلاي اٌغذٚي سلُ )

% 5٠.2عٕخ(، ٚٔغجخ  09اٌٝ  2٨% ػّشُ٘ ٠زشاٚػ ث١ٓ )59.2الإعبثبد، أْ ٔغجخ 

 22أػّبسُ٘ ث١ٓ % رزشاٚػ 05.9عٕخ(، ٚٔغجخ  59اٌٝ  52رزشاٚػ أػّبسُ٘ ث١ٓ )

عٕخ( رّضً إٌغجخ الأوجش ِٓ  09ٚ 2٨عٕخ فؤوضش، ِّب ٠ٛمؼ أْ اٌفئخ اٌؼّش٠خ )ث١ٓ 

 عٕخ فؤوضش. 22عٕخ، صُ اٌفئخ ِٓ  59اٌٝ  52اٌّؾبسو١ٓ، ر١ٍٙب اٌفئخ ِٓ 

 ( ًٚصم ذٕزٚغ ػُٛح انذراضح دطة انذانح الاجرًاػٛح ٣جذٔل رلى )
 انُطثح انركرار انذانح الاجرًاػٛح

 56.5 26 ِزضٚط/ح

 43.5 20 غ١ش ِزضٚط/ح

 100.0 46 انًجًٕع

( اٌخبؿ ثبٌؾبٌخ الاعزّبػ١خ ٌؼ١ٕخ اٌذساعخ ٠5ظٙش ِٓ خلاي اٌغذٚي سلُ )

% غ١ش 25.2% ِزضٚع١ٓ، ٚٔغجخ 22.2اٌّؾبسو١ٓ فٟ الإعبثبد، أْ ٔغجخ  

ثغ١ش ِزضٚع١ٓ، ِّب ٠ٛمؼ أْ اٌّؾبسو١ٓ اٌّزضٚع١ٓ ٠ؾىٍْٛ إٌغجخ الأوجش ِمبسٔخ 

 اٌّزضٚع١ٓ.

 ( ًٚصم ذٕزٚغ ػُٛح انذراضح دطة انًطرٕٖ انرؼه٤ًٙٛجذٔل رلى )
 انُطثح انركرار انًطرٕٖ انرؼهًٛٙ

 15.2 7 اٌؼًّ سأط ٚػٍٝ هبٌت

 17.4 8 دثٍَٛ

 50.0 23 ثىبٌٛس٠ٛط

 17.4 8 دوزٛساٖ( -ِبعغز١ش ( ػ١ٍب دساعبد

 100.0 46 انًجًٕع

اٌخبؿ ثبٌّغزٜٛ اٌزؼ١ٍّٟ ٌؼ١ٕخ اٌذساعخ ( 2ٔشٜ ِٓ خلاي اٌغذٚي سلُ )

% ِٓ اٌّؾبسو١ٓ ِئٍُ٘ٙ ثىبٌٛس٠ٛط، 22.2اٌّؾبسو١ٓ فٟ الإعبثبد، أْ ٔغجخ  

% وزٌه ؽبف١ٍٓ 2٠.2% ؽبف١ٍٓ ػٍٝ ِبعغز١ش ٚدوزٛساٖ، ٚٔغجخ 2٠.2ٚٔغجخ 

% فٟٙ رّضً هبٌت ٚػٍٝ سأط اٌؼًّ، ِّب ٠ٛمؼ أْ 22.0ػٍٝ دثٍَٛ، أِب ٔغجخ 

فٟ اٌذساعخ ٠ؾٍّْٛ ؽٙبدح ثىبٌٛس٠ٛط، ر١ٍٙب فئخ اٌؾبف١ٍٓ ػٍٝ  غبٌج١خ اٌّؾبسو١ٓ

اٌّبعغز١ش ٚاٌذوزٛساٖ ٚاٌذثٍَٛ ثٕفظ إٌغجخ، ث١ّٕب رّضً فئخ اٌطلاة ػٍٝ سأط اٌؼًّ 

 إٌغجخ الألً.

 ( ًٚصم ذٕزٚغ ػُٛح انذراضح دطة انكهٛح٥ذٔل رلى )ج
 انُطثح انركرار انكهٛح

 2.2 1 اٌق١ذٌخ و١ٍخ

 2.2 1 اٌزّش٠ل و١ٍخ

 4.3 2 الاسك ػٍَٛ و١ٍخ
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 4.3 2 اٌج١ئخ رقب١ُِ و١ٍخ

 4.3 2 ٚالإػلاَ الارقبي و١ٍخ

 4.3 2 اٌزطج١م١خ اٌطج١خ

 4.3 2 اٌجؾبس ػٍَٛ و١ٍخ

 4.3 2 إٌٙذعخ و١ٍخ

 6.5 3 ٚالإداسح الالزقبد و١ٍخ

 6.5 3 الإٔغ١ٍض٠خ اٌٍغخ ِؼٙذ

 6.5 3 اٌّؼٍِٛبد ٚرم١ٕخ اٌؾبعجبد و١ٍخ

 10.9 5 اٌؾمٛق و١ٍخ

 13.0 6 اٌؼٍَٛ و١ٍخ

 15.2 7 الإٔغب١ٔخ ٚاٌؼٍَٛ ا٢داة و١ٍخ

 10.9 5 اخشٜ

 100.0 46 انًجًٕع

( اٌخبؿ ثٕٛع اٌى١ٍخ لأفشاد اٌؼ١ٕخ، أْ أػٍٝ 2ٔشٜ ِٓ خلاي اٌغذٚي سلُ )

% ر١ٍٙب و١ٍخ اٌؼٍَٛ 22.9ٔغجخ ِؾبسوخ وبٔذ ٌى١ٍخ الاداة ٚاٌؼٍَٛ الإٔغب١ٔخ ثٕغجخ 

% ، ٚٔفظ 0.0% ، ٚألً ٔغجخ ِؾبسوخ وبٔذ ٌى١ٍخ اٌق١ذٌخ ثٕغجخ 25.2ثٕغجخ 

إٌغجخ ٌى١ٍخ اٌزّش٠ل، ِّب ٠ٛمؼ أْ اٌّؾبسو١ٓ ِٓ و١ٍخ ا٢داة ٚاٌؼٍَٛ الإٔغب١ٔخ 

٠ّضٍْٛ إٌغجخ الأوجش، ر١ٍُٙ و١ٍخ اٌؼٍَٛ، ث١ّٕب وبٔذ إٌغت الألً ِٓ ٔق١ت و١ٍخ 

 اٌق١ذٌخ ٚو١ٍخ اٌزّش٠ل.

 ذٕزٚغ ػُٛح انذراضح دطة انذخم انشٓر٘ ( ًٚصم٦جذٔل رلى )
 انُطثح انركرار انذخم انشٓر٘

 19.6 9 فؤلً ريال 1000

 17.4 8 ريال 3000 اٌٝ 1001 ِٓ

 21.7 10 7000 اٌٝ 3001 ِٓ

 21.7 10 10000 اٌٝ 7001 ِٓ

 19.6 9 فؤوضش 10001 ِٓ

 100.0 46 انًجًٕع

اٌؾٙشٞ ٌؼ١ٕخ اٌذساعخ ( اٌخبؿ ثبٌذخً ٠2ظٙش ِٓ خلاي اٌغذٚي سلُ )

% ِٓ اٌّؾبسو١ٓ دخٍُٙ اٌؾٙشٞ ٠زشاٚػ 02.٠اٌّؾبسو١ٓ فٟ الإعبثبد، أْ ٔغجخ  

اٌٝ  2222% دخٍُٙ ٠زشاٚػ ث١ٓ )02.٠ريال(، ٚٔفظ إٌغجخ ٠222ا5222ٌٝث١ٓ )

% ٌّٓ 29.2ريال(، ٚٔغجخ  2222% ٌّٓ دخٍُٙ )الً ِٓ 29.2(، ٚٔغجخ 5222

اٌٝ  2222% )ِٓ 2٠.2ٔغجخ ٌّٓ دخٍُٙ  ريال(، ٚاخش 2222دخٍُٙ )اوضش ِٓ 

ريال(، ِّب ٠ٛمؼ أْ اٌذخً اٌؾٙشٞ ٌٍّؾبسو١ٓ فٟ اٌذساعخ ٠زٛصع ثؾىً  5222

ِزٛاصْ ث١ٓ اٌفئبد اٌّخزٍفخ، ؽ١ش لا ر١ّٙٓ فئخ ِؼ١ٕخ ػٍٝ اٌؼ١ٕخ ثؾىً وج١ش، ِب 

 ٠ؼىظ رٕٛع ِغز٠ٛبد اٌذخً ث١ٓ اٌّؾبسو١ٓ فٟ اٌذساعخ.
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ػُٛح انذراضح دطة الاَفاق انشٓر٘ ػهٗ انرطٕٚك ( ًٚصم ذٕزٚغ ٧جذٔل رلى )

 الانكررَٔٙ
 انُطثح انركرار الاَفاق انشٓر٘

 52.2 24 فؤلً ريال 1000

 39.1 18 ريال 3000 اٌٝ 1001 ِٓ

 8.7 4 7000 اٌٝ 3001 ِٓ

 100.0 46 انًجًٕع

( أْ ِؼظُ أفشاد ػ١ٕخ اٌذساعخ ٠ٕفمْٛ ِجبٌغ ٠٠زنؼ ِٓ خلاي اٌغذٚي سلُ )

ريال فؤلً(  2222ِٕخفنخ ػٍٝ اٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ، ؽ١ش ثٍغذ ٔغجخ ِٓ ٠ٕفمْٛ )

( ريال 5222ٚ 2222اٌزٟ رٕفك ث١ٓ ) % ِٓ اعّبٌٟ اٌؼ١ٕخ، ر١ٍٙب اٌفئخ 20.0ِب٠ؼبدي 

ريال( وبٔذ  ٠222ٚ 5222رٕفك ث١ٓ ) %، فٟ ؽ١ٓ أْ اٌفئخ اٌزٟ 59.2ٚرٌه ثٕغجخ 

% فمو، ِّب ٠ٛمؼ أْ رشو١ض غبٌج١خ اٌؼ١ٕخ ػٍٝ الإٔفبق اٌّؾذٚد فٟ ٨.٠الألً ثٕغجخ 

 ِغبي اٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ.

 انمطى انصاَٙ: انرذهٛم ا٠دظائٙ  

 أنفا كرَٔثار(ذذهٛم انصثاخ )يؼايم  -

 ( شثاخ يذأر يمٛاش نٛكرخ٨جذٔل رلى )
 أنفا كرَٔثار انؼذد انًذأر و

2 
اٌّؾٛس الأٚي  دٚس اٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ فٟ اٌٛػٟ ثبٌّٕزغبد 

 اٌّؾ١ٍخ
2 2.٨25 

0 
اٌّؾٛس اٌضبٟٔ دٚس اٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ فٟ اٌزٛافً ٚاٌزفبػً 

 الاعزّبػٟ
2 2.٠22 

 2.٨09 2 اٌّؾٛس اٌضبٌش  دٚس اٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ فٟ اٌزش٠ٚظ اٌغ١بؽٟ 5

2 
اٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ فٟ رٛف١ش فشؿ اٌّؾٛس اٌشاثغ  دٚس 

 اٌؼًّ ٌٍؾجبة
2 2.٨٠9 

 ٢.٩٢٦ ٢٤ ا٠جًانٙ 

( أْ ع١ّغ ِؾبٚس ِم١بط ١ٌىشد رزّزغ ثضجبد ٠٨زنؼ ِٓ خلاي اٌغذٚي سلُ )

، ِّب 2.٨٠9ٚ  2.٠22ِشرفغ، ؽ١ش رشاٚؽذ ل١ُ ِؼبًِ أٌفب وشٚٔجبؿ ٌٍّؾبٚس ث١ٓ 

أْ اٌّغّٛع اٌىٍٟ ٌّؼبًِ أٌفب ٠ؼىظ ِذٜ اٌضجبد اٌغ١ذ لأداح اٌجؾش، وّب ٠ظٙش 

، ٚ٘ٛ ِئؽش لٛٞ ػٍٝ اٌضجبد اٌذاخٍٟ لأداح اٌم١بط. ٚرىّٓ ٕ٘ب 2.902وشٚٔجبؿ ثٍغ 

أ١ّ٘خ فذق أداح اٌجؾش داخ١ًٍب ٚظب٘ش٠ًب ٚصجبرٙب، ؽ١ش عزز١ؼ رؼ١ُّ ٔزبئظ اٌذساعخ 

ب. ًّ  ػٍٝ ػ١ٕبد أوجش ؽغ

 اذجاِ انرأ٘ نًمٛاش نٛكرخ انصلاشٙ -

  



      0203  أبريــــــــل( 53ع  ) –( 9المجلة العربية للآداب والدراسات الانسانية ، مج )
  

 222 
ISSN : 2537-0421                                              eISSN : 2537-043X 

 

 اذجاِ انرأ٘ نًمٛاش نٛكرخ انصلاشٙ( ًٚصم ٩جذٔل رلى )
 اذجاِ انرأ٘ انًرٕضؾ و

 غ١ش ِٛافك 2.22اٌٝ  2ِٓ  2

 ِؾب٠ذ 0.55اٌٝ  2.2٠ِٓ  0

 ِٛافك 5اٌٝ  0.52ِٓ  5

( أْ ِم١بط ١ٌىشد اٌضلاصٟ ٠ز١ؼ رق١ٕف آساء ٠9ظٙش ِٓ خلاي اٌغذٚي سلُ )

اٌٝ  2.2٠ِؾب٠ذ )ِٓ (، 2.22اٌٝ  2اٌّؾبسو١ٓ اٌٝ صلاصخ فئبد: غ١ش ِٛافك )ِٓ 

(، ٚ٘زا اٌزٛص٠غ ٠غبػذ فٟ فُٙ ِذٜ رٛافك 5اٌٝ  0.52(، ِٚٛافك )ِٓ 0.55

 اٌّؾبسو١ٓ ِغ اٌؼجبساد اٌّطشٚؽخ ٚرؾ١ًٍ آسائُٙ ثؾىً دل١ك.

 َرائج اخرثار انفرػٛح -

 انفرػٛح: ذٕجذ ػلالح تٍٛ انذخم انشٓر٘ ٔا٠َفاق انشٓر٘

 ٓر٘ ٔا٠َفاق انشٓر٘ نؼُٛح انذراضح( ًٚصم انؼلالح تٍٛ انذخم انش١٢جذٔل رلى )
Correlations 

 اٌؾٙشٞ.الأفبق  

 اٌؾٙشٞ.اٌذخً

Pearson Correlation  .597
**

 

Sig. (2-tailed) ً000. اٌؾٙشٞ.اٌذخ 

N 1 46 

 اٌؾٙشٞ.الأفبق

Pearson Correlation .597
**

 1 

Sig. (2-tailed) .000  

N 46 46 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

( ٚعٛد ػلالخ ِٛعجخ ث١ٓ اٌذخً اٌؾٙشٞ ٠22ظٙش ِٓ خلاي اٌغذٚي سلُ )

لأفشاد اٌؼ١ٕخ ٚالإٔفبق اٌؾٙشٞ، ؽ١ش وبْ ِؼبًِ الإسرجبه ِؼبًِ ث١شعْٛ ٠ؾ١ش اٌٝ 

ٚ٘ٛ اسرجبه لٛٞ  ٠ؾ١ش اٌٝ أٔٗ وٍّب اسرفغ اٌذخً  2.222ٟٚ٘ داٌخ ػٕذ  2.29٠

اٌؾٙشٞ  صاد الأفبق، ِّب ٠ٛمؼ أْ ٕ٘بن ػلالخ ا٠غبث١خ ل٠ٛخ ث١ٓ اٌذخً اٌؾٙشٞ 

 ٚالإٔفبق اٌؾٙشٞ، ؽ١ش ٠ضداد الإٔفبق وٍّب صاد اٌذخً اٌؾٙشٞ لأفشاد اٌؼ١ٕخ.

 انصانس: يذأر ا٠ضرثاَح:   انمطى

رُ رؾ١ًٍ ِؾبٚس الاعزجبٔخ الأسثؼخ فٟ ٘زٖ اٌذساعخ، ٚاٌزٟ رزٕبٚي دٚس اٌزغ٠ٛك     

الإٌىزشٟٚٔ فٟ اٌٛػٟ ثبٌّٕزغبد اٌّؾ١ٍخ، ٚاٌزٛافً ٚاٌزفبػً الاعزّبػٟ، ٚاٌزش٠ٚظ 

اٌغ١بؽٟ، ٚرٛف١ش فشؿ اٌؼًّ ٌٍؾجبة. ٚعٛف ٠زُ ػشك عذاٚي إٌزبئظ اٌخبفخ 

 ؾىً ِفقً.ثىً ِؾٛس ػٍٝ ؽذح ٌزٛم١ؼ إٌزبئظ ث
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( ًٚصم ارذثاؽ ػثاراخ انًذٕر اٞٔل )دٔر انرطٕٚك ا٠نكررَٔٙ فٙ ١١جذٔل رلى )

 انٕػٙ تانًُرجاخ انًذهٛح( تًجًٕع انًذٕر
 الارذثاؽ يؼايم تٛرضٌٕ انؼثارج 

2 
اٌزغ٠ٛك الاٌىزشٟٚٔ ٠غبُ٘ فٟ رؼش٠ف اٌّغزٍٙى١ٓ ثغٛدح 

 إٌّزغبد اٌّؾ١ٍخ
2.922** 2.222 

0 
الاٌىزشٟٚٔ ٠غبُ٘ فٟ دػُ اٌّؾبس٠غ اٌقغ١شح اٌزغ٠ٛك 

 ٚاٌّزٛعطخ ِٓ خلاي اٌزش٠ٚظ اٌشلّٟ
2.٠99** 2.222 

5 
اٌزغ٠ٛك الاٌىزشٟٚٔ ٠غبػذ ػٍٝ أزؾبس إٌّزغبد اٌّؾ١ٍخ 

 فٟ الأعٛاق اٌشل١ّخ
2.٨٨2** 2.222 

2 
اٌزغ٠ٛك الاٌىزشٟٚٔ ٠ز١ؼ ٌٍّغزٍٙى١ٓ اٌّمبسٔخ ث١ٓ إٌّزغبد 

 غٌٙٛخاٌّؾ١ٍخ ٚاٌؼب١ٌّخ ث
2.٠٠٠** 2.222 

2 
إٌّزغبد اٌّؾ١ٍخ رزؼشك ٌٍزم١ٍذ ػجش الإٔزشٔذ ِّب ٠نش 

 ثضمخ اٌّغزٍٙى١ٓ
2.552** 2.05 

2 
اٌزغ٠ٛك الاٌىزشٟٚٔ ٠غًٙ ػٍٝ إٌّزغ١ٓ اٌّؾ١١ٍٓ اٌٛفٛي 

 اٌٝ ؽش٠ؾخ ٚاعؼخ ِٓ اٌؼّلاء
2.٨22** 2.222 

ثبٌّؾٛس ( أْ ع١ّغ اٌؼجبساد اٌخبفخ ٠22ظٙش ِٓ خلاي اٌغذٚي سلُ )

الأٚي دٚس اٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ فٟ اٌٛػٟ ثبٌّٕزغبد اٌّؾ١ٍخ، راد اسرجبه لٛٞ 

، 2.922ٚ 2.552ثّغّٛع اٌّؾٛس، ؽ١ش رشاٚؽذ دسعبد اسرجبه ث١شعْٛ ث١ٓ 

(، فبْ ثبلٟ اٌؼجبساد 2.552ٚثبعزضٕبء اٌؼجبسح اٌخبِغخ اٌزٟ أظٙشد اسرجبهًب مؼ١فًب )

( ِغ اٌّؾٛس، ِّب 2.22ألً ِٓ  p-valueئ١ًب )أظٙشد اسرجبهًب ل٠ًٛب ٚدالًا اؽقب

٠ٛمؼ أْ اٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ ٌٗ رؤص١ش وج١ش ػٍٝ اٌٛػٟ ثبٌّٕزغبد اٌّؾ١ٍخ، ؽ١ش أْ 

ِؼظُ اٌؼجبساد اٌزٟ رُ رؾ١ٍٍٙب أظٙشد اسرجبهًب ل٠ًٛب ِغ اٌّؾٛس الأٚي، ٚثبٌشغُ ِٓ 

١ذ ػجش الإٔزشٔذ ١ٌظ رٌه، ٠ظٙش أْ اٌؼجبسح اٌّزؼٍمخ ثزؼشك إٌّزغبد اٌّؾ١ٍخ ٌٍزمٍ

 ٌٙب رؤص١ش وج١ش ػٍٝ ٘زا اٌٛػٟ ِمبسٔخ ثجم١خ اٌؼجبساد.

( ًٚصم ارذثاؽ ػثاراخ انًذٕر انصاَٙ )دٔر انرطٕٚك ا٠نكررَٔٙ فٙ ١٢جذٔل رلى )

 انرٕاطم ٔانرفاػم الاجرًاػٙ( تًجًٕع انًذٕر

 انؼثارج 
يؼايم 

 تٛرضٌٕ
 الارذثاؽ

2 
اٌزٛافً ث١ٓ اٌؾشوبد اٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ ٠غبػذ فٟ رؾغ١ٓ 

 ٚاٌّغزٍٙى١ٓ
2.٠22** 2.222 

0 
اٌؾّلاد اٌزغ٠ٛم١خ الإٌىزش١ٔٚخ لا رؾمك رفبػلًا ا٠غبثٟ ارا ٌُ 

 رىٓ ِٛعٙخ ثؾىً فؾ١ؼ
2.292** 2.222 

5 
٠ؾغغ اٌّغزٍٙى١ٓ ػٍٝ ِؾبسوخ رغبسثُٙ  اٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ

 ِغ إٌّزغبد ٚاٌخذِبد
2.٠22** 2.222 

2 
٠غًٙ اٌزفبػً اٌفٛسٞ ِغ اعزفغبساد  اٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ

 ٚؽىبٜٚ اٌؼّلاء
2.29٨** 2.222 
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2 
الإػلأبد اٌشل١ّخ رئصش عٍجب ػٍٝ خقٛف١خ اٌّغزخذ١ِٓ 

 ٚعٍٛوُٙ اٌؾشائٟ
2.222** 2.222 

2 
٠غبػذ ػٍٝ ثٕبء ِغزّؼبد سل١ّخ ؽٛي  اٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ

 اٌؼلاِبد اٌزغبس٠خ
2.222** 2.222 

أْ ع١ّغ اٌؼجبساد اٌخبفخ ثبٌّؾٛس اٌضبٟٔ دٚس ( ٠20ؾ١ش اٌغذٚي سلُ )

اٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ فٟ اٌزٛافً ٚاٌزفبػً الاعزّبػٟ، راد اسرجبه لٛٞ ثّغّٛع 

، ٚع١ّغ 2.٠22ٚ 2.222اٌّؾٛس، ؽ١ش رشاٚؽذ دسعبد اسرجبه ث١شعْٛ ث١ٓ 

(، ِّب ٠ٛمؼ أْ 2.22ألً ِٓ  p-valueاٌؼجبساد أظٙشد اسرجبهًب دالًا اؽقبئ١ًب )

٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ ٌٗ رؤص١ش وج١ش فٟ رؾغ١ٓ اٌزٛافً ٚاٌزفبػً ث١ٓ اٌؾشوبد اٌزغ

ٚاٌّغزٍٙى١ٓ، ٠ٚؾغغ اٌّغزٍٙى١ٓ ػٍٝ اٌّؾبسوخ فٟ رغبسثُٙ ِغ إٌّزغبد 

ٚاٌخذِبد، وّب ٠ظٙش أْ اٌؾّلاد اٌزغ٠ٛم١خ الإٌىزش١ٔٚخ ٌٙب رؤص١ش ا٠غبثٟ فٟ اٌزفبػً 

ٔبد اٌشل١ّخ ػٍٝ عٍٛن اٌّغزخذ١ِٓ ِغ اٌؼّلاء ٚرؾغ١ٓ اٌزٛافً، ث١ّٕب رئصش الإػلا

 ثؾىً عٍجٟ.

( ًٚصم ارذثاؽ ػثاراخ انًذٕر انصانس )دٔر انرطٕٚك ا٠نكررَٔٙ فٙ ١٣جذٔل رلى )

 انررٔٚج انطٛادٙ(  تًجًٕع انًذٕر

 انؼثارج 
يؼايم 

 تٛرضٌٕ
 الارذثاؽ

 2.222 **2.٠٠2 اٌزغ٠ٛك الاٌىزشٟٚٔ عبُ٘ فٟ اٌزش٠ٚظ ٌٍّؼبٌُ اٌغ١بؽ١خ ثبٌٍّّىخ 2

0 
ب ِفشهًب ٔز١غخ اٌزغ٠ٛك   ًِ اٌٛعٙبد اٌغ١بؽ١خ لذ رٛاعٗ اصدؽب

 الإٌىزشٟٚٔ اٌّجبٌغ ف١ٗ ػٍٝ ِٛالغ اٌزٛافً الاعزّبػٟ
2.252** 2.222 

5 
اٌزغ٠ٛك الاٌىزشٟٚٔ ٌٍّؼبٌُ اٌغ١بؽ١خ ثبٌٍّّىخ ٠ذػُ ّٔٛ 

 الالزقبد ٚرٕٛع اٌّقبدس الالزقبد٠خ
2.٠٠٨** 2.222 

2 
الإٌىزشٟٚٔ ٠غًٙ ػٍٝ اٌغ١بػ ؽغض اٌخذِبد اٌغ١بؽ١خ اٌزغ٠ٛك 

 ػجش الإٔزشٔذ ٚرٛف١ش ِؼٍِٛبد رفق١ٍ١خ ػٕٙب
2.٠٨2** 2.222 

2 
اٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ ٠ذػُ اٌغ١بؽخ اٌذاخ١ٍخ ِٓ خلاي رمذ٠ُ 

 اٌؼشٚك اٌشل١ّخ
2.٨22** 2.222 

2 
٠ٛاعٗ اٌغ١بػ فؼٛثخ فٟ اٌزؾمك ِٓ فؾخ اٌّؼٍِٛبد 

 اٌخذِبد ٚاٌّٛالغ اٌىزش١ٔٚبًإٌّؾٛسح ػٓ 
2.292** 2.222 

( أْ ع١ّغ اٌؼجبساد اٌخبفخ ثبٌّؾٛس ٠25زنؼ ِٓ خلاي اٌغذٚي سلُ )

اٌضبٌش دٚس اٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ فٟ اٌزش٠ٚظ اٌغ١بؽٟ، راد اسرجبه لٛٞ ثّؾٛس٘ب، 

، ِّب ٠ٛمؼ أْ 2.٨22ٚ 2.292ؽ١ش رشاٚؽذ دسعخ اسرجبه ث١شعْٛ ِب ث١ٓ 

ب فٟ اٌزش٠ٚظ ٌٍّؼبٌُ اٌغ١بؽ١خ ثبٌٍّّىخ، ٚدػُ اٌزغ٠ٛك  ًّ الإٌىزشٟٚٔ ٠ٍؼت دٚسًا ِٙ

الالزقبد، ٚر١ّٕخ اٌغ١بؽخ اٌذاخ١ٍخ، ػٍٝ اٌشغُ ِٓ ثؼل اٌزؾذ٠بد ِضً اصدؽبَ 

  اٌٛعٙبد اٌغ١بؽ١خ ٚفؼٛثخ اٌزؾمك ِٓ فؾخ اٌّؼٍِٛبد إٌّؾٛسح.
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نرطٕٚك ا٠نكررَٔٙ فٙ ( ًٚصم ارذثاؽ ػثاراخ انًذٕر انراتغ )دٔر ا١٤جذٔل رلى )

 ذٕفٛر فرص انؼًم نهشثاب(  تًجًٕع انًذٕر

 انؼثارج و
يؼايم 

 تٛرضٌٕ
 الارذثاؽ

2 
٠غبػذ اٌزغ٠ٛك الاٌىزشٟٚٔ فئخ اٌؾجبة فٟ ا٠غبد فشؿ اٌؼًّ فٟ 

 ِغبلاد ِزؼذدح
2.٨2٠** 2.222 

0 
اٌؾشوبد إٌبؽئخ رغبػذ فٟ رٛف١ش ٚظبئف ػٓ ثؼذ ٌٍؾجبة فٟ  

 ِغبي اٌزغ٠ٛك الاٌىزشٟٚٔ
2.٨22** 2.222 

5 
٠غبػذ اٌزغ٠ٛك الاٌىزشٟٚٔ اٌؾجبة ػٍٝ رؤع١ظ ِؾبس٠ؼُٙ 

 اٌزغبس٠خ ػجش الإٔزشٔذ
2.٠02** 2.222 

2 
اٌزغ٠ٛك الاٌىزشٟٚٔ ٠ز١ؼ فشؿ اٌزذس٠ت ٚاٌزط٠ٛش إٌّٟٙ فٟ 

 اٌشلِّٟغبي اٌزغ٠ٛك 
2.٨59** 2.222 

2 
اٌزغ٠ٛك الاٌىزشٟٚٔ ٠ؾغٓ ِٙبساد اٌزغ٠ٛك اٌشلّٟ ٌذٜ اٌجبؽض١ٓ 

 ػٓ ػًّ
2.٨22** 2.222 

2 
اٌزغ٠ٛك الاٌىزشٟٚٔ ٠غبُ٘ فٟ رٛف١ش ٚظبئف عذ٠ذح ِشرجطخ 

 ثبلإػلاَ اٌشلّٟ ٚاٌزق١ُّ
2.2٠2** 2.222 

ثبٌّؾٛس ( أْ ع١ّغ اٌؼجبساد اٌخبفخ 22ٔشٜ ِٓ خلاي اٌغذٚي سلُ )

اٌشاثغ دٚس اٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ فٟ رٛف١ش فشؿ اٌؼًّ ٌٍؾجبة، راد اسرجبه لٛٞ 

، ِّب ٠ٛمؼ 2.٨2٠ٚ 2.2٠2ثّؾٛس٘ب ؽ١ش رشاٚؽذ دسعخ اسرجبه ث١شعْٛ ِب ث١ٓ 

أْ اٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ ٠ٍؼت دٚسًا وج١شًا فٟ رٛف١ش فشؿ اٌؼًّ ٌٍؾجبة فٟ ِغبلاد 

س٠ت إٌّٟٙ ٚرؤع١ظ اٌّؾبس٠غ اٌزغبس٠خ ٚالإػلاَ ِزؼذدح، ِضً اٌزغ٠ٛك اٌشلّٟ ٚاٌزذ

اٌشلّٟ ِّب ٠ؾُفض لذسح اٌؾجبة ػٍٝ اٌذخٛي فٟ عٛق اٌؼًّ ٚاوزغبة اٌّٙبساد 

 اٌلاصِخ ٌزؾم١ك إٌغبػ.

 يُالشح انُرائج   

ع١زُ ِٕبلؾخ رغبإلاد اٌجؾش ثٕبءً ػٍٝ إٌزبئظ اٌزٟ رُ اٌٛفٛي ا١ٌٙب ِٓ خلاي     

رؾ١ًٍ ث١بٔبد الاعزج١بْ، ٚرٙذف ٘زٖ إٌّبلؾخ اٌٝ رفغ١ش اٌؼلالبد اٌزٟ رُ اوزؾبفٙب 

ث١ٓ اٌّزغ١شاد اٌّخزٍفخ اٌزٟ رُ دساعزٙب، ِٚمبسٔخ رٍه إٌزبئظ ِغ الأدث١بد ٚاٌذساعبد 

وّب ع١زُ سثو إٌزبئظ ثبٌٕظش٠بد اٌزٟ رُ اػزّبد٘ب فٟ اٌذساعخ،  اٌغبثمخ راد اٌقٍخ،

ِضً إٌظش٠خ اٌزفبػ١ٍخ اٌشِض٠خ ٚٔظش٠خ الاعزخذاِبد ٚالإؽجبػبد، ٚرٌه ٌزٛم١ؼ 

 و١ف١خ رؤص١ش اٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ ػٍٝ عٛأت اٌز١ّٕخ الاعزّبػ١خ ٚالالزقبد٠خ.

فٙ انٕػٙ تانًُرجاخ  يا ْٕ دٔر انرطٕٚك ا٠نكررَٔٙاجاتح انرطاإل اٞٔل: 

 انًذهٛح؟ 
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 ( ًٚصم دٔر انرطٕٚك ا٠نكررَٔٙ فٙ انٕػٙ تانًُرجاخ انًذهٛح١٥جذٔل رلى )

 و
دٔر انرطٕٚك ا٠نكررَٔٙ فٙ انٕػٙ 

 تانًُرجاخ انًذهٛح
 انًرٕضؾ

الاَذراف 

 انًؼٛار٘
 انررذٛة انذرجح

١ 
اٌزغ٠ٛك الاٌىزشٟٚٔ ٠غبُ٘ فٟ رؼش٠ف 

 اٌّؾ١ٍخ اٌّغزٍٙى١ٓ ثغٛدح إٌّزغبد
 ١ ػب١ٌخ 49976. 2.8043

٢ 

اٌزغ٠ٛك الاٌىزشٟٚٔ ٠غبُ٘ فٟ دػُ اٌّؾبس٠غ 

اٌقغ١شح ٚاٌّزٛعطخ ِٓ خلاي اٌزش٠ٚظ 

 اٌشلّٟ

 ٢ ػب١ٌخ 56509. 2.7609

٣ 
اٌزغ٠ٛك الاٌىزشٟٚٔ ٠غبػذ ػٍٝ أزؾبس 

 إٌّزغبد اٌّؾ١ٍخ فٟ الأعٛاق اٌشل١ّخ
 ٣ ػب١ٌخ 53478. 2.7391

٤ 
٠ز١ؼ ٌٍّغزٍٙى١ٓ اٌّمبسٔخ  اٌزغ٠ٛك الاٌىزشٟٚٔ

 ث١ٓ إٌّزغبد اٌّؾ١ٍخ ٚاٌؼب١ٌّخ ثغٌٙٛخ
 ٤ ػب١ٌخ 57483. 2.7391

٥ 
إٌّزغبد اٌّؾ١ٍخ رزؼشك ٌٍزم١ٍذ ػجش 

 الإٔزشٔذ ِّب ٠نش ثضمخ اٌّغزٍٙى١ٓ
 ٥ ػب١ٌخ 54418. 2.7174

٦ 

اٌزغ٠ٛك الاٌىزشٟٚٔ ٠غًٙ ػٍٝ إٌّزغ١ٓ 

اٌّؾ١١ٍٓ اٌٛفٛي اٌٝ ؽش٠ؾخ ٚاعؼخ ِٓ 

 اٌؼّلاء

 ٦ ػب١ٌخ 58359. 2.7174

يرٕضؾ دٔر انرطٕٚك ا٠نكررَٔٙ فٙ انٕػٙ 

 تانًُرجاخ انًذهٛح
 ػانٛح 41237. 2.7464

جاء يذٕر دٔر انرطٕٚك الانكررَٔٙ فٙ انٕػٙ تانًُرجاخ انًذهٛح تذرجح ػانٛح 

، ٔكاٌ ذرذٛة انؼثاراخ ٢.٤١٢، ٔيرٕضؾ ٢.٧٤٦دٛس كاَد لًٛح انًرٕضؾ 

 كانرانٙ:

اٌؼجبسح ]اٌزغ٠ٛك الاٌىزشٟٚٔ ٠غبُ٘ فٟ رؼش٠ف اٌّغزٍٙى١ٓ ثغٛدح إٌّزغبد عبءد  .2

، ٚعبءد فٟ اٌزشر١ت 2.299، ٚأؾشاف ِؼ١بسٞ لذسٖ 0.٨22اٌّؾ١ٍخ[ ثّزٛعو 

 الأٚي.

عبءد اٌؼجبسح ]اٌزغ٠ٛك الاٌىزشٟٚٔ ٠غبُ٘ فٟ دػُ اٌّؾبس٠غ اٌقغ١شح ٚاٌّزٛعطخ  .0

، 2.222ٔؾشاف ِؼ١بسٞ لذسٖ ، ٚا0.٠22ِٓ خلاي اٌزش٠ٚظ اٌشلّٟ[ ثّزٛعو 

 ٚعبءد فٟ اٌزشر١ت اٌضبٟٔ.

عبءد اٌؼجبسح ]اٌزغ٠ٛك الاٌىزشٟٚٔ ٠غبػذ ػٍٝ أزؾبس إٌّزغبد اٌّؾ١ٍخ فٟ  .5

ٚعبءد فٟ  2.252، ٚأؾشاف ِؼ١بسٞ لذسٖ 0.٠59الأعٛاق اٌشل١ّخ[ ثّزٛعو 

 اٌزشر١ت اٌضبٌش.

سٔخ ث١ٓ إٌّزغبد عبءد اٌؼجبسح ]اٌزغ٠ٛك الاٌىزشٟٚٔ ٠ز١ؼ ٌٍّغزٍٙى١ٓ اٌّمب .2

، 2.2٠2، ٚأؾشاف ِؼ١بسٞ لذسٖ 0.٠59اٌّؾ١ٍخ ٚاٌؼب١ٌّخ ثغٌٙٛخ[ ثّزٛعو 

 ٚعبءد فٟ اٌزشر١ت اٌشاثغ.
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عبءد اٌؼجبسح ]إٌّزغبد اٌّؾ١ٍخ رزؼشك ٌٍزم١ٍذ ػجش الإٔزشٔذ ِّب ٠نش ثضمخ  .2

، ٚعبءد فٟ 2.222، ٚأؾشاف ِؼ١بسٞ لذسٖ 0.٠2٠اٌّغزٍٙى١ٓ[ ثّزٛعو 

 .اٌزشر١ت اٌخبِظ

عبءد اٌؼجبسح ]اٌزغ٠ٛك الاٌىزشٟٚٔ ٠غًٙ ػٍٝ إٌّزغ١ٓ اٌّؾ١١ٍٓ اٌٛفٛي اٌٝ  .2

، 2.2٨5، ٚأؾشاف ِؼ١بسٞ لذسٖ 0.٠2٠ؽش٠ؾخ ٚاعؼخ ِٓ اٌؼّلاء[ ثّزٛعو 

 ٚعبءد فٟ اٌزشر١ت اٌغبدط.

(، ؽ١ش أؽبسد اٌٝ أْ 0222ٚرٛافمذ ٘زٖ إٌزبئظ ِغ ٔزبئظ دساعخ اٌؾذاد )

ٌّزٛعطخ ػٍٝ اعزخذاَ أعب١ٌت ؽذ٠ضخ فٟ اٌزغ٠ٛك رؾغ١غ اٌّؾشٚػبد اٌقغ١شح ٚا

ٚاٌذػب٠خ ٚالإػلاْ ٚاٌزش٠ٚظ ٠غُٙ فٟ ص٠بدح اٌّج١ؼبد ٚالأسثبػ ٚرم١ًٍ الأعؼبس، ِغ 

اٌزشو١ض ػٍٝ رؾغ١ٓ اٌغٛدح اٌزٕبفغ١خ. ثبلإمبفخ اٌٝ رٌه، أظٙشد اٌذساعخ أْ 

خُ، ٚ٘ٛ ِب الا٘زّبَ اٌؾىِٟٛ فٟ ٘زا اٌّغبي ٠غُٙ فٟ خفل ِؼذلاد اٌجطبٌخ ٚاٌزن

 ٠ؼىظ رؤص١ش اٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ فٟ دػُ الالزقبد اٌّؾٍٟ.

وّب رزّبؽٝ ٘زٖ إٌزبئظ ِغ إٌظش٠خ اٌزفبػ١ٍخ اٌشِض٠خ، اٌزٟ رف١ذ ثؤْ اعزغبثخ 

الأفشاد ٌؾّلاد اٌزغ٠ٛك لا رؾذس الا ثؼذ أْ ٠فغشٚا ٘زا اٌفؼً فٟ أر٘بُٔٙ، أٚ ثٕبءً 

لأؽخبؿ اٌز٠ٓ رؼبٍِٛا ِغ ٘زٖ اٌؾّلاد أٚ ػٍٝ ا٢ساء اٌزٟ ٠زُ رجبدٌٙب ِٓ لجً ا

إٌّزغبد. أٞ أْ اٌفُٙ اٌؾخقٟ ٚاٌزفغ١شاد اٌزٟ ٠ؼط١ٙب الأفشاد ٌٙزٖ اٌؾّلاد رٍؼت 

 دٚسًا وج١شًا فٟ رؾى١ً اعزغبثزُٙ.

(، اٌزٟ 0205ٚرذػُ ٘زٖ إٌزبئظ أ٠نًب دساعخ ِقطفٝ ٚػجذ اٌشؽ١ُ )

ثبٌؼلاِبد اٌزغبس٠خ اٌّؾ١ٍخ ٚدٚسٖ اٌٛػٟ  سفغ فٟرٕبٌٚذ رؤص١ش اٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ 

فٟ سفغ ِغزٜٛ اٌضمخ ٌذٜ اٌّغزٍٙى١ٓ رغبٖ إٌّزغبد اٌّؾ١ٍخ. ؽ١ش أؽبسد اٌذساعخ 

اٌٝ أْ اٌؾّلاد الإػلا١ٔخ ػجش الإٔزشٔذ رغبُ٘ ثؾىً وج١ش فٟ ثٕبء فٛسح ر١ٕ٘خ 

، ا٠غبث١خ ٌٍؼلاِبد اٌزغبس٠خ، ٚثبٌزبٌٟ ص٠بدح اٌطٍت ػٍٝ إٌّزغبد اٌّؾ١ٍخ. ٚثزٌه

٠غبُ٘ اٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ ِٓ خلاي اٌؾّلاد الإػلا١ٔخ ػجش الإٔزشٔذ فٟ ص٠بدح 

اٌٛػٟ ثبٌؼلاِبد اٌزغبس٠خ ٚرؾى١ً الأطجبػبد ٌذٜ اٌّغزٍٙى١ٓ. وّب ٠ؼزّذ اٌزغ٠ٛك 

الإٌىزشٟٚٔ ػٍٝ ثٕبء فٛسح ر١ٕ٘خ ا٠غبث١خ ػٓ اٌؼلاِخ اٌزغبس٠خ ِٓ خلاي اٌزٛافً 

خ راد عٛدح ػب١ٌخ ِٚؾزٜٛ عزاة، ِّب ٠ؼضص ِٓ اٌفؼّبي ِغ اٌؼّلاء ٚرمذ٠ُ خذِ

 اعزغبثخ الأفشاد رغبٖ إٌّزغبد ٚاٌخذِبد اٌّؼشٚمخ. 

يا ْٕ دٔر انرطٕٚك ا٠نكررَٔٙ فٙ انرٕاطم ٔانرفاػم اجاتح انرطاإل انصاَٙ: 

 الاجرًاػٙ؟
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 انرٕاطم ٔانرفاػم الاجرًاػٙ ( ًٚصم دٔر انرطٕٚك ا٠نكررَٔٙ ف١٦ٙجذٔل رلى )

 و
انرطٕٚك ا٠نكررَٔٙ فٙ انرٕاطم ٔانرفاػم دٔر 

 الاجرًاػٙ
 انًرٕضؾ

الاَذراف 

 انًؼٛار٘
 انررذٛة انذرجح

١ 
اٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ ٠غبػذ فٟ رؾغ١ٓ اٌزٛافً 

 ث١ٓ اٌؾشوبد ٚاٌّغزٍٙى١ٓ
 ١ ػب١ٌخ 41991. 2.8478

٣ 
٠ؾغغ اٌّغزٍٙى١ٓ ػٍٝ  اٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ

 ِؾبسوخ رغبسثُٙ ِغ إٌّزغبد ٚاٌخذِبد
 ٢ ػب١ٌخ 41991. 2.8478

٦ 
٠غبػذ ػٍٝ ثٕبء ِغزّؼبد  اٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ

 سل١ّخ ؽٛي اٌؼلاِبد اٌزغبس٠خ
 ٣ ػب١ٌخ 56509. 2.7609

٤ 
٠غًٙ اٌزفبػً اٌفٛسٞ ِغ  اٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ

 اعزفغبساد ٚؽىبٜٚ اٌؼّلاء
 ٤ ػب١ٌخ 57483. 2.7391

٢ 
اٌؾّلاد اٌزغ٠ٛم١خ الإٌىزش١ٔٚخ لا رؾمك رفبػلًا 

 ا٠غبثٟ ارا ٌُ رىٓ ِٛعٙخ ثؾىً فؾ١ؼ
 ٥ ػب١ٌخ 71424. 2.6087

٥ 
الإػلأبد اٌشل١ّخ رئصش عٍجب ػٍٝ خقٛف١خ 

 اٌّغزخذ١ِٓ ٚعٍٛوُٙ اٌؾشائٟ
 ٦ ػب١ٌخ 87835. 2.3696

يرٕضؾ دٔر انرطٕٚك ا٠نكررَٔٙ فٙ انرٕاطم 

 ٔانرفاػم الاجرًاػٙ
 ػانٛح 36056. 2.6957

جاء يذٕر دٔر انرطٕٚك الانكررَٔٙ فٙ انرٕاطم ٔانرفاػم الاجرًاػٙ تذرجح 

، ٔكاٌ ذرذٛة انؼثاراخ ٢.٣٦٢، ٔيرٕضؾ ٢.٦٩٥ػانٛح دٛس كاَد لًٛح انًرٕضؾ 

 كانرانٙ:

عبءد اٌؼجبسح ]اٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ ٠غبػذ فٟ رؾغ١ٓ اٌزٛافً ث١ٓ اٌؾشوبد  .2

، ٚعبءد فٟ 2.229، ٚأؾشاف ِؼ١بسٞ لذسٖ 0.٨2٠ٚاٌّغزٍٙى١ٓ[ ثّزٛعو 

 اٌزشر١ت الأٚي. 

عبءد اٌؼجبسح ]اٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ ٠ؾغغ اٌّغزٍٙى١ٓ ػٍٝ ِؾبسوخ رغبسثُٙ ِغ  .0

، ٚعبءد 2.229اف ِؼ١بسٞ لذسٖ ، ٚأؾش0.٨2٠إٌّزغبد ٚاٌخذِبد[ ثّزٛعو 

 فٟ اٌزشر١ت اٌضبٟٔ.

عبءد اٌؼجبسح ]اٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ ٠غبػذ ػٍٝ ثٕبء ِغزّؼبد سل١ّخ ؽٛي  .5

، ٚعبءد 2.222، ٚأؾشاف ِؼ١بسٞ لذسٖ 0.٠22اٌؼلاِبد اٌزغبس٠خ[ ثّزٛعو 

 فٟ اٌزشر١ت اٌضبٌش.

زفغبساد عبءد اٌؼجبسح ]اٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ ٠غًٙ اٌزفبػً اٌفٛسٞ ِغ اع .2

، ٚعبءد فٟ 2.2٠2، ٚأؾشاف ِؼ١بسٞ لذسٖ 0.٠59ٚؽىبٜٚ اٌؼّلاء[ ثّزٛعو 

 اٌزشر١ت اٌشاثغ.

عبءد اٌؼجبسح ]اٌؾّلاد اٌزغ٠ٛم١خ الإٌىزش١ٔٚخ لا رؾمك رفبػلًا ا٠غبث١ًب ارا ٌُ رىٓ  .2

، 2.٠22، ٚأؾشاف ِؼ١بسٞ لذسٖ 0.22٨ِٛعٙخ ثؾىً فؾ١ؼ[ ثّزٛعو 

 ٚعبءد فٟ اٌزشر١ت اٌخبِظ.



 يبرلحا ةراس - الشهري  هعالي  ..،..المجتمعفي  دور التسويق الإلكتروني في دعم التنمية الاجتماعية والاقتصادية

 

 222 
ISSN : 2537-0421                                              eISSN : 2537-043X 

 

د اٌؼجبسح ]الإػلأبد اٌشل١ّخ رئصش عٍجب ػٍٝ خقٛف١خ اٌّغزخذ١ِٓ عبء .2

، ٚعبءد 2.٨٠٨، ٚأؾشاف ِؼ١بسٞ لذسٖ 0.529ٚعٍٛوُٙ اٌؾشائٟ[ ثّزٛعو 

 فٟ اٌزشر١ت اٌغبدط. 

( اٌزٟ أؽبسد اٌٝ رؤصش 0202ٚرزٛافك ٘زٖ إٌزبئظ ِغ ٔزبئظ دساعخ ١ٍِبٟٔ )  

، ِؼزجشح أْ ٘زٖ إٌمطخ ٘بِخ ٌٍٛفٛي الأفشاد ثّنّْٛ اٌؾّلاد اٌزغ٠ٛم١خ اٌشل١ّخ

اٌٝ اعز١ؼبة أفىبس ِٚؼٍِٛبد، ِضً ِذٜ وفبءح اٌؼب١ٍِٓ ثبلأعٙضح اٌؾى١ِٛخ ِٚذٜ 

ؽشفُٙ ػٍٝ ا٠قبي خطو اٌز١ّٕخ اٌّغزذاِخ ٌٍّغزّغ وىً. وّب رئوذ اٌذساعخ ػٍٝ 

أ١ّ٘خ اٌزؤص١شاد اٌزٟ رخٍمٙب ؽّلاد اٌزغ٠ٛك اٌشلّٟ فٟ ص٠بدح اٌٛػٟ ٚاٌّؾبسوخ 

ٌّغزّؼ١خ فٟ ِٛمٛػبد اٌز١ّٕخ اٌّغزذاِخ. ٚرذػُ ٘زٖ إٌزبئظ وزٌه دساعخ )ٔؾّخ ا

(، اٌزٟ أظٙشد رؤص١ش اٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ ػٍٝ عٍٛن اٌّغزٍٙى١ٓ 0200ٚػجذ اٌمبدس، 

اٌٛػٟ الاعزّبػٟ، ِب ٠ؼضص دٚس اٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ فٟ ثٕبء ػلالبد  رؾف١ضٚ

غبس٠خ. ٚوزٌه رزٛافك ٘زٖ إٌزبئظ ِغ دساعخ ِغزذاِخ ث١ٓ اٌّغزٍٙى١ٓ ٚاٌؼلاِبد اٌز

(، اٌزٟ رٕبٌٚذ و١ف عبُ٘ الالزقبد اٌشلّٟ فٟ رؾم١ك إٌّٛ 0200اٌجؾط١طٟ )

الالزقبدٞ اٌّغزذاَ ٚدٚسٖ اٌىج١ش فٟ اٌز١ّٕخ اٌجؾش٠خ اٌّغزذاِخ. ثٕبءً ػٍٝ رٌه، 

 ٔلاؽع أْ دٚس اٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ عبُ٘ فٟ رؾم١ك ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ ٌؾشوبد

الارقبلاد اٌغؼٛد٠خ، وّب ٠زنؼ ِٓ اٌذساعبد اٌغبثمخ. ؽ١ش أْ اٌؾّلاد اٌزغ٠ٛم١خ 

ػجش ِٛالغ اٌزٛافً الاعزّبػٟ رئصش ثؾىً وج١ش ػٍٝ ارغب٘بد اٌغّٙٛس اٌّغزٙذف، 

ثؾشه الاٌزضاَ ثبٌّؼب١٠ش اٌلاصِخ ٌٕغبػ اٌؾٍّخ ِضً اٌقذق ٚاٌٛمٛػ ٚاٌّقبٌؼ 

ّلاد ٠ّىٓ أْ رغبُ٘ فٟ رؾغ١ٓ اٌزفبػً اٌؼبِخ ٌٍغّٙٛس. وّب رج١ٓ أْ ٘زٖ اٌؾ

الاعزّبػٟ ٌٍّئعغبد ٚالأفشاد داخً اٌّغزّغ، ِّب ٠ؼىظ أ١ّ٘خ اٌزٛافً اٌفؼّبي 

ٚاٌّؾزٜٛ اٌغزاة وّب ٘ٛ ِٛمؼ فٟ إٌظش٠خ اٌزفبػ١ٍخ اٌشِض٠خ. ٚاٌزغ٠ٛك 

الإٌىزشٟٚٔ ٠ّزبص ثزغ١ًٙ اٌٛفٛي اٌٝ ِغّٛػخ ٚاعؼخ ِٓ إٌّزغبد ٚاٌخذِبد، 

فخ ٌٍّغزٍٙى١ٓ ٌلاعزفبدح ِٓ اٌؼشٚك ٚاٌزخف١نبد ٚاٌّضا٠ب اٌؾقش٠خ، ٠ٚٛفش اٌفش

ِٓ خلاي اٌزفبػً ِغ اٌؼلاِبد اٌزغبس٠خ اٌّفنٍخ ػجش ِٕقبد اٌزٛافً الاعزّبػٟ، 

٠ّٚىٓ ٌٍّغزٍٙى١ٓ رمذ٠ُ سدٚد فؼً ٚرم١١ّبد، ِّب ٠غبػذ فٟ ثٕبء فٛسح ر١ٕ٘خ 

٘زٖ اٌظب٘شح، ؽ١ش ٔغذ أْ اٌشِٛص ا٠غبث١خ ٌٍؼلاِخ اٌزغبس٠خ. ٚرفغش إٌظش٠خ اٌشِض٠خ 

رئصش فٟ لشاساد اٌّغزٍٙى١ٓ ِٓ خلاي لذسرٙب ػٍٝ اصبسح ِؾبػش ِؼ١ٕخ، فمذ رىْٛ 

رغشثخ اٌؼ١ًّ الإ٠غبث١خ ِغ سِض ِؼ١ٓ، وبف١خ ٌزؾ٠ٍٛٗ اٌٝ سِض ٌٍضمخ فٟ ر٘ٓ 

 اٌّغزٍٙه ِّب ٠ٛعٗ لشاسارٗ اٌؾشائ١خ ثؾىً وج١ش.

عزخذاِبد ٚالإؽجبػبد، ؽ١ش ٠زفبػً وّب رزٛافك ٘زٖ إٌزبئظ ِغ ٔظش٠خ الا

الأفشاد ِغ ٚعبئً الإػلاَ ٚاٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ ثٕبءً ػٍٝ اؽز١بعبرُٙ اٌؾخق١خ عٛاءً 

وبٔذ ٘زٖ الاؽز١بعبد اعزّبػ١خ أٚ ١ِٕٙخ أٚ رشف١ٙ١خ، فّٓ خلاي رٍج١خ رٍه الاؽز١بعبد 
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ٟ الأفشاد رفبػٍُٙ ِغ ٘زٖ اٌٛعب ّّ ئً ثؾىً ِغزّش ػجش ٚعبئً اٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ، ٠ٕ

 ٚرٌه ٠ئدٞ اٌٝ رؾغ١ٓ رقٛسارُٙ ػٓ إٌّزغبد ٚاٌخذِبد ٚخٍك أطجبػبد ا٠غبث١خ.

 يإْ دٔر انرطٕٚك ا٠نكررَٔٙ فٙ انررٔٚج انطٛادٙ؟اجاتح انرطاإل انصانس: 

 انررٔٚج انطٛادٙ ( ًٚصم دٔر انرطٕٚك ا٠نكررَٔٙ ف١٧ٙجذٔل رلى )

 و
دٔر انرطٕٚك ا٠نكررَٔٙ فٙ انررٔٚج 

 انطٛادٙ
 انًرٕضؾ

الاَذراف 

 انًؼٛار٘
 انررذٛة انذرجح

١ 
اٌزغ٠ٛك الاٌىزشٟٚٔ عبُ٘ فٟ اٌزش٠ٚظ ٌٍّؼبٌُ 

 اٌغ١بؽ١خ ثبٌٍّّىخ
 2 ػب١ٌخ 45312. 2.8043

٤ 

اٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ ٠غًٙ ػٍٝ اٌغ١بػ ؽغض 

اٌخذِبد اٌغ١بؽ١خ ػجش الإٔزشٔذ ٚرٛف١ش 

 ِؼٍِٛبد رفق١ٍ١خ ػٕٙب

 0 ػب١ٌخ 48004. 2.7609

٣ 

اٌزغ٠ٛك الاٌىزشٟٚٔ ٌٍّؼبٌُ اٌغ١بؽ١خ ثبٌٍّّىخ 

٠ذػُ ّٔٛ الالزقبد ٚرٕٛع اٌّقبدس 

 الالزقبد٠خ

 5 ػب١ٌخ 62786. 2.6957

٥ 
اٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ ٠ذػُ اٌغ١بؽخ اٌذاخ١ٍخ ِٓ 

 خلاي رمذ٠ُ اٌؼشٚك اٌشل١ّخ
 2 ػب١ٌخ 64005. 2.6522

٢ 

ب ِفشهًب   ًِ اٌٛعٙبد اٌغ١بؽ١خ لذ رٛاعٗ اصدؽب

ٔز١غخ اٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ اٌّجبٌغ ف١ٗ ػٍٝ 

 ِٛالغ اٌزٛافً الاعزّبػٟ

 2 ػب١ٌخ 57651. 2.6087

٦ 

٠ٛاعٗ اٌغ١بػ فؼٛثخ فٟ اٌزؾمك ِٓ فؾخ 

اٌّؼٍِٛبد إٌّؾٛسح ػٓ اٌخذِبد ٚاٌّٛالغ 

 اٌىزش١ًٔٚب

 2 ػب١ٌخ 65791. 2.4783

انرطٕٚك ا٠نكررَٔٙ فٙ انررٔٚج يرٕضؾ دٔر 

 انطٛادٙ
 ػانٛح 42455. 2.6667

جاء يذٕر دٔر انرطٕٚك الانكررَٔٙ فٙ انررٔٚخ انطٛادٙ تذرجح ػانٛح دٛس 

 ، ٔكاٌ ذرذٛة انؼثاراخ كانرانٙ:٢.٤٢٤، ٔيرٕضؾ ٢.٦٦٦كاَد لًٛح انًرٕضؾ 

عبءد اٌؼجبسح ]اٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ عبُ٘ فٟ اٌزش٠ٚظ ٌٍّؼبٌُ اٌغ١بؽ١خ ثبٌٍّّىخ[  .2

 ، ٚعبءد فٟ اٌزشر١ت الأٚي. 2.225، ٚأؾشاف ِؼ١بسٞ لذسٖ 0.٨22ثّزٛعو 

عبءد اٌؼجبسح ]اٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ ٠غًٙ ػٍٝ اٌغ١بػ ؽغض اٌخذِبد اٌغ١بؽ١خ  .0

، ٚأؾشاف 0.٠22زٛعو ػجش الإٔزشٔذ ٚرٛف١ش ِؼٍِٛبد رفق١ٍ١خ ػٕٙب[ ثّ

 ، ٚعبءد فٟ اٌزشر١ت اٌضبٟٔ.2.2٨2ِؼ١بسٞ لذسٖ 

عبءد اٌؼجبسح ]اٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ ٌٍّؼبٌُ اٌغ١بؽ١خ ثبٌٍّّىخ ٠ذػُ ّٔٛ الالزقبد  .5

، 2.20٠، ٚأؾشاف ِؼ١بسٞ لذسٖ 0.292ٚرٕٛع اٌّقبدس الالزقبد٠خ[ ثّزٛعو 

 ٚعبءد فٟ اٌزشر١ت اٌضبٌش.

لإٌىزشٟٚٔ ٠ذػُ اٌغ١بؽخ اٌذاخ١ٍخ ِٓ خلاي رمذ٠ُ عبءد اٌؼجبسح ]اٌزغ٠ٛك ا .2

، ٚعبءد 2.222، ٚأؾشاف ِؼ١بسٞ لذسٖ 0.220اٌؼشٚك اٌشل١ّخ[ ثّزٛعو 
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 فٟ اٌزشر١ت اٌشاثغ.

ب ِفشهًب ٔز١غخ اٌزغ٠ٛك  .2 ًِ عبءد اٌؼجبسح ]اٌٛعٙبد اٌغ١بؽ١خ لذ رٛاعٗ اصدؽب

، 0.22٨ الإٌىزشٟٚٔ اٌّجبٌغ ف١ٗ ػٍٝ ِٛالغ اٌزٛافً الاعزّبػٟ[ ثّزٛعو

 ، ٚعبءد فٟ اٌزشر١ت اٌخبِظ.2.2٠2ٚأؾشاف ِؼ١بسٞ لذسٖ 

عبءد اٌؼجبسح ]٠ٛاعٗ اٌغ١بػ فؼٛثخ فٟ اٌزؾمك ِٓ فؾخ اٌّؼٍِٛبد إٌّؾٛسح  .2

، ٚأؾشاف ِؼ١بسٞ لذسٖ 0.2٠٨ػٓ اٌخذِبد ٚاٌّٛالغ اٌىزش١ًٔٚب[ ثّزٛعو 

 ، ٚعبءد فٟ اٌزشر١ت اٌغبدط.2.22٠

( اٌزٟ أؽبسد اٌٝ ٚعٛد 0200ئظ دساعخ صغذٚدٞ )ٚرٛافمذ رٍه إٌزبئظ ِغ ٔزب   

ػلالخ ث١ٓ اٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ ٚعٍٛن اٌّغزٍٙه ػٍٝ ِغزٜٛ اٌفٕبدق. أ٠نًب، رٛافمذ 

( اٌزٟ أظٙشد أْ ِغزٜٛ رٛظ١ف اٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ 0222) ,Al-Taytِغ دساعخ 

دساعخ اٌغٍّٟ ٔؾٛ اٌّٛالغ اٌغ١بؽ١خ فٟ اٌٍّّىخ اٌؼشث١خ اٌغؼٛد٠خ ِشرفغ. وّب أؽبسد 

( اٌٝ إٌزبئظ اٌّزؼٍمخ ثخقبئـ اٌّؾزٜٛ اٌّشئٟ ٌّؾب١٘ش ٚعبئً 0205ٚاٌّط١شٞ )

اٌزٛافً الاعزّبػٟ، ٚاٌزٟ أظٙشد أْ ِؼشفخ اعزخذاَ اٌّؾزٜٛ اٌّشئٟ ِٚؾب٘ذح 

الأٔؾطخ اٌغ١بؽ١خ اٌّؼشٚمخ ف١ٗ ٠غًٙ اخز١بس ٔٛع إٌؾبه اٌغ١بؽٟ اٌّفنً ٌذٜ 

ٌزغ٠ٛك اٌغ١بؽٟ اٌٝ رفؼ١ً آ١ٌبد اٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ الأعش اٌغؼٛد٠خ. ؽ١ش ٠ؾزبط ا

ٌذػُ اٌز١ّٕخ اٌغ١بؽ١خ ثّخزٍف ارغب٘برٙب. فبٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ ٠ّىٓ أْ ٠خذَ اٌمطبع 

اٌغ١بؽٟ ِٓ خلاي دٚسٖ فٟ رط٠ٛش اٌٛعٙبد اٌغ١بؽ١خ ٚرش٠ٚغٙب، ٚرؾغ١ٓ ِغزٜٛ 

١مخ ٚعش٠ؼخ ٌٍّمبفذ. عٛدح اٌخذِبد اٌغ١بؽ١خ اٌّمذِخ ٌٍضثبئٓ، ٚرٛف١ش ِؼٍِٛبد دل

٠شوض دٚس اٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ ػٍٝ اعزخذاَ اٌٛعبئو اٌشل١ّخ ٌٍزش٠ٚظ ٌٍٛعٙبد 

اٌغ١بؽ١خ ٚالأٔؾطخ فٟ اٌٍّّىخ. ِٓ خلاي الإػلاْ ػجش الإٔزشٔذ، ٚأؾبء ؽّلاد 

اػلا١ٔخ ِغزٙذفخ، ٚاٌزٛاعذ ػٍٝ ٚعبئً اٌزٛافً الاعزّبػٟ، رغزط١غ ١٘ئخ اٌزشف١ٗ 

ِغ عّٙٛس ٚاعغ ِٓ اٌّغبفش٠ٓ اٌّؾز١ٍّٓ ٚعزة أزجبُ٘ٙ اٌٝ  ٚاٌغ١بؽخ اٌزٛافً

 َ.0252اٌؼشٚك اٌغ١بؽ١خ ا١ٌّّضح فٟ اٌٍّّىخ، ٚفمًب ٌشإ٠خ 

ٚرؾ١ش رٍه إٌزبئظ اٌٝ ٔظش٠خ الإؽجبػبد اٌزٟ ٠ؼشك اٌفشد ٔفغٗ اخز١بس٠بً          

فى١شٖ. ٌّقبدس اٌّؼٍِٛبد فٟ ٚعبئً الإػلاَ اٌزٟ رٍجٟ سغجبرٗ ٚرزفك ِغ هش٠مخ ر

ٚ٘زا ٠ؼٕٟ أْ الأفشاد ١ٌغٛا عٍج١١ٓ ثً ٠خزبسْٚ ثٛػٟ ٚفُٙ اٌّٛاد ٚاٌجشاِظ اٌزٟ 

(. ؽ١ش رغؼٝ ٚعبئً الإػلاَ اٌؾذ٠ضخ اٌٝ 0222رٍجٟ ؽبعبرُٙ ٚسغجبرُٙ )ٔبفف، 

اؽجبع ؽبعخ اٌفشد الارقب١ٌخ ػجش ِٕقبد رفبػ١ٍخ رذػُ رٛافٍٗ ِغ ا٢خش٠ٓ، ِّب 

 (.0205سٖ ثبلأزّبء )ثٓ ِؼضٚص، ٚػشلٛة، ٠ذػُ دٚسٖ الاعزّبػٟ ٠ٚمٛٞ ؽؼٛ

ْٕ دٔر انرطٕٚك ا٠نكررَٔٙ فٙ ذٕفٛر فرص انؼًم  اجاتح انرطاإل انراتغ: يا

 نهشثاب؟ 
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 فٙ ذٕفٛر فرص انؼًم نهشثاب ًٚصم دٔر انرطٕٚك ا٠نكررَٔٙ( ١٨جذٔل رلى )
دٔر انرطٕٚك ا٠نكررَٔٙ فٙ ذٕفٛر فرص انؼًم 

 نهشثاب
 انًرٕضؾ

الاَذراف 

 انًؼٛار٘
 انررذٛة انذرجح

٤ 
اٌزغ٠ٛك الاٌىزشٟٚٔ ٠ز١ؼ فشؿ اٌزذس٠ت 

 ٚاٌزط٠ٛش إٌّٟٙ فٟ ِغبي اٌزغ٠ٛك اٌشلّٟ
 2 ػب١ٌخ 36316. 2.8478

٣ 
٠غبػذ اٌزغ٠ٛك الاٌىزشٟٚٔ اٌؾجبة ػٍٝ رؤع١ظ 

 ِؾبس٠ؼُٙ اٌزغبس٠خ ػجش الإٔزشٔذ
 0 ػب١ٌخ 41991. 2.8478

١ 
اٌؾجبة فٟ ا٠غبد ٠غبػذ اٌزغ٠ٛك الاٌىزشٟٚٔ فئخ 

 فشؿ اٌؼًّ فٟ ِغبلاد ِزؼذدح
 5 ػب١ٌخ 40109. 2.8043

٦ 
اٌزغ٠ٛك الاٌىزشٟٚٔ ٠غبُ٘ فٟ رٛف١ش ٚظبئف 

 عذ٠ذح ِشرجطخ ثبلإػلاَ اٌشلّٟ ٚاٌزق١ُّ
 2 ػب١ٌخ 52429. 2.7609

٥ 
اٌزغ٠ٛك الاٌىزشٟٚٔ ٠ؾغٓ ِٙبساد اٌزغ٠ٛك 

 اٌشلّٟ ٌذٜ اٌجبؽض١ٓ ػٓ ػًّ
 2 ػب١ٌخ 50169. 2.7174

٢ 
اٌؾشوبد إٌبؽئخ رغبػذ فٟ رٛف١ش ٚظبئف ػٓ  

 ثؼذ ٌٍؾجبة فٟ ِغبي اٌزغ٠ٛك الاٌىزشٟٚٔ
 2 ػب١ٌخ 59140. 2.6957

يرٕضؾ دٔر انرطٕٚك ا٠نكررَٔٙ فٙ ذٕفٛر فرص 

 انؼًم نهشثاب
 ػانٛح 37360. 2.7790

جاء يذٕر دٔر انرطٕٚك الانكررَٔٙ فٙ ذٕفٛر فرص انؼًم انًُاضثح تذرجح 

، ٔكاٌ ذرذٛة ٢.٣٧٣، ٔاَذراف يؼٛار٘ ٢.٧٧٩ػانٛح دٛس كاَد لًٛح انًرٕضؾ 

 انؼثاراخ كانرانٙ:

عبءد اٌؼجبسح ]اٌزغ٠ٛك الاٌىزشٟٚٔ ٠ز١ؼ فشؿ اٌزذس٠ت ٚاٌزط٠ٛش إٌّٟٙ فٟ ِغبي  .2

، ٚعبءد فٟ 2.525، ٚأؾشاف ِؼ١بسٞ لذسٖ 0.٨2٠اٌزغ٠ٛك اٌشلّٟ[ ثّزٛعو لذسٖ 

 اٌزشر١ت الأٚي. 

بسح ]٠غبػذ اٌزغ٠ٛك الاٌىزشٟٚٔ اٌؾجبة ػٍٝ رؤع١ظ ِؾبس٠ؼُٙ اٌزغبس٠خ ػجش عبءد اٌؼج .0

، ٚعبءد فٟ 2.229، ٚأؾشاف ِؼ١بسٞ لذسٖ 0.٨2٠الإٔزشٔذ[ ثّزٛعو لذسٖ 

 اٌزشر١ت اٌضبٟٔ.

عبءد اٌؼجبسح ]٠غبػذ اٌزغ٠ٛك الاٌىزشٟٚٔ فئخ اٌؾجبة فٟ ا٠غبد فشؿ اٌؼًّ فٟ  .5

، ٚعبءد فٟ 2.222ٚأؾشاف ِؼ١بسٞ لذسٖ ، 0.٨22ِغبلاد ِزؼذدح[ ثّزٛعو لذسٖ 

 اٌزشر١ت اٌضبٌش.

عبءد اٌؼجبسح ]اٌزغ٠ٛك الاٌىزشٟٚٔ ٠غبُ٘ فٟ رٛف١ش ٚظبئف عذ٠ذح ِشرجطخ ثبلإػلاَ  .2

، ٚعبءد 2.202، ٚأؾشاف ِؼ١بسٞ لذسٖ 0.٠22اٌشلّٟ ٚاٌزق١ُّ[ ثّزٛعو لذسٖ 

 فٟ اٌزشر١ت اٌشاثغ.

بساد اٌزغ٠ٛك اٌشلّٟ ٌذٜ اٌجبؽض١ٓ ػٓ عبءد اٌؼجبسح ]اٌزغ٠ٛك الاٌىزشٟٚٔ ٠ؾغٓ ِٙ .2

، ٚعبءد فٟ اٌزشر١ت 2.222، ٚأؾشاف ِؼ١بسٞ لذسٖ 0.٠2٠ػًّ[ ثّزٛعو لذسٖ 

 اٌخبِظ.
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عبءد اٌؼجبسح ]اٌؾشوبد إٌبؽئخ رغبػذ فٟ رٛف١ش ٚظبئف ػٓ ثؼذ ٌٍؾجبة فٟ ِغبي  .2

 ، ٚعبءد2.292، ٚأؾشاف ِؼ١بسٞ لذسٖ 0.292اٌزغ٠ٛك الاٌىزشٟٚٔ[ ثّزٛعو لذسٖ 

 فٟ اٌزشر١ت اٌغبدط.

(، اٌزٟ أؽبسد اٌٝ Bin Rustam،2020ٚرزفك رٍه إٌزبئظ ِغ ٔزبئظ دساعخ ثٓ سعزُ )

أْ اٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ ٠غبػذ فٟ رم١ًٍ ِؼذي اٌجطبٌخ، ؽ١ش ٠ٛفش الإٔزشٔذ هشلبً ِزؼذدح 

ض٠خ ٌزمذ٠ُ اٌخذِبد ٚرغ٠ٛك إٌّزغبد ثؾىً أعشع ٚألً رىٍفخ، ِّب ٠زّبؽٝ ِغ إٌظش٠خ اٌشِ

اٌزفبػ١ٍخ اٌزٟ رجشص دٚس اٌشِٛص ٚاٌؼلاِبد اٌزغبس٠خ فٟ رؾى١ً اٌزقٛساد ٚاٌمشاساد. فٟ 

٘زا اٌغ١بق، ٠ّىٓ ٌٍزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ ػجش ِٕقبد اٌزٛافً الاعزّبػٟ أْ ٠جٕٟ رفبػلاد 

ٝ اٌغٛق  ٛفٛي اٌ ًّ اٌ ِٙ سِض٠خ ث١ٓ اٌؾجبة ٚاٌؾشوبد، ِب ٠ؼضص اٌفشؿ اٌزغبس٠خ ٠ٚغُ

 ثؾىً أعشع.

اٚلإؽجبػبد اٌزٟ رئوذ ػٍٝ أْ الأفشاد ٚرز ٛافك إٌزبئظ أ٠نًب ِغ ٔظش٠خ الاعزخذاِبد 

٠غزخذِْٛ ٚعبئً الإػلاَ ٚاٌزىٌٕٛٛع١ب ٌزٍج١خ ؽبعبرُٙ اٌؾخق١خ. فبٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ 

٠ّٕؼ اٌؾجبة فشفخ لاخز١بس ِٕقبد ٠ّىُٕٙ ِٓ خلاٌٙب رٍج١خ اؽز١بعبرُٙ ا١ٌّٕٙخ 

ّب ٠غُٙ فٟ رٛف١ش فشؿ اٌزذس٠ت ٚاٌؼًّ فٟ ِغبلاد ِضً ٚالاعزّبػ١خ ػجش الإٔزشٔذ، ِ

شلّٟ، الإػلاَ، ٚاٌزق١ُّ. ٘زٖ اٌفشؿ لا رغبػذ فمو فٟ رم١ًٍ اٌجطبٌخ، ثً أ٠نًب  اٌزغ٠ٛك اٌ

ِؾبسوخ اٌؾجبة فٟ الالزقبد اٌشلّٟ، وّب رظٙش دساعخ اٌغٍّٟ ٚاٌّط١شٞ دػُ رغبُ٘ فٟ 

ٟٔ فٟ رؾغ١ٓ عٛدح اٌخذِبد اٌغ١بؽ١خ ( اٌزٟ رؾ١ش اٌٝ رؤص١ش اٌزغ٠ٛك الإٌىزش0205ٚ)

ؼًّ،  ٚرٛف١ش ٚظبئف عذ٠ذح. ٌٚٙزا ٠ؼُزجش اٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ ٚع١ٍخ فؼبٌخ ٌزٛف١ش فشؿ اٌ

ٚرٍج١خ اؽز١بعبد اٌؾجبة ِٓ خلاي رفبػلارُٙ ِغ ٘زٖ إٌّقبد، ِّب ٠غزذػٟ اٌفُٙ ٚاٌٛػٟ 

اٌزفبػ١ٍخ فٟ رؤص١ش ثفشؿ اٌؼًّ اٌّزبؽخ ػجش الإٔزشٔذ، ٠ٚئوذ دٚس إٌظش٠خ اٌشِض٠خ 

 اٌّؾزٜٛ اٌشلّٟ ػٍٝ عٍٛوُٙ إٌّٟٙ.

( ًٚصم يرٕضطاخ ٔاَذرافاخ يؼٛارٚح نذٔر انرطٕٚك ا٠نكررَٔٙ فٙ ١٩جذٔل رلى )

 دػى انرًُٛح الاجرًاػٛح ٔالالرظادٚح
 انررذٛة انذرجح الاَذراف انًؼٛار٘ انًرٕضؾ 

 2 ػب١ٌخ 37360. 2.7790 دٚس اٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ فٟ رٛف١ش فشؿ اٌؼًّ ٌٍؾجبة

 0 ػب١ٌخ 41237. 2.7464 اٌّؾ١ٍخ ثبٌّٕزغبد اٌٛػٟ فٟ الإٌىزشٟٚٔ اٌزغ٠ٛك دٚس

 ٚاٌزفبػً اٌزٛافً فٟ الإٌىزشٟٚٔ اٌزغ٠ٛك دٚس

 الاعزّبػٟ
 5 ػب١ٌخ 36056. 2.6957

 2 ػب١ٌخ 42455. 2.6667 اٌزغ٠ٛك الاٌىزشٟٚٔ فٟ اٌزش٠ٚؼ اٌغ١بؽٟ دٚس

ا٠نكررَٔٙ فٙ دػى انرًُٛح الاجرًاػٛح دٔر انرطٕٚك 

 ٔالالرظادٚح
 ػانٛح 33942. 2.7219

( أْ دٚس اٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ فٟ دػُ اٌز١ّٕخ ٠29ظٙش ِٓ خلاي اٌغذٚي )

،  0.٠02الاعزّبػ١خ ٚالالزقبد٠خ ؽقً ػٍٝ دسعخ ػب١ٌخ، ؽ١ش وبْ اٌّزٛعو 
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، ِّب ٠ٛمؼ أْ رؤص١ش اٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ فٟ ٘زا 2.559ٚالأؾشاف اٌّؼ١بسٞ 

 ٔجاء ذرذٛة انًذأر كانرانٙ: اٌّغبي وبْ ِشرفؼًب ث١ٓ أفشاد اٌؼ١ٕخ، 

عبء ِؾٛس دٚس اٌزغ٠ٛك الاٌىزشٟٚٔ فٟ رٛف١ش فشؿ اٌؼًّ ٌٍؾجبة إٌّبعجخ  -2

 .2.5٠5سٞ ، ٚأؾشاف ِؼ١ب0.٠٠9ثذسعخ ػب١ٌخ ؽ١ش وبٔذ ل١ّخ اٌّزٛعو 

عبء ِؾٛس دٚس اٌزغ٠ٛك الاٌىزشٟٚٔ فٟ اٌٛػٟ ثبٌّٕزغبد اٌّؾ١ٍخ ثذسعخ ػب١ٌخ  -0

 .2.220، ِٚزٛعو 0.٠22ؽ١ش وبٔذ ل١ّخ اٌّزٛعو 

عبء ِؾٛس دٚس اٌزغ٠ٛك الاٌىزشٟٚٔ فٟ اٌزٛافً ٚاٌزفبػً الاعزّبػٟ ثذسعخ  -5

 .2.522، ِٚزٛعو 0.292ػب١ٌخ ؽ١ش وبٔذ ل١ّخ اٌّزٛعو 

زغ٠ٛك الاٌىزشٟٚٔ فٟ اٌزش٠ٚؼ اٌغ١بؽٟ ثذسعخ ػب١ٌخ ؽ١ش عبء ِؾٛس دٚس اٌ -2

 .2.202، ِٚزٛعو 0.222وبٔذ ل١ّخ اٌّزٛعو 

(، اٌزٟ اؽبسد اٌٝ أْ 0205ٚرٛافمذ رٍه إٌز١غخ ِغ ٔز١غخ دساعخ أثٛ ػّش )    

رٛظ١ف اٌزغ٠ٛك الاٌىزشٟٚٔ عبُ٘ فٟ دػُ ثشاِظ اٌز١ّٕخ اٌّغزذاِخ، ِٚٓ خلاي اٌشثو 

ِغ إٌظش٠خ اٌزفبػ١ٍخ اٌشِض٠خ، ٠غبُ٘ اٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ فٟ رى٠ٛٓ فٛس ر١ٕ٘خ 

ّب فٟ مٛء ٔظش٠خ الاعزخذاِبد ا٠غبث١خ ؽٛي إٌّزغبد ٚفشؿ اٌؼًّ، ث١ٕ

ٚالإؽجبػبد، ٔغذ أٔٗ ٠غبػذ الأفشاد فٟ رٍج١خ اؽز١بعبرُٙ الاعزّبػ١خ ٚالالزقبد٠خ ػجش 

 اٌٛعبئً اٌشل١ّخ. 

ًٛا تٍٛ أفراد انؼُٛح َذٕ  اجاتح انطئال انخايص: ْم ذٕجذ فرٔق دانح ادظائ

ٔالالرظادٚح  اضرجاتاذٓى نذٔر انرطٕٚك الانكررَٔٙ فٙ دػى انرًُٛح الاجرًاػٛح

 ذرجغ نًرغٛر انجُص؟

نهفرٔق فٙ اضرجاتاخ ػُٛح انذراضح تُاءً ػهٗ  T( ًٚصم اخرثار ٢٢جذٔل رلى )

  )يرغٛر انجُص(

 انًرٕضؾ انؼذد انجُص 
الاَذراف 

 انًؼٛار٘
 لًٛح خ

درجح 

 انذرٚح
 انذلانح

 فٟ الإٌىزشٟٚٔ اٌزغ٠ٛك دٚس

 اٌّؾ١ٍخ ثبٌّٕزغبد اٌٛػٟ

 36772. 2.7569 24 روش
0.180 44 0.858 

 46479. 2.7348 22 أٔضٝ

 فٟ الإٌىزشٟٚٔ اٌزغ٠ٛك دٚس

 الاعزّبػٟ ٚاٌزفبػً اٌزٛافً

 35780. 2.6667 24 روش
0.565 44 0.575 

 36927. 2.7273 22 أٔضٝ

 فٟ الإٌىزشٟٚٔ اٌزغ٠ٛك دٚس

 الاعزّبػٟ ٚاٌزفبػً اٌزٛافً

 45644. 2.7083 24 روش
0.691 44 0.493 

 39233. 2.6212 22 أٔضٝ

اٌزغ٠ٛك الاٌىزشٟٚٔ فٟ  دٚس

 اٌزش٠ٚؼ اٌغ١بؽٟ

 37322. 2.8056 24 روش
0.500 44 0.620 

 38058. 2.7500 22 أٔضٝ

دٚس اٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ فٟ 

دػُ اٌز١ّٕخ الاعزّبػ١خ 

 ٚالالزقبد٠خ

 35030. 2.7344 24 روش

0.257 44 0.798 
 33482. 2.7083 22 أٔضٝ
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  2.22** داٌخ ػٕذ     2.22داٌخ ػٕذ . 

ٌٍفشٚق ث١ٓ اٌزوٛس ٚالإٔبس  T(، ٚاخزجبس ٠02ظٙش ِٓ خلاي اٌغذٚي سلُ )

فٟ اعزغبثبرُٙ ؽٛي دٚس اٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ فٟ دػُ اٌز١ّٕخ الاعزّبػ١خ 

، ٚ٘زا ٠ؾ١ش اٌٝ 2.22( أوجش ِٓ p-valueٚالالزقبد٠خ، ٔلاؽع أْ ع١ّغ ل١ُ اٌذلاٌخ )

ذ فشٚق داٌخ اؽقبئ١ًب ث١ٓ اٌزوٛس ٚالإٔبس فٟ اعزغبثبرُٙ ٔؾٛ دٚس اٌزغ٠ٛك أٔٗ لا رٛع

 الإٌىزشٟٚٔ فٟ دػُ اٌز١ّٕخ الاعزّبػ١خ ٚالالزقبد٠خ.

ٚثبٌزبٌٟ، لا رٛعذ فشٚق ِؼ٠ٕٛخ داٌخ اؽقبئ١ًب ث١ٓ اٌزوٛس ٚالإٔبس، فٟ 

زقبد٠خ اعزغبثبرُٙ ٔؾٛ دٚس اٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ فٟ دػُ اٌز١ّٕخ الاعزّبػ١خ ٚالال

ٚ٘ٛ لش٠ت عذاً  0.٠522رؼُضٜ ٌّزغ١ش اٌغٕظ، ؽ١ش ثٍغ ِزٛعو اعزغبثبد اٌزوٛس 

ب ٚامؾًب ث١ٓ اٌغٕغ١ٓ 0.٠2٨5ِٓ ِزٛعو اعزغبثبد الإٔبس اٌجبٌغ  ًٙ ، ِّب ٠ؼىظ رؾبث

فٟ سإ٠زُٙ لأ١ّ٘خ اٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ ٚدٚسٖ فٟ دػُ اٌز١ّٕخ الاعزّبػ١خ 

 ٚالالزقبد٠خ.

ْم ذٕجذ فرٔق دانح ادظائًٛا تٍٛ أفراد انؼُٛح َذٕ اجاتح انطئال انطادش: 

اضرجاتاذٓى نذٔر انرطٕٚك الانكررَٔٙ فٙ دػى انرًُٛح الاجرًاػٛح ٔالالرظادٚح 

 ذرجغ نًرغٛر انؼًر؟

( ًٚصم ذذهٛم انرثاٍٚ اٞداد٘ نذرجاخ أفراد انؼُٛح فٙ اضرجاترٓى نذٔر ٢١جذٔل رلى )

 جرًاػٛح ٔالالرظادٚح ذثؼاً )نًرغٛر انؼًر(انرطٕٚك ا٠نكررَٔٙ فٙ دػى انرًُٛح الا
ANOVA 

 
ِغّٛع 

 اٌّشثؼبد

ِزٛعو 

 اٌّشثؼبد

دسعبد 

 اٌؾش٠خ

ل١ّخ 

 )ف(
 اٌذلاٌخ

 اٌزغ٠ٛك دٚس

 فٟ الإٌىزشٟٚٔ

 ثبٌّٕزغبد اٌٛػٟ

 اٌّؾ١ٍخ

 104. 2 207. ث١ٓ اٌّغّٛػبد

.598 .554 
 173. 43 7.445 داخً اٌّغّٛػبد

  45 7.652 اٌّغّٛع

 اٌزغ٠ٛك دٚس

 فٟ الإٌىزشٟٚٔ

 ٚاٌزفبػً اٌزٛافً

 الاعزّبػٟ

 000. 2 000. ث١ٓ اٌّغّٛػبد

.000 1.000 
 136. 43 5.850 داخً اٌّغّٛػبد

  45 5.850 اٌّغّٛع

 اٌزغ٠ٛك دٚس

 فٟ الإٌىزشٟٚٔ

 ٚاٌزفبػً اٌزٛافً

 الاعزّبػٟ

 332. 2 664. ث١ٓ اٌّغّٛػبد

1.916 .160 
 173. 43 7.448 داخً اٌّغّٛػبد

  45 8.111 اٌّغّٛع

 اٌزغ٠ٛك دٚس

 فٟ الإٌىزشٟٚٔ

 ٚاٌزفبػً اٌزٛافً

 الاعزّبػٟ

 095. 2 189. ث١ٓ اٌّغّٛػبد

.668 .518 
 142. 43 6.091 داخً اٌّغّٛػبد

  45 6.281 اٌّغّٛع
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ٌذٚس اٌزغ٠ٛك 

الاٌىزشٟٚٔ فٟ دػُ 

اٌز١ّٕخ الاعزّبػ١خ 

 ٚالالزقبد٠خ

 091. 2 182. ث١ٓ اٌّغّٛػبد

.780 .465 
 116. 43 5.003 داخً اٌّغّٛػبد

  45 5.184 اٌّغّٛع

   2.22داٌخ ػٕذ . 

( ANOVA(، ٚرؾ١ًٍ اٌزجب٠ٓ الأؽبدٞ )٠02زنؼ ِٓ خلاي اٌغذٚي سلُ )

( p-valueلاعزغبثبد الأفشاد ثٕبءً ػٍٝ ِزغ١ش اٌؼّش، ٔلاؽع أْ ع١ّغ ل١ُ اٌذلاٌخ )

اٌٝ أٔٗ لا رٛعذ فشٚق داٌخ اؽقبئ١ًب ث١ٓ اٌّغّٛػبد  ، ٚ٘زا ٠ؾ١ش2.22أوجش ِٓ 

اٌؼّش٠خ فٟ اعزغبثبرُٙ ٔؾٛ دٚس اٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ فٟ دػُ اٌز١ّٕخ الاعزّبػ١خ 

 ٚالالزقبد٠خ.

ٚثبٌزبٌٟ، لا رٛعذ فشٚق داٌخ اؽقبئ١ًب ث١ٓ اٌّغّٛػبد اٌؼّش٠خ فٟ اعزغبثبرُٙ 

عزّبػ١خ ٚالالزقبد٠خ رؼُضٜ ٌّزغ١ش ٔؾٛ دٚس اٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ فٟ دػُ اٌز١ّٕخ الا

 اٌؼّش.

 انُرائج انؼايح: 

 ِغبلاد فٟ ٌٍؾجبة ػًّ فشؿ خٍك فٟ وج١ش دٚس ٌٗ الإٌىزشٟٚٔ اٌزغ٠ٛك .2

 رذس٠ت فشؿ رٛف١ش فٟ عبُ٘ وّب ٚاٌزق١ُّ، ٚالإػلاَ اٌشلّٟ اٌزغ٠ٛك

 .ِٕٟٙ ٚرط٠ٛش

 ٚرؼض٠ض اٌّؾ١ٍخ ثبٌّٕزغبد اٌٛػٟ ص٠بدح فٟ الإٌىزشٟٚٔ اٌزغ٠ٛك عبُ٘ .0

 .ٚاٌّزٛعطخ اٌقغ١شح اٌؾشوبد الزقبد٠بد

 ٚثٕبء اٌؾشوبد ِغ اٌؾجبة رفبػً رؾغ١ٓ فٟ الإٌىزشٟٚٔ اٌزغ٠ٛك عبػذ .5

 .الاعزّبػ١خ اٌّؾبسوخ ٚرؼض٠ض ل٠ٛخ ػًّ ػلالبد

 ٚص٠بدح اٌّؾ١ٍخ اٌغ١بؽ١خ ٌٍٛعٙبد اٌزش٠ٚظ فٟ الإٌىزشٟٚٔ اٌزغ٠ٛك عبُ٘ .2

 .اٌغ١بػ عزة

 فٟ اٌؼّش٠خ اٌّغّٛػبد ث١ٓ أٚ ٚالإٔبس اٌزوٛس ث١ٓ داٌخ فشٚق رٛعذ ٌُ .2

 .اعزغبثبرُٙ

 رؼض٠ض ٠ٚغت اٌّغزذاِخ اٌز١ّٕخ دػُ فٟ فؼبٌخ أداح ٠ؼذ الإٌىزشٟٚٔ اٌزغ٠ٛك .2

 .اعزفبدح ألقٝ ٌزؾم١ك اعزخذاِٗ

 انرٕطٛاخ:

 فٙ ػٕء انُرائج انرٙ ذى انرٕطم انٛٓا، َٕطٙ تًا ٚهٙ:

سفغ ِغزٜٛ اٌٛػٟ اٌّغزّؼٟ ػجش ؽّلاد رٛػ١خ ػٓ فٛائذ اٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ  .2

 ٚأصشٖ فٟ رط٠ٛش اٌفشؿ الالزقبد٠خ. 

رؾغ١غ الاثزىبس ٚدػُ اٌؾشوبد إٌبؽئخ فٟ رط٠ٛش ِٕقبد رغ٠ٛك اٌىزشٟٚٔ  .0

 ِجزىشح.
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اٌؼًّ ػٍٝ ل١بَ اٌجٕٛن اٌزغبس٠خ ِٚئعغبد ر٠ًّٛ اٌّؾبس٠غ اٌقغ١شح ثزٛف١ش  .5

فٟ )اٌّزبعش الاٌىزش١ٔٚخ( ٚرٌه ثٙذف رؾم١ك اٌز١ّٕخ الاعزّبػ١خ اٌذػُ اٌىب

 ػٍٝ ػًّ.  اٌؾجبة ٌٍؾقٛيالالزقبد٠خ ٚاٌؼًّ ػٍٝ ؽً ِؾىلاد 

مشٚسح ٚمغ اٌغ١بعبد ٚاٌخطو اٌزٟ رؾغغ اٌّؾشٚػبد اٌقغ١شح ٚاٌّزٛعطخ  .2

 الافزشام١خ ػجش الأزشٔذ لأ١ّ٘زٙب ٌٍّغزّغ ٚالافشاد.

ّبي ٌٍزٛػ١خ ٚاٌزؼ١ٍُ ٚاٌزذس٠ت ػٍٝ وبفخ ِزطٍجبد دػٛح اٌؾىِٛخ ِٕٚظّبد الأػ .2

اٌزؼبًِ اٌشلّٟ ٚاٌزغبسح الإٌىزش١ٔٚخ ٚاٌزجبدي الإٌىزشٟٚٔ، ٚرٌه ثزٌٟٛ اٌؾىِٛخ 

 الإعشاع فٟ رٕف١ز اٌجشاِظ الإٌىزش١ٔٚخ.

ٚمغ ِمشس فغ١ش ٌٍطلاة فٟ اٌّشاؽً اٌضب٠ٛٔخ ٚاٌغبِؼ١خ ػٓ الآِ اٌغجشأٟ،  .2

 غ ٚؽّب٠زٙب.ٌغٌٙٛخ اٌزؼبًِ ِغ اٌّؾبس٠

 رفؼ١ً لبْٔٛ ؽّب٠خ اٌّغزٍٙه ػٍٝ إٌّزغبد اٌّجبػخ ِٓ خلاي الأْٚ لا٠ٓ. .٠

سثو الالزقبد اٌشلّٟ ثبٌّذاسط اٌزو١خ اٌمبئّخ ػٍٝ اٌؾجىبد ٚالأعب١ٌت  .٨

اٌزىٌٕٛٛع١خ اٌّزطٛسح، ٚرم١ٕٓ ٚعٛد ِٕبفز اٌج١غ الإٌىزش١ٔٚخ ٚرش٠ٚغٙب ٌٍغٍغ 

 ٚإٌّزغبد.

اٌؼبَ ٚاٌخبؿ ٌزٛف١ش فشؿ رذس٠ج١خ ٚر١ٍ٠ّٛخ دػُ اٌؾشاوبد ث١ٓ اٌمطبػ١ٓ  .9

 ٌٍؾجبة فٟ اٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ.

 يمررداخ نذراضاخ يطرمثهٛح: 

تُاءً ػهٗ َرائج انذراضح، َمررح اجراء انًسٚذ يٍ اٞتذاز انًطرمثهٛح انرٙ 

 ذطاْى فٙ ذؼًٛك انفٓى دٕل دٔر انرطٕٚك ا٠نكررَٔٙ، ٔيُٓا ياٚهٙ:

الإٌىزشٟٚٔ ػٍٝ دػُ اٌّضاسػ١ٓ ٚص٠بدح ِج١ؼبد إٌّزغبد دساعخ رؤص١ش اٌزغ٠ٛك  .2

 اٌضساػ١خ اٌّؾ١ٍخ، ٚدػُ صمبفخ الاعزٙلان اٌّؾٍٟ ِٓ خلاي اٌؾّلاد اٌشل١ّخ.

اعشاء دساعخ ِمبسٔخ ث١ٓ اٌذٚي اٌّزمذِخ ٚإٌب١ِخ فٟ اعزخذاَ اٌزغ٠ٛك  .0

لأػّبي الإٌىزشٟٚٔ ٚرؤص١شٖ ػٍٝ اٌز١ّٕخ الالزقبد٠خ، ِغ اٌزشو١ض ػٍٝ اعزذاِخ ا

 اٌقغ١شح ٚاٌّزٛعطخ ِٓ خلاي إٌّقبد الإٌىزش١ٔٚخ.

دساعخ رؤص١ش اٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ ػٍٝ رط٠ٛش اٌزؼ١ٍُ اٌشلّٟ ٚاٌزٛعٗ ٌٍزؼ١ٍُ ػٓ  .5

 ثؼُذ ِٓ خلاي رم١ٕبد اٌزغ٠ٛك اٌشلّٟ.

رؾ١ًٍ دٚس اٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ فٟ رؾغ١ٓ خذِبد اٌؾىِٛخ اٌشل١ّخ ٚرغ١ًٙ  .2

 ِٕقبد اٌىزش١ٔٚخ فؼبٌخ. اٌزٛافً ِغ اٌّٛاه١ٕٓ ػجش

دساعخ رؤص١ش اٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ ػٍٝ رم٠ٛخ اٌزفبػً الاعزّبػٟ ٚاٌزٛافً ث١ٓ  .2

 الأفشاد فٟ اٌّغزّؼبد اٌّخزٍفخ.
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 انًراجغ  

 أٔلاً: انًراجغ انؼرتٛح:

 (.    0202) والشركاء. الإنمائي المتحدة الأمم وبرنامج للاتصالات الدولي الإتحاد
https://www.itu.int/ar/mediacentre/Pages/PR-2023-09-17-SDG-

digital.aspx 

دٚس الالزقبد اٌشلّٟ فٟ رؾم١ك (، 0200اٌجؾط١طٟ، ػجذ اٌؾ١ٍُ، اٌٙبدٞ، دػبء. )
ِغٍخ اٌضلبص٠ك ٌٍجؾٛس ". 0200-0202ثبْ فٟ اٌفزشح "اٌز١ّٕخ اٌّغزذاِخ فٟ ا١ٌب

 http://dx.doi.org/10.21608/zjar.2022.269617(.  2) 29اٌضساػ١خ، 

 (. ٔظش٠بد اٌزؤص١ش الإػلاِٟ. اٌؼج١ىبْ ٌٍٕؾش.0222اٌجؾش، محمد ثٓ عؼٛد. )

ٔظش٠خ الاعزخذاِبد ٚالإؽجبػبد فٟ (. 0205، ٚػشلٛة، ٔٛسح. )ثٓ ِؼضٚص، ؽ١ّذح
)ِذخً ٔظشٞ(. ِغٍخ سلّٕخ ٌٍذساعبد  ا١ٌّذ٠ب اٌغذ٠ذح ِؾبوبح أَ ِٛاوجخ؟

  .٨2-٠0(، 5) 5الإػلا١ِخ ٚالارقب١ٌخ، 

https://asjp.cerist.dz/en/article/235628  

ا٢صبس الالزقبد٠خ ٌٍزؾٛي اٌشلّٟ اٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ (. 0205صبثذ، اٌؾ١ّبء ٚآخشْٚ. )
  https://n9.cl/7nc5i. 522- 502( 5)ٌلالزقبد ٚاٌزغبسح، 

(. اٌزغ٠ٛك ػجش اٌجش٠ذ الإٌىزشٟٚٔ وؤداح ٌض٠بدح اٌزؾ٠ًٛ. داس 0202اٌغبثشٞ، ِش٠ُ. )

 .اٌّغزمجً

أصش الالزقبد اٌشلّٟ ػٍٝ إٌّٛ الالزقبدٞ فٟ دٚي (. 020 5عبٌٛط، اِبي. )
و١ٍخ اٌزغبسح، عبِؼخ (. 0202 – 0220ؽٛك اٌجؾش اٌّزٛعو خلاي اٌفزشح )

 254https://doi.org/10.21608/jces.2023.323(.  5) 5الاص٘ش، 

اٌز١ّٕخ الاعزّبػ١خ ٚأصش٘ب ػٍٝ رؾغ١ٓ ٔٛػ١خ اٌؾ١بح فٟ (. 0205اٌؾبسصٟ، محمد. )
 .222-92(، 0)22ِغٍخ اٌذساعبد الاعزّبػ١خ ٚاٌز١ّٕخ، اٌّغزّؼبد اٌؼشث١خ. 

اٌزغ٠ٛك الاٌىزشٟٚٔ ٚأصشٖ ػٍٝ اٌز١ّٕخ الالزقبد٠خ فٟ (. 0222اٌؾذاد، ١ِلاد. )
عبِؼخ ، اٌؼٍَٛ الالزقبد٠خ ٚاٌغ١بع١خِغٍخ اٌّؾشٚػبد اٌقغ١شح ٚاٌّزٛعطخ. 

 . 520-520ثٕٟ ١ٌٚذ، ػذد خبؿ، 

https://search.mandumah.com/Record/823429 

اٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ وؤداح ٌزؾم١ك اٌؼذاٌخ الاعزّبػ١خ ٚدػُ (. 0200اٌؾشثٟ، خبٌذ. )
 .222-222(، 2)  9ِغٍخ الالزقبد اٌشلّٟ،  .اٌفئبد اٌنؼ١فخ

ِغٍخ أثؼبد اٌز١ّٕخ الالزقبد٠خ اٌّغزذاِخ فٟ اٌذٚي اٌؼشث١خ. (. 0205ؽغٓ، أؽّذ، )

 .220-٨٨(، 2)  02اٌز١ّٕخ ٚاٌذساعبد الالزقبد٠خ، 

https://www.itu.int/ar/mediacentre/Pages/PR-2023-09-17-SDG-digital.aspx
https://www.itu.int/ar/mediacentre/Pages/PR-2023-09-17-SDG-digital.aspx
http://dx.doi.org/10.21608/zjar.2022.269617
https://asjp.cerist.dz/en/article/235628
https://n9.cl/7nc5i
https://doi.org/10.21608/jces.2023.323254
https://search.mandumah.com/Record/823429
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رؤص١ش (. 0202ؽغ١ٓ، ػٍٟ هبٌت، ٚخٍف، ٚلاء أؽّذ، ٚؽغ١ٓ، ؽغ١ٓ ؽج١ت. )
" اٌؼٍَٛ 0200-0222لزقبدٞ فٟ اٌؼشاق ٌٍّذح"الالزقبد اٌشلّٟ ثبٌّٕٛ الا

 . 025 – 00٨(، ٠5)  29 الالزقبد٠خ،

http://search.mandumah.com/Record/1484647 

 (. ٔظش٠بد ػٍُ الاعزّبع. ِئعغخ اٌٛساق ٌٍٕؾش ٚاٌزٛص٠غ. 022٨ؽّذاٚٞ، ع١ًّ. )
(. إٌظش٠خ اٌّؼبفشح فٟ ػٍُ الاعزّبع. داس ِغذلاٚٞ 022٨، محمد ػجذ اٌىش٠ُ. )اٌؾٛسأٟ

 ٌٍٕؾش ٚاٌزٛص٠غ.

دٚس اٌزش٠ٚظ الاٌىزشٟٚٔ ٌخذِبد (، 0200خٍٛد، ثٛعبؽخ، عؼبد، سلبَ، ِلان، ؽشٚػ. )
ِبٞ  ٨عبِؼخ سعبٌخ ِبعغز١ش.  اٌٛوبلاد اٌغ١بؽ١خ اٌغضائش٠خ فٟ رؼض٠ض ٚلاء اٌضثْٛ. 

  https://2u.pw/RCamfubq لبٌّخ. -2922

(. ٔظش٠بد الارقبي فٟ اٌمشْ اٌؾبدٞ ٚاٌؼؾش٠ٓ. داس 0222اٌذ١ٌّٟ، ػجذ اٌشصاق محمد. )

 ا١ٌبصٚسٞ اٌؼ١ٍّخ ٌٍٕؾش ٚاٌزٛص٠غ.

ب١ِخ. اٌز١ّٕخ الالزقبد٠خ ٚأصش٘ب ػٍٝ إٌّٛ الاعزّبػٟ فٟ اٌذٚي إٌ(. 0200اٌشفبػٟ، خبٌذ. )
 .٠2-22(، 2)2٠ِغٍخ الالزقبد ٚالإداسح، 

"َ.  0205ٌؼبَ " 0252(. اٌزمش٠ش اٌغٕٛٞ ٌشإ٠خ اٌغؼٛد٠خ 0202. )0252سإ٠خ اٌغؼٛد٠خ 

reports-https://www.vision2030.gov.sa/ar/annual 

ِمبسٔخ ِؼبِلاد صجبد دسعبد الاخزجبس فٟ ظً ِغّٛػخ ِٓ (. 0202صاسع، ٔغش٠ٓ. )
(. ٨٨، )0اٌّغٍخ اٌزشث٠ٛخ. عبِؼخ عٛ٘بط،  الاؽزشاهبد: دساعخ ِؾبوبح ِٛٔذ وبسٌٛ.

https://2u.pw/esOiKHpU  

ٔذِبط الاعزّبػٟ. ِفَٙٛ اٌز١ّٕخ الاعزّبػ١خ ٚدٚس٘ب فٟ رؼض٠ض الا(. 0200اٌضث١ذٞ، ؽغٓ. )
  .92-٠2(، 5)25ِغٍخ اٌز١ّٕخ اٌّغزذاِخ ٚاٌذساعبد الاعزّبػ١خ، 

(. دٚس اٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ فٟ دػُ اٌز١ّٕخ اٌغ١بؽ١خ فٟ اٌغضائش، 0200صغذٚدٞ، ؽغ١ٓ. )

 ِبٞ. ٨سعبٌخ ِبعغز١ش فٟ اٌؼٍَٛ اٌغ١بع١خ، عبِؼخ 

https://dspace.univ-

guelma.dz/jspui/bitstream/123456789/14146/1/zerdoudi%20housseyn.

pdf 

رم٠ُٛ اٌزغ٠ٛك الاٌىزشٟٚٔ ٌٍّٕؾآد اٌقؾ١خ ثجؼل (. 0200)صوش٠ب، ٘بٟٔ، ٚآخشْٚ. 
(. 22) 22ِغٍخ اٌزشث١خ اٌجذ١ٔخ ٚػٍَٛ اٌش٠بمخ، ِشاوض اٌؾجبة ٚالأٔذ٠خ ثبٌّٕٛف١خ. 

https://doi.org/10.21608/sjes.2022.171546.1821 

دٚس اٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ فٟ رٕؾ١و اٌغ١بؽخ. (، 0200ثٛٔبس. )عبِٟ، عؼب٠ذ٠خ، اٌغؼ١ذ، 
 لبٌّخ[. -2922ِبٞ  ٨ؾٛسح، عبِؼخ ]سعبٌخ ِبعغز١ش ِٕ

https://linksshortcut.com/EtqHv  

ئً رؤص١ش اٌّؾزٜٛ اٌّشئٟ ٌّؾب١٘ش ٚعب(. 0205اٌغٍّٟ، ثغّٗ، اٌّط١شٞ، ٚعذاْ. )
ِغٍخ اٌؼٍَٛ اٌزشث٠ٛخ  اٌزٛافً الاعزّبػٟ ػٍٝ إٌؾبه اٌغ١بؽٟ ٌلأعشح اٌغؼٛد٠خ.

   https://n9.cl/83owp7.022-225(، 52ٚالإٔغب١ٔخ، )

http://search.mandumah.com/Record/1484647
https://2u.pw/RCamfubq
https://www.vision2030.gov.sa/ar/annual-reports
https://www.vision2030.gov.sa/ar/annual-reports
https://2u.pw/esOiKHpU
https://2u.pw/esOiKHpU
https://dspace.univ-guelma.dz/jspui/bitstream/123456789/14146/1/zerdoudi%20housseyn.pdf
https://dspace.univ-guelma.dz/jspui/bitstream/123456789/14146/1/zerdoudi%20housseyn.pdf
https://dspace.univ-guelma.dz/jspui/bitstream/123456789/14146/1/zerdoudi%20housseyn.pdf
https://doi.org/10.21608/sjes.2022.171546.1821
https://doi.org/10.21608/sjes.2022.171546.1821
https://linksshortcut.com/EtqHv
https://n9.cl/83owp7
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(. اٌزغ٠ٛك ػجش اٌّؾزٜٛ ٚثٕبء اٌضمخ ِغ اٌغّٙٛس. داس اٌؼٍَٛ 0205اٌؾش٠ف، أؽّذ. )

 .اٌؾذ٠ضخ

أصش اٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ ػٍٝ دػُ اٌّؾبس٠غ اٌّغزّؼ١خ (. 0202اٌقج١ؾٟ، ػجذ الله. )
 .2٨-22(، 0) ٨ِغٍخ س٠بدح الأػّبي،  إٌبؽئخ.

(. ػبٌُ اٌىزت ٌٍٕؾش 5(. ٔظش٠بد الإػلاَ ٚارغب٘بد اٌزؤص١ش )ه.0222ػجذ اٌؾ١ّذ، محمد. )

 ٚاٌزٛص٠غ ٚاٌطجبػخ.

عزّبػٟ ٚدٚسٖ فٟ رؼض٠ض اٌؼلالبد ِغ اٌؼّلاء. (. اٌزٛافً الا0202ػجذ اٌشؽّٓ، ػٍٟ. )

 .داس اٌضمبفخ اٌؼشث١خ

الالزقبد اٌشلّٟ ٚػلالزٗ ثبٌز١ّٕخ الاعزّبػ١خ: دساعخ ؽبٌخ (، 0205ػجذ اٌغلاَ، عبسٖ. )
]سعبٌخ ِبعغز١ش ِٕؾٛسح، اٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ  ػٍٝ ثؼل اٌذساعبد ٚاٌجؾٛس اٌّشعؼ١خ.

 (. 2)  20ٌى١ٍخ ا٢داة[  

https://doi.org/10.21608/artdau.2024.179234.1116 

(. ٔظش٠بد الإػلاَ ٚرطج١مبرٙب اٌؼشث١خ. 0222اٌؼجذ، ػبهف ػذٌٟ، ٚاٌؼجذ، ٔٙٝ ػبهف. )

 داس اٌفىش اٌؼشثٟ.

اٌؼشث١خ فٟ ظً عبئؾخ وٛسٚٔب  أ١ّ٘خ الالزقبد اٌشلّٟ ٌٍذٚي(. 0200ػجذ اٌمبدس، صٚار١ٕخ. )
 ( ٚأصشٖ ػٍٝ رؾم١ك اٌز١ّٕخ اٌّغزذاِخ: الالزقبد اٌشلّٟ ٌذٌٚخ لطش ّٔٛرعب.29)کٛف١ذ 

 . 50-02(،0٨)2٨ِغٍخ الزقبد٠بد ؽّبي افش٠م١ب،

https://n9.cl/hp2jl  

اٌزٛػ١خ اٌقؾ١خ ٚالاعزّبػ١خ خلاي  دٚس اٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ فٟ(. 0202اٌؼز١جٟ، محمد. )
 .9٨-٨2(، 5)  2ِغٍخ اٌؼٍَٛ الاعزّبػ١خ، الأصِبد. 

دٚس اٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ فٟ رؼض٠ض ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ ٌٍؾشوبد. (. 0205اٌؼز١جٟ، ٔبفش. )
 .252-220(، 0) 22ِغٍخ اٌؼٍَٛ الإداس٠خ، 

]ٚسلخ ِئرّش، اٌج٠ٛشح،  اٌٛافف١خ.أٔٛاع اٌؼ١ٕخ فٟ اٌذساعبد  (. 0205ػف١فخ، عذ٠ذٞ. )

  https://2u.pw/aURBt1Wrاٌغضائش. عبِؼخ اٌج٠ٛشح[. 

(. خطٛاد اٌجؾش اٌؼٍّٟ ِٓ رؾذ٠ذ اٌّؾىٍخ اٌٝ رفغ١ش إٌز١غخ. داس اثٓ 0202ػم١ً، ػم١ً. )

 وض١ش.

  https://archive.org/details/0863-pdf_202105/mode/1up  

أصش اٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ فٟ رى٠ٛٓ ارغب٘بد اٌضثبئٓ (. 0202ػٍٟ، اٌٛافٟ، ٚثٍمبعُ، ساثؼ. )
ِغٍخ  ". dz. Jumiaٔؾٛ اٌّزبعش الإٌىزش١ٔٚخ دساعخ ؽبٌخ اٌّزغش الإٌىزشٟٚٔ " 

 . 222 – 29٠(، 0)   ٠اٌجؾبئش الالزقبد٠خ،  

http://dx.doi.org/10.33704/1748-007-002-028 

فبػ١ٍخ رٛظ١ف اٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ فٟ دػُ ثشاِظ اٌز١ّٕخ (، 0205ػّش، ؽغ١ٓ. )أثٛ 
اٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌجؾٛس  ثؼل ِٛالغ اٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ.اٌّغزذاِخ دساعخ رؾ١ٍ١ٍخ ػٍٝ 

 . 222-202(، 02اٌؼلالبد اٌؼبِخ ٚالإػلاْ )

https://doi.org/10.21608/sjocs.2023.299183   

https://doi.org/10.21608/artdau.2024.179234.1116
https://n9.cl/hp2jl
https://2u.pw/aURBt1Wr
https://archive.org/details/0863-pdf_202105/mode/1up
https://archive.org/details/0863-pdf_202105/mode/1up
http://dx.doi.org/10.33704/1748-007-002-028
https://doi.org/10.21608/sjocs.2023.299183


 يبرلحا ةراس - الشهري  هعالي  ..،..المجتمعفي  دور التسويق الإلكتروني في دعم التنمية الاجتماعية والاقتصادية

 

 225 
ISSN : 2537-0421                                              eISSN : 2537-043X 

 

دٚس اٌز١ّٕخ الاعزّبػ١خ فٟ رؼض٠ض الاعزمشاس الاعزّبػٟ فٟ (.  0200اٌغبّٟٔ، عبِٟ. )
 .22-22(، 2) 9ِغٍخ اٌز١ّٕخ ٚاٌؼٍَٛ الاعزّبػ١خ، اٌذٚي إٌب١ِخ. 

(.إٌظش٠بد الاعزّبػ١خ اٌّزمذِخ ٚاٌؾذ٠ضخ. داس اٌض٘شاء 0205اٌغش٠ت، ػجذ اٌؼض٠ض ػٍٟ. )

 ٌٍٕؾش ٚاٌزٛص٠غ.

ىزش١ٔٚخ ٚدٚس٘ب ٌٍؾذ ِٓ اٌجطبٌخ فٟ اٌزغبسح الإٌ(. 0222اٌف١زٛسٞ، أثٛ ِٙبسح. )
ِغٍخ اٌّؾشٚػبد اٌقغ١شح ٚاٌّزٛعطخ: دساعخ ؽبٌخ و١ف١خ أؾبء اٌّزغش الإٌىزشٟٚٔ. 

 . 22٠ - 252، 5اٌؼٍَٛ الالزقبد٠خ ٚاٌغ١بع١خ.  عبِؼخ ثٕٟ ١ٌٚذ،  

https://n9.cl/x9sipg  

ِغٍخ ِفَٙٛ اٌز١ّٕخ الالزقبد٠خ ٚآفبلٙب فٟ اٌذٚي إٌب١ِخ. (. 0200اٌمؾطبٟٔ، عؼذ. )

 .22-22(، 2) 22الالزقبد ٚاٌز١ّٕخ، 

اٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ ٚاٌّؾبسوخ اٌّغزّؼ١خ: رؤص١ش إٌّقبد (. 0202اٌّبٌىٟ، ػجذ اٌشؽّٓ. )
 .25-52(، 0) 2ِغٍخ اٌّغزّغ ٚاٌز١ّٕخ،   اٌشل١ّخ ػٍٝ اٌٛػٟ اٌّغزّؼٟ.

ِغٍخ اٌؾىّخ ٌٍذساعبد  أُ٘ ِٕب٘ظ ٚػ١ٕبد ٚأدٚاد اٌجؾش اٌؼٍّٟ.(. 022٠محمد، دس )

  https://2u.pw/e0HP3s. 502-529، 9اٌزشث٠ٛخ ٚإٌفغ١خ، ع

أ١ّ٘خ دساعخ ِبدح ِٕب٘ظ اٌجؾش اٌؼٍّٟ ٚ أؼىبعبد  (. 0229محمد، ٔغ١ت، ؽغ١ٓ، ا١ِذ. )
اسث١ً ٌٍؼٍَٛ الأغب١ٔخ ٚالاعزّبػ١خ،  -ٍخ عبِؼخ ع١ٙبِْغ رطج١مٙب فٟ ثؾٛس اٌطٍجخ.

2٠2-2٨2 .https://n9.cl/6wj0f  

دٚس الالزقبد اٌشلّٟ فٟ رؾم١ك اٌز١ّٕخ (. 0205ِقطفٝ، محمد، ػجذ اٌؾ١ٍُ، محمد. )
 (. 2) 22ِغٍخ اٌضلبص٠ك ٌٍجؾٛس اٌضساػ١خ، الالزقبد٠خ فٟ إٌٙذ. 

https://doi.org/10.21608/zjar.2023.339942 

ؽّلاد اٌزغ٠ٛك اٌشلّٟ ٌلأعٙضح اٌؾى١ِٛخ ٚدٚس٘ب فٟ دػُ خطو (. ١ٍِ0202بٟٔ، خٍٛد. )
اٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌجؾٛس اٌؼلالبد اٌؼبِخ اٌز١ّٕخ اٌّغزذاِخ ٌذٜ اٌؾجبة اٌغؼٛدٞ. 

 . 259-92(، 02)02ٚالإػلاْ. عبِؼخ اٌمب٘شح،  

https://sjocs.journals.ekb.eg/article_159580.htm l 

فٟ رؾم١ك ا١ٌّضح  دٚس اٌزغ٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ(. 0200ّٔؾٗ، ِٕٝ، ٚػجذ اٌمبدس، ع١ٍُ. )
 اٌزٕبفغ١خ فٟ ؽشوبد الارقبلاد اٌغؼٛد٠خ اٌّغٍخ اٌذ١ٌٚخ ٌٍؼٍَٛ الإٔغب١ٔخ ٚالاعزّبػ١خ.

(52 ،)225-   .209. 

https://doi.org/10.33193/IJoHSS.31.2022.381   

(. خٛاسصَ 2(. رق١ُّ اٌجؾٛس فٟ اٌؼٍَٛ الاعزّبػ١خ ٚاٌغٍٛو١خ. )ه022٠ٔٛسٞ، محمد. )

 اٌؼ١ٍّخ ٌٍٕؾش ٚاٌزٛص٠غ. 

رؤص١ش اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌشل١ّخ ٌٛعبئً اٌزٛافً (. 0202اٌٙبعشٞ، ؽٛس٠خ، ٚآخشْٚ. )
الاعزّبػٟ ٚرم١ٕبد اٌٛالغ الافزشامٟ ػٍٝ اٌزش٠ٚظ ٚاٌزغ٠ٛك ٌٍّٛالغ الأصش٠خ 

ِغٍخ ا٢داة، ١خ فٟ اِبسح اٌؾبسلخ: ِٛلغ ١ٍِؾخ اٌزبس٠خٟ )ؽبٌخ اٌذساعخ(. ٚاٌزبس٠خ

(22٨،)2٠٠-292.https://n9.cl/wcwa2                   

(. ٔفبر ٚاعزخذاَ رم١ٕخ اٌّؼٍِٛبد ٚالارقبلاد ٌلأعش 0202ا١ٌٙئخ اٌؼبِخ ٌلإؽقبء. )

 https://www.stats.gov.sa/ar/952  ٚالأفشاد.

https://n9.cl/x9sipg
https://2u.pw/e0HP3s
https://n9.cl/6wj0f
https://doi.org/10.21608/zjar.2023.339942
https://sjocs.journals.ekb.eg/article_159580.htm
https://doi.org/10.33193/IJoHSS.31.2022.381
https://n9.cl/wcwa2
https://www.stats.gov.sa/ar/952
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