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(. 2222)وّبي ثٓ ٔٛاٚٞ رٛؽ١ل ،  فٍّجبْ ٚ أٌٔ ثٓ ػجل اٌوؽّٓ ٍؼ١ل،  اٌغبِلٞ

"كهاٍخ ١ِلا١ٔخ ػٍٝ اٌّٛظف١ٓ  كٚه فوِق اٌؼًّ فٟ ر١ّٕخ ا٦ثلاع ا٦كاهٞ ٌٍّٛظف١ٓ

انًدهخ انؼرثُخ نلآداة وانذراسبد . ثَّزْف١بد ٚىاهح اٌٖؾخ ثّؾبفظخ علح"
( ١ٌٛ٠ٛ، 23(، ع)6ِظ) ، اٌّإٍَخ اٌؼوث١خ ٌٍزوث١خ ٚاٌؼٍَٛ ٚا٢كاة، ِٖو،الإَسبَُخ

69 – 116. 
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 فٍ رًُُخ الإثذاع الإدارٌ نهًىظفٍُدور فرِق انؼًم 

 "دراسخ يُذاَُخ ػهً انًىظفٍُ ثًسزشفُبد وزارح انصحخ ثًحبفظخ خذح"

 :ًسزخهص ان

رٍقٖذ ِْىٍخ اٌلهاٍخ فٟ ؽبعخ إٌّظّبد ئٌٝ اٌؼًّ فٟ ِغّٛػبد ٚفوِق 

ػًّ رزجبكي ػٓ ٛو٠مٙب اٌّؼٍِٛبد ٚاٌقجواد، ٚاٌزٟ رمَٛ ثلٚه٘ب ئٌٝ رفغ١و 

ّْ فوِق اٌؼًّ رُّضً اٌمبػلح ا٤ٍب١ٍخ ٧ٌثلاع ٚا٦ثزىبه ٚرؾم١ك اٌز١ّي  اٌّؼبهف، وّب أ

ٝ اٌلهاٍخ ئٌٝ ا٦عبثخ ػٓ اٌزَبؤي ٌٍزؾٛي ئٌٝ ِٕظّبد ِزؼٍّخ ِؤخ، ٚثنٌه رَؼ

اٌوئ١ٌ اٌزبٌٟ: ِب كٚه فـِوق اٌؼـّــً فـٟ رّٕــ١خ ا٦ثلاع ا٦كاهٞ ٌٍّٛظف١ٓ 

ٚرٙلف اٌلهاٍخ ئٌٝ اٌزؼوف ػٍٝ كٚه ، ثَّزْف١بد ٚىاهح اٌٖؾخ ثّؾبفظخ علح؟ 

فـِوق اٌؼـّــً فـٟ رّٕــ١خ ا٦ثلاع ا٦كاهٞ ٌٍّٛظف١ٓ، ٚمٌه ِٓ ف٩ي اٌزؼوف ػٍٝ 

لغ ثٕبء فوِق اٌؼًّ فٟ َِزْف١بد ٚىاهح اٌٖؾخ ثّؾبفظخ علح. وّب ٘لفذ ئٌٝ ٚا

اٌزؼوف ػٍٝ ٛج١ؼخ اٌؼٕٖو اٌفٕٟ ٌفِوِق اٌؼًّ ٚكٚهٖ فٟ ر١ّٕخ ا٦ثلاع ا٦كاهٞ ٌلٜ 

اٌّٛظف١ٓ فٟ َِزْف١بد ٚىاهح اٌٖؾخ ثّؾبفظخ علح. ٚأ٠ٚبً ٘لفذ ئٌٝ ث١بْ ّٜٔ 

لاع ا٦كاهٞ، ٚاٌزؼوف ػٍٝ ٍٍٛو١بد أػٚبء ل١بكح ٌفِوِق اٌؼًّ ٚكٚهٖ فٟ ر١ّٕخ ا٦ث

فوِق اٌؼًّ ٚكٚه٘ب فٟ ر١ّٕخ ا٦ثلاع ا٦كاهٞ، ٚونٌه ٘لفذ ئٌٝ اٌزؼوف ػٍٝ اٌج١ئخ 

اٌزٕظ١ّ١خ ٚا٦عزّبػ١خ ٌفِوِق اٌؼًّ ٚكٚه٘ب فٟ ر١ّٕخ ا٦ثلاع ا٦كاهٞ ٌٍّٛظف١ٓ فٟ 

اٌزؾ١ٍٍٟ  َِزْف١بد ٚىاهح اٌٖؾخ ثّؾبفظخ علح. ٚرزجغ اٌلهاٍخ إٌّٙظ إٌٛفٟ

ٌّٕبٍجزٗ ٌطج١ؼخ اٌلهاٍخ، ؽ١ش ٠زُ ئٍزقلاَ أكاح ا٦ٍزج١بْ وأكاحٍ هئ١َ١خ ٌٍلهاٍخ، 

١ٍٚزُ رٛى٠ؼٙب ػٍٝ أفواك ػ١ٕخ اٌلهاٍخ، ِٚٓ صُ فوى٘ب ٚعّؼٙب ٌزؾ١ٍٍٙب ئؽٖبئ١بً 

(؛ ٚاٌنٞ ػٓ ٛو٠مٗ رزُ ِؼبٌغخ ث١بٔبد SPSSثاٍزقلاَ ثؤبِظ اٌزؾ١ًٍ ا٦ؽٖبئٟ)

ٌّزٍٛطبد اٌؾَبث١خ ٚا٦ٔؾوافبد اٌّؼ١به٠خ ٌزور١ت ئعبثبد اٌلهاٍخ ثاٍزقواط ا

ِفوكاد اٌلهاٍخ ٌؼجبهاد ا٦ٍزج١بْ ؽَت كهعخ اٌّٛافمخ، ِٚؼبًِ اٌفبووٚٔجبؿ 

ٌؾَبة صجبد ِؾبٚه أكٚاد اٌلهاٍخ ٚأكاح اٌلهاٍخ وىً، ٚونٌه رؾ١ًٍ ا٦ٔؾلاه 

ــً فـٟ رّٕــ١خ اٌّزؼلك ٦فزجبه فو١ٙبد اٌلهاٍخ ِٓ ف٩ي ر١ٙٛؼ كٚه فـِوق اٌؼـّ

ا٦ثلاع ا٦كاهٞ ٌٍّٛظف١ٓ ، ٚاٌزًٕٛ أف١واً ئٌٝ ٔزبئظ رف١ُل ِٛٙٛع اٌلهاٍخ.  

٠ٚزىْٛ ِغزّغ اٌلهاٍخ ِٓ وبفخ اٌّٛظف١ٓ ثَّزْف١بد ٚىاهح اٌٖؾخ ثّؾبفظخ علح، 

َٚٔجخ ٌىجو ؽغُ اٌّغزّغ ٚػلَ اٌزًٕٛ ئ١ٌٗ وب٩ِ؛ً ٠زُ أفن ػ١ٕخ ِٕٗ، رّضٍٗ ٚرزغبٌٔ 

( 122ٌه ػٓ ٛو٠ك اٌؼ١ٕخ اٌؼْٛائ١خ، ٠ٚمُله ؽغُ اٌؼ١ٕخ ثؼلك )ِغ فٖبئٖٗ، ٚم

 ِٛظف ِٓ اٌّٛظف١ٓ ثَّزْف١بد ٚىاهح اٌٖؾخ ثّؾبفظخ علح.

 ر١ّٕخ ا٦ثلاع –ا٦ثلاع ا٦كاهٞ  –فوِق اٌؼًّ  انكهًبد انًفزبحُخ:

Abstract: 
The problem of the study was summarized in the organizations 

need to work in groups and work teams through which they exchange 

information and experiences, which in turn lead to the explosion of 

knowledge, and work teams represent the basic base for creativity and 



 م3233( يوليو 32ع  ) –( 6المجلة العربية للآداب والدراسات الانسانية ، مج )

 

07 

innovation and achieving excellence to transform into flexible 

learning organizations. Thus, the study seeks to answer the following 

main question: What is the role of work teams in developing the 

administrative creativity of employees working in the hospitals of the 

Ministry of Health in Jeddah?, The study aims to identify the role of 

work teams in developing administrative creativity for employees, by 

identifying the reality of team building in Ministry of Health hospitals 

in Jeddah. It also aimed to identify the nature of the technical 

component of the work teams and its role in developing the 

administrative creativity of workers in the hospitals of the Ministry of 

Health in Jeddah. It also aimed to demonstrate a leadership style for 

work teams and its role in developing administrative creativity, and to 

identify the behaviors of work team members and their role in 

developing administrative creativity. The study follows the descriptive 

analytical approach due to its relevance to the nature of the study. The 

questionnaire tool is used as a main tool for the study, and it will be 

distributed to the study sample members, and then sorted and 

collected for statistical analysis using the Statistical Analysis Program 

(SPSS); Through which the study data is processed by extracting the 

arithmetic averages and standard deviations to arrange the answers of 

the study vocabulary to the questionnaire statements according to the 

degree of approval, and the Alpha Cronbach coefficient to calculate 

the stability of the axes of the study tools and the study tool as a 

whole, as well as multiple regression analysis to test the hypotheses of 

the study by clarifying the role of work teams in the development of 

administrative creativity for workers. And finally to reach results that 

benefit the subject of the study. The study population consists of all 

employees of the Ministry of Health hospitals in Jeddah, due to the 

large size of the community and the lack of complete access to it; A 

sample is taken from it, representing it and homogeneous with its 

characteristics, by means of a random sample, and the sample size is 

estimated at (100) employees of the Ministry of Health hospitals in 

Jeddah. 

Key words: Work teams - administrative creativity - creativity 

development - the role of work teams 
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 انًمذيــخ: 

كاهح ػل٠لح؛ أّ٘ٙب ٠زّضً فٟ ٌمل أكّٜ اٌزطٛه ا٦كاهٞ ئٌٝ ١ّٛع ِفب١ُ٘ ئ

ئكاهح اٌغٛكح اٌْبٍِخ، ٚئػبكح ٕ٘لٍخ اٌؼ١ٍّبد، ٚا٦كاهح ا٦ٍزوار١غ١خ، ٚئكاهح ػ٩لبد 

 ّْ اٌؼ٩ّء، ٚاٌزوو١ي ػٍٝ اٌىفبءح اٌّؾٛه٠خ، ٚئكاهح اٌّٛاهك اٌجْو٠خ ٚفوِق اٌؼًّ. ٚأ

اهٞ فٟ ِٓ أُ٘ أٍجبة افز١به ٘نا اٌّٛٙٛع ٌٍجؾش ف١ٗ؛ ِؼوفخ ٚالغ ا٦ثلاع ا٦ك

َِزْف١بد ٚىاهح اٌٖؾخ، ِٚلٜ رج١ٕٙب ٧ٌثلاع فٟ اٌؼًّ، ئٙبفخً ئٌٝ مٌه ا٩ٛ٨ع 

ػٍٝ اٌّْبوً ا١ٌّٕٙخ ٌٍّٛظف١ٓ، ٌنٌه إٔجؼ ِٓ اٌٚوٚهٞ رجٕٟ ا٦ثلاع فٟ ٘نٖ 

اٌَّزْف١بد؛ ٔظواً ٌٍزطٛه اٌّزَبهع اٌنٞ ٠ْٙلٖ اٌؼًّ ف١ٙب. ؽ١ش رُ ئػزّبك أٍٍٛة 

ل٠ضخ فٟ اٌفىو ا٦كاهٞ اٌؾل٠ش، ٚاٌنٞ رٍغأ ئ١ٌٗ فوِق اٌؼًّ ِٓ ا٤ٍب١ٌت اٌؾ

ّْ فوِق اٌؼًّ رؼُل ئٍزوار١غ١خ ٌٍؼل٠ل ِٓ إٌّظّبد  إٌّظّبد اٌّؼبٕوح اٌّزطٛهح؛ ئم أ

اٌزٟ رَزط١غ ئٍزضّبه ِٛاهك٘ب ثٕغبػ ِٓ ف٩ي ئفزياي اٌىٍُف ٚرؾ١َٓ اٌؼٛائل ػٍٝ 

 (. 2214اٌّٛعٛكاد. )أثٛ عوثٛع، 

ْٛ أٍبٍبً ِٓ ػلك ِؼ١ٓ ِٓ ا٤فواك ٠ؼٍّْٛ ٠ٍٛبً، ٚئما وبْ فو٠ك اٌؼًّ ٠زى

ّْ ِب ٠ؾممٗ ٘نا اٌفو٠ك ِٓ ئٔغبى ٠ىْٛ أوجو ثىض١و ِٓ ِغّٛع ئٔغبى ٘إ٨ء ا٤فواك،  فا

ًٌّ ثّفوكٖ، ؽ١ش ٨ ٠ؼزّل ٔغبػ اٌفو٠ك ػٍٝ اٌّٙبهاد اٌفوك٠خ فمٜ، ٌٚىٓ ػٍٝ  و

 ِغ ثؼُٚٙ اٌجؼ٘. ثبٌلػُ ٚاٌؼًّ  -أػٚبء اٌفو٠ك -ا٤ٍٍٛة اٌنٞ ٠مَٛ ِٓ ف٩ٌٗ

ٔخ ِٓ   ّٛ ِٚٓ ٕ٘ب ٍؼذ إٌّظّبد فٟ إٌَٛاد ا٤ف١وح ئٌٝ ثٕبء فوق ػًّ ِى

ًِّ اٌغٛأت اٌٍَٛو١خ  اٌؼ٩ّء، ٚاٌّٛهك٠ٓ، ٚاٌّٛظف١ٓ ثبٌّٕظّخ؛ ِغ ٚٙغ ا٨ػزجبه ٌى

٤ػٚبء اٌفو٠ك ِٓ أعً رؾم١ك ا٨َٔغبَ ٚا٨ٔلِبط ث١ٓ ا٤ػٚبء؛ ٚرؾ١َٓ أكائُٙ، 

ول ِٓ ٔغبػ عٙٛك٘ب فٟ رمل٠ُ اٌقلِبد ٚإٌّزغبد اٌزٟ رؾمك ؽزٝ ٠زَٕٝ ٌٙب اٌزأ

 (.8، 2221ٓهٙب اٌؼ٩ّء، ٚرّىٕٙب ِٓ رؾم١ك ١ِيح رٕبف١َخ. )اٌق١ًٍ، 

ٚرؼُل فبػ١ٍخ فوِق اٌؼًّ اٌمبػلح ا٤ٍب١ٍخ ٩ٌثزىبه ٚاٌّفزبػ ا٤ٍبٍٟ ٌقٍك ل١ّخ 

ّٞ رٕظ١ُ ، فبٌّٕظّبد ا١ٌَٛ ِٚبفخ ٚرؾم١ك اٌز١ّي، وّب أٔٙب إٔجؾذ هوٕبً ِؾٛه٠بً ٤

ٌُ رؼُل لبكهح ػٍٝ اػزّبك ّٔٛمط اٌجٕبء اٌٙوِٟ اٌزم١ٍلٞ، ٚرٛعّٙذ ٔؾٛ ػًّ اٌفو٠ك؛ 

 (.2219ٚمٌه ١ّ٘٥ٌخ اٌزٟ ٠ؾُظٝ ثٙب ثغوٗ رؾم١ك ا٨ٍزّواه٠خ ٚإٌغبػ )٘بًِ، 

ّْ اٍزقلاَ أٍٍٛة فوق اٌؼًّ فٟ إٌّظّبد ٠ؾمكّ عٍّخ ِٓ اٌفٛائل ِٓ ؽ١ش  وّب أ

ػب١ٌخ اٌزؾف١ي ِٕٚبؿ ِٕبٍت ٌٍؼًّ، ئٙبفخً ئٌٝ ا٨ؽَبً اٌّْزون فٍك ث١ئخ 

ثبٌَّإ١ٌٚخ رغبٖ اٌّٙبَ اٌّطٍٛة ئٔغبى٘ب، وّب أّٔٙب رَبػل ػٍٝ اٍزغبثخ أٍوع 

ٌٍزغ١١واد اٌزىٌٕٛٛع١خ ٚرم١ًٍ ا٨ػزّبك ػٍٝ إٌٛف اٌٛظ١فٟ ٚى٠بكح فٟ ِوٚٔخ 

(. 2214... ئٌـ )أثٛعوثٛع، ا٤كاء ٚرٛلغ اٌّْى٩د لجً ؽلٚصٙب ٚرمل٠ُ ؽٍٛي ِجزىوح

ٚرزٕبٚي ٘نٖ اٌلهاٍخ كٚه فوق اٌؼًّ ػٍٝ ا٦ثلاع ا٦كاهٞ ٌلٜ اٌّٛظف١ٓ ا٦كاه١٠ٓ 

 ثَّزْف١بد ٚىاهح اٌٖؾخ ثّؾبفظخ علح.
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 يشـكهخ انذراسـخ: 

ٌمل ظٙو ِفَٙٛ فو٠ك اٌؼًّ وغ١وٖ ِٓ اٌفٍَفبد ا٦كاه٠خ ثغوٗ ِٛاعٙخ 

ٕظّبد، َِٚبػلرٙب ونٌه ػٍٝ رؾم١ك أ٘لافٙب اٌزؾل٠بد اٌزٟ ِٓ اٌّّىٓ أْ رٛاعٗ اٌّ

 (.62، 2213ٓ)اٌَؼٛكٞ، 

ًّ اٌزغ١واد اٌّزَبهػخ اٌزٟ ٠ْٙل٘ب اٌؼبٌُ فٟ ِغبي ِٕظّبد   ففٟ ظ

ا٤ػّبي، ٚظٙٛه ِفب١ُ٘ ؽل٠ضخ فٟ ِغبي اٌز١١َو، ٚرّب١ّبً ِغ ٘نٖ اٌزغ١واد إٔجؼ 

ٚ اٌوثؾ١خ ِٛاوجخ ٘نا ٌياِبً ػٍٝ إٌّظّبد ٍٛاءً اٌؾى١ِٛخ أٚ اٌقبٕخ، اٌقلِبر١خ أ

اٌزطٛه اٌؾبًٕ فٟ اٌؼبٌُ، ٚمٌه ثزغبٚى رٍه اٌّفب١ُ٘ ٚاٌطوق اٌزم١ٍل٠خ، ٚرجّٕٟ 

ِغّٛػخ ِٓ ا٤ٍب١ٌت اٌؾل٠ضخ فٟ اٌز١١َو، ئٔط٩لبً ِٓ ا٦ٍزضّبه فٟ اٌّٛهك اٌجْوٞ 

ٚا٦ػزّبك ػٍٝ اٌّْبهوخ ٚا٤كاء اٌغّبػٟ، فبٌؼمٛي اٌجْو٠خ ٟ٘ اٌزٟ رلثو إٔٛي 

ٌنٌه ٠غت ػ١ٍٙب أْ رٛفو ٌٙب وً ِب ٠َبػل٘ب ػٍٝ اٌؼًّ ٚرؾم١ك ا٤٘لاف إٌّظّخ 

 (.2214)أثٛعوثٛع، 

وّب ٠ؼُزجو أٍٍٛة اٌؼًّ اٌفولٟ ِٓ أُ٘ أٍب١ٌت اٌز١ّٕخ ا٦كاه٠خ ٚ٘ٛ 

ّْ اٌؼًّ اٌغّبػٟ ٠إكٞ ئٌٝ رؼظ١ُ اٌؼبئل  ا٨ٍزضّبه ا٤فًٚ ٌٍّٛاك اٌجْو٠خ، ؽ١ش أ

فٙٛ ٠َّؼ ٌٍفوك ثأْ ٠ىْٛ أوضو هٙبءً ٚأزّبءً  ِٓ اٌغبٔت ا٨لزٖبكٞ ٚا٨عزّبػٟ

ٌّٕظّزٗ، ئٙبفخً ئٌٝ أْ اٌؼًّ وفو٠ك ٠ْؼو اٌغ١ّغ ثأُٔٙ عيءً ِٓ إٌّظّخ، ٌنا ٠ؼل 

فو٠ك اٌؼًّ ّٔٛمعبً ِزملِبً ٚفؼب٨ً ٌٍّْبهوخ فٟ ارقبم اٌمواه، فٙٛ ثب٦ٙبفخ اٌٝ اٌلٚه 

ًّ اٌّْى٩د ٠ؼًّ ػٍٝ رط٠ٛ و ؽبٌخ إٌّظّخ ِٓ ف٩ي ا٠٦غبثٟ اٌنٞ ٠إك٠ٗ فٟ ؽ

رؾ١َٓ أكائٙب ٚى٠بكح فؼب١ٌزٙب. ِٚغ اٌزطٛه اٌٙبئً اٌنٞ ١ْ٠لٖ اٌؼبٌُ ا١ٌَٛ ريكاك 

رقٖٖبد ا٤فواك ثؾ١ش إٔجؼ اٌؼًّ اٌفولٟ ِزطٍجبً أٍب١ٍبً فٟ ؽً اٌّْى٩د 

 (.2215ٚى٠بكح فبػ١ٍخ اٌمواهاد ٚا٨ٍزفبكح ِٕٙب فٟ رؾ١َٓ عٛكح ا٤كاء )ػجل اٌؾ١ٍُ،

ٔغبػ إٌّظّبد اٌؾل٠ضخ فٟ رؾم١ك أ٘لافٙب ػٍٝ وفبءح ٚفبػ١ٍخ هأً ٠ٚؼزّل 

اٌّبي اٌجْوٞ، ئم رؼُل اٌّٛاهك اٌجْو٠خ ِٓ أُ٘ إٔٛي إٌّظّخ ٚٔغبؽٙب ٚفٍْٙب؛ 

٠ٚوعغ ئٌٝ أٛو٘ب اٌجْو٠خ اٌزٟ رؼىٌ ٕٛهح إٌّظّخ ٚرزوعّٙب ئٌٝ أفؼبي 

و٠خ ثل٨ً ػٓ اٌّٛاهك ٚئٔغبىاد، ٘نا ِب كفغ إٌّظّبد ا٨ػزّبك ػٍٝ اٌّٛاهك اٌفى

اٌّبك٠خ فٟ فٍك اٌضوٚاد ّٚٙبْ اٌجمبء ٚاٌزى١ف ِغ اٌّزغ١واد اٌّؾ١طخ ثٙب، ؽ١ش 

٠زطٍت ٘نا إٌغبػ رطج١ك أٍٍٛة اٌزْبهن اٌّؼوفٟ اٌنٞ ٠ؼزجو ووافؼخ ٌزجبكي ٚرمبٍُ 

اٌّؼبهف ٍٛاءً اٌظب٘و٠خ أٚ ا١ٌّٕٚخ، فبٍزوار١غ١خ رجبكي اٌّؼٍِٛبد ٚاٌقجواد ػٓ 

اٌؼًّ ٠مٛك ئٌٝ رفغ١و ِؼبهفُٙ، وّب ٠ّضً اٌمبػلح ا٤ٍب١ٍخ ٧ٌثلاع ٛو٠ك فوق 

ٚا٨ثزىبه ٚاٌّفزبػ ا٤ٍبٍٟ ٌقٍك ل١ّخ ِٚبفخ ٚرؾم١ك اٌز١ّي ٌٍزؾٛي ئٌٝ ِٕظّبد 

ِزؼٍّخ ٌل٠ٙب ِوٚٔخ ٚاٍزغبثخ ٌغ١ّغ اٌزغ١واد، ِٚٓ اٌّّبهٍبد اٌزٟ رَبُ٘ ثفبػ١ٍخ 

وق اٌؼــّــً اٌفؼـــبٌخ اٌووـــ١يح ا٤ٍبٍـــ١خ فٟ رلػ١ُ اٌّقيْٚ اٌّؼوفٟ، ٌنٌه رؼُل فـِـ

 (.2216ٌجٕبء اٌّؼـــوفخ ٌٍّٕظّــــبد )ػ٩لٟ،
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ِٚٓ ف٩ي ػٍّٕب )اٌجبؽش( ثٛىاهح اٌٖؾخ ثّؾبفظخ علح ٌفذ ئٔزجبٕ٘ب ثأْ 

اٌؼًّ ١َ٠و ثْىً ١٘ىٍٟ ٚل١ًٍ ِب ٠ؼزّل ػٍٝ رْى١ً فوِق اٌؼًّ ٍٛاءً اٌّزقٖٖخ أٚ 

ا ِٓ عبٔت، ِٚٓ عبٔت آفو أْ ٔزبئظ ا٤ػّبي اٌوٚر١ٕ١خ اٌؼبِخ ٦كاهح اٌّٙبَ ٘ن

ٌٍّٛظف١ٓ ٚاٌزٟ رورجٜ ثبٌٕٛف اٌٛظ١فٟ ٌُ ٍٔزٌّ ف١ٙب ػجو ئؽزىبوٕب ثبٌؼل٠ل ِٓ 

اٌىٛاكه ؽبٌخ ر١ّي أٚ ئثلاع ٚئّٔب ئٌزياَ اٌّٛظف ثٕٛفٗ اٌٛظ١فٟ ئٌٝ ؽل وج١و؛ ا٤ِو 

وق اٌؼًّ ٚر١ّٕخ ا٦كثبع اٌنٞ كفؼٕب ثبٌزفى١و فٟ اٌجؾش ٚاٌوثٜ ث١ٓ ٚالغ كٚه فِ 

 ا٦كاهٞ ٌٍّٛظف١ٓ.

ٚػ١ٍٗ عبءد ٘نٖ اٌلهاٍخ ٌزطوػ اٌزَبؤي اٌوئ١َٟ اٌزبٌٟ: ِب كٚه فوِق اٌؼًّ فٟ 

 ر١ّٕخ ا٦ثلاع ا٦كاهٞ ٌٍّٛظف١ٓ؟ 

 أهـذاف انذراســخ: 

رَؼٝ ٘نٖ اٌلهاٍخ ئٌٝ رؾم١ك اٌٙلف اٌوئ١ٌ اٌزبٌٟ: اٌزؼوف ػٍٝ كٚه فـِوق 

خ ا٦ثلاع ا٦كاهٞ ٌٍّٛظف١ٓ. ٚمٌه ِٓ ف٩ي رؾم١ك ا٤٘لاف اٌؼـّــً فـٟ رّٕــ١

 اٌفوػ١خ اٌزب١ٌخ: 

 اٌزؼوف ػٍٝ ٚالغ ثٕبء فوِق اٌؼًّ فٟ ٚىهح اٌٖؾخ ثّؾبفظخ علح.  .1

اٌزؼوف ػٍٝ ٛج١ؼخ اٌؼٕٖو اٌفٕٟ ٌفوق اٌؼًّ ٚكٚهٖ فٟ ر١ّٕخ ا٦ثلاع ا٦كاهٞ  .2

 ٌلٜ اٌّٛظف١ٓ فٟ ٚىاهح اٌٖؾخ ثّؾبفظخ علح. 

ث١بْ ّٜٔ ل١بكح ٌفوق اٌؼًّ ٚكٚهٖ فٟ ر١ّٕخ ا٦ثلاع ا٦كاهٞ ٌلٜ اٌّٛظف١ٓ فٟ  .3

 ٚىاهح اٌٖؾخ ثّؾبفظخ علح. 

اٌزؼوف ػٍٝ ٍٍٛو١بد أػٚبء فوق اٌؼًّ ٚكٚه٘ب فٟ ر١ّٕخ ا٦ثلاع ا٦كاهٞ  .4

 ٌلٜ اٌّٛظف١ٓ فٟ ٚىاهح اٌٖؾخ ثّؾبفظخ علح. 

ٟ ر١ّٕخ ا٦ثلاع ا٦كاهٞ اٌزؼوف ػٍٝ اٌج١ئخ ا٨عزّبػ١خ ٌفوق اٌؼًّ ٚكٚه٘ب ف .5

 ٌلٜ اٌّٛظف١ٓ فٟ ٚىاهح اٌٖؾخ ثّؾبفظخ علح. 

اٌزؼوف ػٍٝ اٌج١ئخ اٌزٕظ١ّ١خ ٌفوق اٌؼًّ ٚكٚه٘ب فٟ ر١ّٕخ ا٦ثلاع ا٦كاهٞ ٌلٜ  .6

 اٌّٛظف١ٓ فٟ ٚىاهح اٌٖؾخ ثّؾبفظخ علح. 

اٌزؼوف ػٍٝ اٌفوٚق ث١ٓ اٍزغبثبد اٌّجؾٛص١ٓ رجؼبً ٌجؼ٘ اٌّزغ١واد  .7

ٌغٌٕ، اٌؼّو، اٌّإً٘ اٌؼٍّٟ، اٌفئخ اٌٛظ١ف١خ، ٚػلك ٍٕٛاد اٌل٠ّٛغواف١خ )ا

 اٌقلِخ(.

 رسـبؤلاد انذراســخ: 

رَؼٝ ٘نٖ اٌلهاٍخ ئٌٝ ا٦عبثخ ػٓ اٌزَبؤي اٌوئ١ٌ اٌزبٌٟ: ِب كٚه فـِوق اٌؼـّــً 

فـٟ رّٕــ١خ ا٦ثلاع ا٦كاهٞ ٌٍّٛظف١ٓ؟ ٚمٌه ِٓ ف٩ي ا٦عبثخ ػٓ اٌزَبؤ٨د 

 اٌفوػ١خ ا٢ر١خ:  

 ِب ٚالغ ثٕبء فوق اٌؼًّ فٟ ٚىهح اٌٖؾخ ثّؾبفظخ علح؟  (1

ِب ٛج١ؼخ اٌؼٕٖو اٌفٕٟ ٌفوق اٌؼًّ ٚكٚهٖ فٟ ر١ّٕخ ا٦ثلاع ا٦كاهٞ ٌلٜ  (2

 اٌّٛظف١ٓ فٟ ٚىاهح اٌٖؾخ ثّؾبفظخ علح؟ 
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ِب كٚه ّٜٔ ل١بكح ٌفوق اٌؼًّ ٚكٚهٖ فٟ ر١ّٕخ ا٦ثلاع ا٦كاهٞ ٌلٜ اٌّٛظف١ٓ فٟ  (3

  ٚىاهح اٌٖؾخ ثّؾبفظخ علح؟

اٌزؼوف ػٍٝ ٍٍٛو١بد أػٚبء فوق اٌؼًّ ٚكٚهٖ فٟ ر١ّٕخ ا٦ثلاع ا٦كاهٞ ٌلٜ  (4

 اٌّٛظف١ٓ فٟ ٚىاهح اٌٖؾخ ثّؾبفظخ علح. 

اٌزؼوف ػٍٝ اٌج١ئخ ا٨عزّبػ١خ ٌفوق اٌؼًّ ٚكٚه٘ب فٟ ر١ّٕخ ا٦ثلاع ا٦كاهٞ  (5

 ٌلٜ اٌّٛظف١ٓ ا٦كاه١٠ٓ فٟ ٚىاهح اٌٖؾخ ثّؾبفظخ علح. 

ظ١ّ١خ ٌفوق اٌؼًّ ٚكٚه٘ب فٟ ر١ّٕخ ا٦ثلاع ا٦كاهٞ ٌلٜ اٌزؼوف ػٍٝ اٌج١ئخ اٌزٕ (6

 اٌّٛظف١ٓ فٟ ٚىاهح اٌٖؾخ ثّؾبفظخ علح. 

اٌزؼوف ػٍٝ اٌفوٚق ث١ٓ اٍزغبثبد اٌّجؾٛص١ٓ رجؼبً ٌجؼ٘ اٌّزغ١واد  (7

اٌل٠ّٛغواف١خ )اٌغٌٕ، اٌؼّو، اٌّإً٘ اٌؼٍّٟ، اٌفئخ اٌٛظ١ف١خ، ٚػلك ٍٕٛاد 

 اٌقلِخ(.

 أهًـُخ انذراســــخ: 

ّل ٘نٖ اٌلهاٍخ أ١ّ٘زٙب ِٓ رٕبٌٚٙب ٌّٛٙٛػ١ٓ ٘ب١ِٓ فٟ ِغبي ػٍُ رَز

ا٦كاهح، ّٚ٘ب: ِٛٙٛع فوِق اٌؼًّ ِٚٛٙٛع ا٦ثلاع ا٦كاهٞ. ٚرٕجضك أ١ّ٘خ كهاٍخ 

ٚالغ ثٕبء فوق اٌؼًّ ٚكٚه٘ب فٟ ر١ّٕخ ا٦ثلاع ا٦كاهٞ ٌٍّٛظف١ٓ فٟ ٚىاهح اٌٖؾخ 

 ثّؾبفظخ علح ِٓ ص٩س ىٚا٠ب:

 ا١ّ٘٤خ اٌؼ١ٍّخ:

ئصواء اٌّؼوفخ اٌؼ١ٍّخ فٟ ِغبي فوق اٌؼًّ ا٩ٌّئّخ ٌٛىاهح اٌٖؾخ ثّؾبفظخ  (1

علح ثْىً فبٓ ٚاٌمطبع اٌؼبَ ثْىً ػبَ ٚكٚه٘ب فٟ ر١ّٕخ ا٦ثلاع ا٦كاهٞ 

 ٌٍّٛظف١ٓ.

رملَّ اٌلهاٍخ ئٛبهاً ٔظو٠بً ػ١ٍّبً فٟ ١ِلاْ ا٦كاهح، ئم أٔٙب رغّغ ث١ٓ ِزغ١و٠ٓ  (2

١َّّٓ ّ٘ب فوق اٌؼًّ ٚا٦ثلاع  ا٦كاهٞ. ِٙ

ئثواى كٚه فوق اٌؼًّ فٟ ر١ّٕخ ا٦ثلاع ا٦كاهٞ ٌٍّٛظف١ٓ فٟ َِزْف١بد  (3

ٚىاهح اٌٖؾخ ثّؾبفظخ علح؛ فبٕخ، ٌزأ١ّو ٩ِِؼ اٌّْىٍخ؛ ٌٚزمل٠ُ إٌزبئظ 

 ٚاٌز١ٕٛبد اٌّمزوؽخ ثْأٔٙب. 

 ا١ّ٘٤خ اٌؼ١ٍّخ:

رمل٠ُ اٌّإّواد ٌٍَّإ١ٌٚٓ فٟ ٚىاهح اٌٖؾخ ثْىً فبٓ ٚاٌمطبع اٌؾىِٟٛ  (1

ثْىً ػبَ؛ ٌزط٠ٛو فوق اٌؼًّ فٟ ٙٛء ِب رزًٕٛ ئ١ٌٗ اٌلهاٍخ ِٓ ٔزبئظ 

 ٌي٠بكح فؼب١ٌخ فوق اٌؼًّ ا٩ٌّئّخ؛ ٌقٍك ث١ئخ ِٕبٍجخ ٧ٌثلاع ا٦كاهٞ.

رىْف اٌلهاٍخ ػٓ لٕبػبد، ِؼزملاد، أفىبه ٚارغب٘بد أػٚبء فوق اٌؼًّ  (2

 ِٓ اٌّؾلكاد اٌٙبِخ فٟ ر١ّٕخ ا٦ثلاع ا٦كاهٞ. ثبػزجبه٘ب

أْ رَبػل ٘نٖ اٌلهاٍخ فٟ رمل٠ُ اٌجواِظ اٌزله٠ج١خ ٌز١ّٕخ ٚهفغ َِزٜٛ  ٠إًِ (3

اٌؼب١ٍِٓ ثّب ٠زفك ِغ اؽز١بعبرُٙ ٚارغب٘برُٙ ٚفٖبئُٖٙ؛ ٚمٌه ِٓ ف٩ي رمل٠ُ 

 اٌلهاٍخ ٌّغّٛػخ ِٓ اٌز١ٕٛبد اٌّج١ٕخ ػٍٝ ٔزبئغٙب. 
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 فرضــُبد انذارســخ: 

 ٠زّؾٛه اٌفوٗ اٌوئ١َٟ فٟ ا٢رٟ: 

وق اٌؼًّ فٟ ر١ّٕخ ا٦ثلاع ا٦كاهٞ ٌلٜ اٌّٛظف١ٓ فٟ َِزْف١بد ٨ ٠ٛعل كٚه ٌف

 ٚىاهح اٌٖؾخ ثّؾبفظخ علح. ٠ٚزفوع ِٓ اٌفوٗ اٌوئ١َٟ اٌفو١ٙبد اٌفوػ١خ اٌزب١ٌخ:

٨ ٠ٛعل كٚه ٌٍؼٕٖو اٌفٕٟ ٌفوق اٌؼًّ فٟ ر١ّٕخ ا٦ثلاع ا٦كاهٞ ٌلٜ  (1

 فٟ َِزْف١بد ٚىاهح اٌٖؾخ ثّؾبفظخ علح. اٌّٛظف١ٓ 

فٟ اٌّٛظف١ٓ ه ٌّٕٜ ل١بكح فوق اٌؼًّ فٟ ر١ّٕخ ا٦ثلاع ا٦كاهٞ ٌلٜ ٨ ٠ٛعل كٚ (2

 َِزْف١بد ٚىاهح اٌٖؾخ ثّؾبفظخ علح.

٨ ٠ٛعل كٚه ٌٍَٛو١بد أػٚبء فوق اٌؼًّ فٟ ر١ّٕخ ا٦ثلاع ا٦كاهٞ ٌلٜ  (3

 فٟ َِزْف١بد ٚىاهح اٌٖؾخ ثّؾبفظخ علح.اٌّٛظف١ٓ 

١ّخ ا٦ثلاع ا٦كاهٞ ٌلٜ ٨ ٠ٛعل كٚه ٌٍج١ئخ ا٨عزّبػ١خ ٌفوق اٌؼًّ فٟ رٕ (4

 فٟ َِزْف١بد ٚىاهح اٌٖؾخ ثّؾبفظخ علح.اٌّٛظف١ٓ 

٨ ٠ٛعل كٚه ٌٍج١ئخ اٌزٕظ١ّ١خ ٌفوق اٌؼًّ فٟ ر١ّٕخ ا٦ثلاع ا٦كاهٞ ٌلٜ  (5

 اٌّٛظف١ٓ فٟ َِزْف١بد ٚىاهح اٌٖؾخ ثّؾبفظخ علح.

 يصطهحـبد انذراســخ: 

 فرق انؼًم: 

٠ؼٍّْٛ ِغ ثؼُٚٙ ٤عً رؾم١ك اٌفو٠ك ػجبهح ػٓ ِغّٛػخ ِٓ ا٤فواك 

أ٘لف ِؾلكح ِْٚزووخ، ٠ٚؼُوف اٌجؼ٘ اٌفو٠ك ػٍٝ أٔٗ ِغّٛػخ ِٓ ا٤فواك 

٠ز١ّيْٚ ثٛعٛك ِٙبهاد ِزىبٍِخ ف١ّب ث١ُٕٙ، ٚأفواك اٌفو٠ك ٠غّؼُٙ أ٘لاف ِْزووخ 

 (.2223ٚغوٗ ٚاؽل ثب٦ٙبفخ ئٌٝ ٚعٛك ِلفً ِْزون ٌٍؼًّ ف١ّب ث١ُٕٙ )ث١ً، 

ٚاٌؼغوِٟ فو٠ك اٌؼًّ ثأٔٗ:" عّبػخ ِؾلٚكح اٌؼلك ٠زؼبْٚ وّب ٠ؼوف: اٌّلْ٘ٛ 

ًِّ اٌْؼٛه ثبٌٛؽلح ٚاٌزٚبِٓ ٚاٌَّإ١ٌٚخ ا٨عزّبػ١خ ٌزؾم١ك ػًّ  أفواك٘ب فٟ ظ

 (.137، 2211ِْٓزون أٚ ٘لفٍ ِْزون" )اٌّلْ٘ٛ ٚاٌؼغوِٟ، 

 فوِق اٌؼًّ ػجبهح ػٓ ػلك ِؾلٚك ِٓ ا٤فواك اٌّٛظف١ٓ ا٦كاه١٠ٓانزؼرَف الإخرائٍ: 

ثّؾبفظخ علح؛ ٚاٌن٠ٓ  -ثَّزْف١بد ٚىاهح اٌٖؾخ ثبٌٍّّىخ اٌؼوث١خ اٌَؼٛك٠خ 

ِبرُٙ اٌٛظ١ف١خ ٠َؼْٛ ٌزؾم١ك ٘لفٍ ِْزون. ّٛ  ٠ْزووْٛ فٟ رٛع١ٙبرُٙ ِٚم

 لُبدح فرق انؼًم:

٠مُٖل ثم١بكح اٌفو٠ك" ئكاهح ِغّٛػخ ِٓ ا٤فواك رغّؼٛا ٌٍؼًّ ػٍٝ ِْوٚع 

ٕظّخ، ٚػبكحً رزّٚٓ رؾل٠ل ا٠ٌٛٚ٤بد ٌٍفو٠ك ِؼ١ٓ أٚ ٤كاء ٚظ١فخ ِؼ١ٕخ كافً اٌّ

ٚأ٘لاف ا٤كاء، ِٚواعؼخ ا٤كاء ٚرؾل٠ل ا٤ٍب١ٌت اٌَّزقلِخ، ٚرمٛك ػ١ٍّخ ٕٕغ 

اٌمواه فٟ اٌفو٠ك". ٚلبئل فو٠ك اٌؼًّ ٘ٛ" اٌفوك اٌنٞ ٠ؼًّ ِغ ِغّٛػخ ٚاٌَّإٚي 

ئْ كٚه  ػٓ رْغ١غ ٚر١َٕك اٌؼًّ اٌغّبػٟ ث١ٓ أػٚبء اٌّغّٛػخ، ٚوض١واً ِب ٠مُبي

، 2216لبئل اٌفو٠ك ٠ىْٛ ل١ًٍ ِٓ اٌزٛع١ٗ ٚر١َ١و ا٤ِٛه". )ِؾ١ب، ٚاٌؼز١جٟ، 

ٓ395) 
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 انؼُصر انفٍُ نفرق انؼًم:
٠ٚمٖل ثبٌؼٕٖو اٌفٕٟ ٘ٛ اٌّّٙخ اٌّطٍٛة ئٔغبى٘ب، ِٚلٜ ٕؼٛثزٙب، ً٘ 

ٟ٘ ٕؼجخ اٌزؾم١ك أٚ ٍٍٙخ ٚاٌّؼٍِٛبد اٌّزبؽخ ػٕٙب ٚا٤ٍب١ٌت ٚاٌطوق اٌّقزٍفخ 

ب؛ ٌزؾم١ك رٍه اٌّّٙخ ِٚلح ٕؼٛثزٙب، ٚا٤كٚاد ٚا٤عٙيح ا٩ٌىِخ ٦ٔغبى٘ب. ٌزٕف١ن٘

 (41، 2214ٓ)أثٛعوثٛع، 

 سهىكُبد أػضبء فرق انؼًم:

اٌّمٖٛك ثٍَٛو١بد ا٤ػٚبء اٌزٟ رإصو رأص١واً وج١واً ػٍٝ ٔغبػ فو٠ك اٌؼًّ 

كُ٘ ثْىً ػبَ ِٓ ؽ١ش ػلكُ٘، ٚفجوارُٙ، ٚكهعخ ا٨ٔزّبء ٚا٨ٌٛء، ِٚلٜ اٍزؼلا

ٌٍزؼبْٚ اٌّْوره ف١ّب ث١ُٕٙ، ٚللهرُٙ ػٍٝ اٌؼًّ اٌغّبػٟ، َِٚزٜٛ اٌوٚػ اٌّؼ٠ٕٛخ 

ٚاٌلٚافغ ٌل٠ُٙ. ٍٍٚٛو١بد أػٚبء اٌفو٠ك رؼىٌ ٔغبؽٗ ِٓ ػلِٗ، فبٌفو٠ك إٌبعؼ 

٘ٛ اٌنٞ ٠َؼٝ وً فوك ف١ٗ ٔؾٛ ٔغبػ اٌفو٠ك، ٚ٘نا اٌٍَٛن ٠ٕزظ ػٓ ا٨رٖبي اٌفبػً 

 (43، 2214ٓك وبفخ. )أثٛعوثٛع، ٚاٌجٕبء ِٓ لجً أػٚبء اٌفو٠

 انجُئخ الاخزًبػُخ نفرق انؼًم: 

٠ٚمُٖل ثٙب اٌّإصواد ا٨عزّبػ١خ ٌّٕظّخ فو٠ك اٌؼًّ، ٚاٌزٟ ٠ىْٛ ٌٙب رأص١واً   

وج١واً ػٍٝ اٌفو٠ك ِٓ ؽ١ش اٌؼبكاد ٚا٨رغب٘بد ٍٍٚٛو١بد ا٤فواك. وّب ٠مُٖل ثٙب 

خ ؽ١بح اٌؼٚٛ ِغ غ١وٖ، مٌه ا٦ٛبه مٌه ا٦ٛبه ِٓ اٌؼ٩لبد اٌنٞ ٠ؾلّك ِب١٘خ ػ٩ل

ّٞ فو٠ك ِٓ اٌفوق ٍٛاءً ث١ٓ أفواك٘ب  ِٓ اٌؼ٩لبد اٌنٞ ٘ٛ ا٨ٍبً فٟ رٕظ١ُ أ

ثؼُٚٙ ثجؼ٘ فٟ ث١ئخ ِب، أٚ ث١ٓ فوق ِزجب٠ٕخ أٚ ِزْبثٙخ ِؼبً ٚؽٚبهح فٟ ث١ئبد 

 ( 47، 2212ِٓزجبػلح. )ؽّلاْ، 

 انجُئخ انزُظًُُخ نفرق انؼًم: 

اٌّإٍَخ اٌزٟ ٠ؼًّ ثٙب فو٠ك اٌؼًّ، ِٚب رؾزٛٞ ػٍٟٙ ِٓ ٟٚ٘ إٌّظّخ أٚ   

١ٍبٍبد، فٍَفخ، أ٘لاف، فطٜ، ِٛاهك، ٔظبَ اٌؾٛافي، رم١١ُ ا٤كاء ٚاٌزله٠ت. ٚرؼُل 

اٌج١ئخ اٌزٕظ١ّ١خ ا١ٌٍٜٛ ث١ٓ اٌوٙب ػٓ اٌؼًّ ٚا٤كاء، فبٌَّزٜٛ اٌّورفغ ِٓ اٌوٙب 

أكاء ِورفؼخ، ٚاٌؼىٌ ٕؾ١ؼ،  ٠ليُّ ػٍٝ ٚعٛك ث١ئخ رٕظ١ّ١خ ئ٠غبث١خ رز١ُؼ َِز٠ٛبد

وّب رؼُل اٌج١ئخ اٌزٕظ١ّ١خ ػب٩ًِ َِبػلاً فٟ رؾم١ك اٌفبػ١ٍخ اٌزٕظ١ّ١خ ٌٍّٕظّخ، ِٚٓ 

ف٩ي رؾ١َٓ اٌج١ئخ اٌزٕظ١ّ١خ ٠َزط١غ اٌمبئل اٌزأص١و ػٍٝ أػٚبء اٌفو٠ك ٚاٌن٠ٓ ٠ؼلٚا 

 (47، 2212ٓعٛ٘و ػ١ٍّخ هفغ َِزٜٛ ا٤كاء ثبٌّٕظّخ. )ؽّلاْ، 

 لإدارٌ: الإثذاع ا 

٠ؼوّف ا٦ثلاع ا٦كاهٞ ثأٔٗ:" للهح ػم١ٍخ رظٙو ػٍٝ َِزٜٛ اٌفوك أٚ   

اٌغّبػخ فٟ إٌّظّخ، ٚ٘ٛ ػ١ٍّخ ماد ِواؽً ِزؼلكح ٠ٕزظ ػٕٙب فىو أٚ ػًّ عل٠ل 

٠ز١ّيّ ثأوجو لله ِٓ اٌط٩لخ، اٌّوٚٔخ، ا٤ٕبٌخ، اٌّقبٛوح، اٌؾَب١ٍخ ٌٍّْى٩د، 

ّأٌٛف ٚ٘نٖ اٌملهح ا٦ثلاػ١خ ِٓ اٌّّىٓ ر١ّٕزٙب اٌملهح ػٍٝ اٌزؾ١ًٍ ٚاٌقوٚط ػٓ اٌ

، 2223ٚرط٠ٛو٘ب ٟٚ٘ للهح ػبِخ ١ٌَذ فبٕخ ثأفواك كْٚ غ١وُ٘". )اٌْمؾبء، 

ٓ16.) 
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٠ؼوف ا٠٦لاع ا٦كاهٞ ئعوائ١بً ثأٔٗ ػجبهح ػٓ للهاد ِٚٙبهاد انزؼرَف الإخرائٍ: 

بفظخ علح، ٠ٕٚزظ ثّؾ –ػم١ٍخ ٠زّزغ ثٙب اٌّٛظف اٌنٞ ٠ؼًّ ثٛىاهح اٌٖؾخ اٌَؼٛك٠خ 

ػٕٙب فىو أٚ ػًّ ٠ز١ّيّ ثبٌط٩لخ ٚاٌّوٚٔخ، ٚا٤ٕبٌخ، ٚاٌّقبٛوح، ٚاٌؾَب١ٍخ 

 ٌٍّْى٩د، ٚاٌملهح ػٍٝ اٌزؾ١ًٍ ٚاٌوثٜ ٚاٌقوٚط ػٓ اٌّأٌٛف.

 الإطبر انُظرٌ وانذراسبد انسبثمخ 

 انًفهىو الاصطلاحٍ نفرِق انؼًم: 

َٔج١بً ٠زُ اٌزفبػً  فو٠ك اٌؼًّ:" ٘ٛ ػجبهح ػٓ ػلك ِؾلٚك ِٓ ا٤فواك

ٚا٨رٖبي ث١ُٕٙ، ٌٚل٠ُٙ أ٘لاف ِْزووخ ٠َؼْٛ ٌزؾم١مٙب ِٓ ف٩ي ٚظبئف ِقزٍفخ، 

ًِّ أٌٍ ِٚؼب١٠و رٚجٜ ٍٍٛن اٌفو٠ك  ٠ٚزُ اٌزؼبْٚ ٚاٌزفبػً ف١ّب ث١ُٕٙ فٟ ظ

 (.129، 2212ٓ)اٌطواٚٔخ، 

ٚرؼُل ػ١ٍّخ رْى١ً فو٠ك اٌؼًّ ِٓ اٌؼ١ٍّبد اٌزٟ رؼٕٝ ػٕب٠خ فبٕخ وٛٔٙب 

وثٜ ِغّٛػخ ِٓ ا٤فواك ٠قزٍفْٛ ِٓ ؽ١ش اٌزْٕئخ، اٌَّزٜٛ اٌؼٍّٟ، اٌقجوح.. ِٓ ر

ٔبؽ١خ، ٠ٚورجطْٛ ِؼبً ثٕٛع ِٓ ا٤٘لاف كافً إٌّظّخ، ٤عً رؾ١َٓ اٌطوق 

ٚا٤ٍب١ٌت اٌزٟ رَبػل ػٍٝ أكاء اٌؼًّ ثألً عٙل ِّىٓ، ٌنٌه فبٌٙلف ِٓ ا٤فن 

ٌغّبػخ ٚؽلح ِزّبٍىخ ِٚزغبَٔخ ٚرّزبى ثبٌّٕٙغ١خ اٌغ١لح ٌجٕبء فوق اٌؼًّ رغؼً ِٓ ا

ّٞ ِظٙو ِٓ ِظب٘و اٌٖواع؛  ثبٌفبػ١ٍخ ٚاٌزفبػً اٌّضّو ث١ٓ ا٤ػٚبء ثؼ١لح ػٍٝ أ

ٌزىْٛ فٟ إٌٙب٠خ عّبػخ ِٕلِغخ ٍِزيِخ ثبٌؼًّ ػٍٝ رؾم١ك أ٘لاف ِؾلكح )عغجٍٛ، 

2219ٓ ،89.) 

 أهـذاف فرق انؼًم: 

ًٌّ ِٓ اٌَو٠لٞ ) ّْ 32-31، 2211ٓ( ٚأؽّل )13، 2212ٓأّبه و (؛ ئٌٝ أ

 أ٘لاف ثٕبء فو٠ك اٌؼًّ وبٌزبٌٟ: 

 ثٕبء هٚػ اٌضمخ ٚاٌزؼبْٚ ث١ٓ ا٤فواك.  -1

 ر١ّٕخ ِٙبهاد ا٤فواك، ٚى٠بكح ِلاهوُٙ.   -2

ر١ّٕخ ِٙبهاد اٌّل٠و٠ٓ فٟ رؾ١َٓ اٌؼ٩لبد كافً اٌّإٍَخ ث١ٓ اٌوؤٍبء  -3

 ٚاٌّوؤ١ٍٚٓ. 

 ك ٚاٌّغّٛػبد. ر١ّٕخ ِٙبهاد ؽً اٌٖواػبد ٚإٌّبىػبد ث١ٓ ا٤فوا -4

رٛف١و ا٨رٖبي اٌّفزٛػ ث١ٓ أعياء اٌّإٍَخ ٚثّب ٠إكٞ ئٌٝ ِي٠ل ِٓ اٌْفبف١خ  -5

 ٚاٌٛٙٛػ فٟ ِٛاعٙخ اٌمٚب٠ب ٚاٌّْى٩د. 

ئػطبء ِي٠ل ِٓ اٌٛلذ ٌٍّلهاء ٌٍزوو١ي فٟ فؼب١ٌخ اٌّإٍَخ فٟ ِغب٨د اٌزقط١ٜ  -6

 ٚٚٙغ ا٤٘لاف. 

 ى٠بكح رلفك اٌّؼٍِٛبد ث١ٓ أعياء اٌّإٍَخ.  -7

 زقلاَ ا٤ِضً ٌٍّٛاهك ٚا٦ِىبٔبد اٌّزبؽخ ٚثّب ٠ؾمك وفبءح ا٤كاء. ا٨ٍ -8

 ر١ٙئخ اٌج١ئخ إٌّبٍجخ ٌزؾ١َٓ اٌقلِبد ٚإٌّزغبد اٌزٟ رملِٙب اٌّإٍَخ.  -9
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 ػُبصر ثُبء فرق انؼًم: 

(؛ ئٌٝ أٔٗ رٛعل ص٩صخ ػٕبٕو رإصو فٟ 46-44، ١ُْ٠2212ٓو ؽّلاْ )

 :ثٕبء فوق اٌؼًّ ٚرؾُلك كهعخ فؼب١ٌزٗ ٟٚ٘

 اٌؼٕٖو اٌفٕٟ: 

٠ٚمُٖل ثبٌؼٕٖو اٌفٕٟ اٌّّٙخ اٌّطٍٛة ئٔغبى٘ب ِٚلٜ ٕؼٛثزٙب، ً٘ ٟ٘ 

ٕؼجخ اٌزؾم١ك أٚ ٍٍٙخ، ٚاٌّؼٍِٛبد اٌّزبؽخ ػٕٙب، ٚا٤ٍب١ٌت ٚاٌطوق اٌّقزٍفخ 

 ٌزٕف١ن٘ب؛ ٌزؾم١ك رٍه اٌّّٙخ ِٚلٜ ٕؼٛثزٙب ٚا٤كٚاد ٚا٤عٙيح ا٩ٌىِخ ٦ٔغبى٘ب. 

 انؼُصر الإَسبٍَ: 
 ٚ٘نا اٌؼٕٖو ٠زىْٛ ِٓ عيأ٠ٓ ّ٘ب: 

لبئل اٌفو٠ك: ٚ٘ٛ اٌَّإٚي ػٓ اٌفو٠ك ٚاٌمبكه ػٍٝ رؾف١ي ا٤فواك ػٍٝ اٌم١بَ  . أ

ّْ لبئل اٌفو٠ك:   ثّّٙخ ِب ٌزؾم١ك أ٘لاف ِؼ١ٕخ، وّب أ

 ٘ٛ اٌَّإٚي ػٓ رؾم١ك اٌز١َٕك ٚاٌزىبًِ ٚاٌزفبػً ث١ٓ أػٚبء اٌفو٠ك.  -

 اٌضمخ ٚا٨ؽزواَ ٚاٌزؼبْٚ. ٠ىْٛ ث١ٕٗ ٚث١ٓ ا٤ػٚبء لله وج١و ِٓ  -

٠ىْٛ ِمزٕؼبً ثأ٘لاف اٌفو٠ك ِقٍٖبً فٟ رؾم١مٙب، عبكاً فٟ ل١بكح ا٤ػٚبء ٌٍٕٛٛي  -

 ئ١ٌٙب.

 ٠غت أْ رزٛافو ف١ٗ ّق١ٖخ ٔبٙغخ، ٚفجوح ػ١ٍّخ ِٕبٍجخ.  -

٠ؼًّ اٌمبئل َِزْبهاً ٌٍفو٠ك، ٠ٚمَٛ ثز١ًَٙ ِّٙخ ا٤ػٚبء، ٚرو١ٍـ اٌم١ُ  -

 رؼ١ٍُ ا٤ػٚبء، ٚرمل٠ُ إٌٖؼ ٚاٌّْٛهح.ٚاٌمٛاػل ٌٍَٛو١خ ٚرٛع١ٗ ٚ

أػٚبء اٌفو٠ك: ٚاٌّمٖٛك ٕ٘ب ٘ٛ ٍٍٛو١بد ا٤ػٚبء اٌزٟ رإصو رأص١واً ػٍٝ  . ة

ٔغبػ فو٠ك اٌؼًّ ثْىً ػبَ، ِٓ ؽ١ش ػلكُ٘، فجوارُٙ، كهعخ ا٨ٔزّبء ٚا٨ٌٛء، 

ِلٜ اٍزؼلاكُ٘ ٌٍزؼبْٚ اٌّْزون ف١ّب ث١ُٕٙ، ٚللهرُٙ ػٍٝ اٌؼًّ اٌغّبػٟ، 

 وٚػ اٌّؼ٠ٕٛخ ٚاٌلٚافغ ٌل٠ُٙ. َِٚزٜٛ اٌ

ٍٍٚٛو١بد أػٚبء اٌفو٠ك رؼىٌ ٔغبؽٗ ِٓ ػلِٗ، فبٌفو٠ك إٌبعؼ ٘ٛ اٌنٞ 

٠َؼٝ وً فوك ف١ٗ ٔؾٛ ٔغبػ اٌفو٠ك، ٚ٘نا اٌٍَٛن ٠ٕزظ ػٓ ا٨رٖبي اٌفبػً 

ٚاٌجٕبء ِٓ لجً أػٚبء اٌفو٠ك وبفخ. ٚرزٖف اٌفوق ٌفؼبٌخ ثب٦ٔزبع١خ اٌؼب١ٌخ 

فؼخ، ٠ٚإكٞ أفواك اٌفو٠ك ِؼظُ أػّبٌُٙ ثلهعخ ػب١ٌخ ٚاٌوٚػ اٌّؼ٠ٕٛخ اٌّور

ِٓ اٌغٛكح ٠ّٕٚؾْٛ ا٤فواك ا٢فو٠ٓ اٌْؼٛه ثبٌوٙب ٌىٛٔٗ فوكاً فٟ ٘نا 

اٌفو٠ك، ١ّ٠ٍْٚٛ ئٌٝ رى٠ٛٓ و١بْ اعزّبػٟ ٌُٙ، ٠ٚزّزؼْٛ ثلهعخ ػب١ٌخ ِٓ 

ا٨ٌٛء، ٠ٚلفؼُٙ مٌه ٌٍْؼٛه ثبٌفقو ٚاٌي٘ٛ، ٠ٚوْٚ أٔفَُٙ أفًٚ اٌفوق 

٠ٚىْٛ اٌفقو ٕ٘ب ِؾّٛك ٤ٔٙب ١ٌَذ ٨ؽزمبه إٌبً، ثً كافغ ٌجني  ا٤فوٜ

 اٌّي٠ل ِٓ اٌزملَ. 

 انؼُصر انجُئٍ: 
ّْ اٌؼٕٖو اٌج١ئٟ ٠زىْٛ ِٓ عيأ٠ٓ ّٚ٘ب: 47، ١ْ٠ٚ2212ٓو ؽّلاْ )  (؛ ئٌٝ أ
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اٌج١ئخ ا٨عزّبػ١خ: ٠ٚمُٖل ثٙب اٌّإصواد ا٨عزّبػ١خ ٌّٕظّخ فو٠ك اٌؼًّ ٚاٌزٟ  . أ

وج١واً ػٍٝ اٌفو٠ك ِٓ ؽ١ش اٌؼبكاد ٚا٨رغب٘بد ٍٍٚٛو١بد  ٠ىْٛ ٌٙب رأص١واً 

ا٤فواك. وّب ٠مُٖل ثٙب مٌه ا٦ٛبه ِٓ اٌؼ٩لبد اٌنٞ ٠ؾلك ِب١٘خ ػ٩لخ ؽ١بح 

ّٞ فو٠ك  اٌؼٚٛ ِغ غ١وٖ، مٌه ا٦ٛبه ِٓ اٌؼ٩لبد اٌنٞ ٘ٛ ا٤ٍبً فٟ رٕظ١ُ أ

فوق ِزجب٠ٕخ أٚ ِٓ اٌفوق ٍٛاءً ث١ٓ أفواك٘ب ثؼُٚٙ ثجؼ٘ فٟ ث١ئخٍ ِب، أٚ ث١ٓ 

 ِزْبثٙخ ِؼبً ٚؽٚبهح فٟ ث١ئبد ِزجبػلح.

اٌج١ئخ اٌزٕظ١ّ١خ: ٟ٘ إٌّظّخ أٚ اٌّإٍَخ اٌزٟ ٠ؼًّ ثٙب فو٠ك اٌؼًّ، ِٚب رؾزٛٞ  . ة

ػ١ٍٗ ِٓ ١ٍبٍبد، فٍَفخ، أ٘لاف، فطٜ، ِٛاهك، ٔظبَ اٌؾٛافي، رم١١ُ ا٤كاء 

 ٚاٌزله٠ت.  

 ػىايم َدبذ فرَك انؼًــم: 

(؛ ثأٔٗ ٚثؼل رؾ١ًٍ اٌؼٛاًِ اٌٌّّْٛخ 253 -252، 2225ٓ) أّبه ٘ب١٠ٌ

فٟ اٌفوق إٌبعؾخ فأٗ ِٓ اٌّّىٓ رٍق١ٔ ػٛاًِ إٌغبػ فٟ ص٩س ِغّٛػبد: 

اٌمبث١ٍخ ٌٍّؾبٍجخ، اٌفوٕخ ٚا٨ٌزياَ، ؽ١ش ٠ؾزبط اٌفو٠ك وىً أْ ٠ىْٛ ِؾبٍجبً أِبَ 

ؾزبط اٌفو٠ك أ٠ٚبً أْ رٕظ١ّٗ )٠غت أْ رىْٛ ٌل٠ٗ ِّٙخ ِؾلكح(، أٚ أ٘لاف ِؾلكح، ٠ٚ

رىْٛ ٌل٠ٗ فوٕخ ٌزأك٠خ ػٍّٗ؛ ف١غت أْ رزٛفو ٌٗ اٌّٛاهك، اٌٛلذ، اٌّٙبهاد، 

ٚاٌزله٠ت اٌنٞ ٠ؾزبعٗ، ٚونٌه رىْٛ ٌٗ اٌّملهح ػٍٝ ارقبم اٌمواهاد ا٩ٌىِخ 

ّْ اٌفو٠ك  ٚرٕف١ن٘ب، ثب٦ٙبفخ ٨ٌزياَ أػٚبء اٌفو٠ك، ٚػٕلِب رزٛفو ٘نٖ اٌؼٛاًِ فا

ٌّٙبَ ٚا٤٘لاف اٌزٟ أُْٔأ ِٓ أعٍٙب. ٠ٚغت أْ رىْٛ ٕ٘بن ِؾفياد ٠ٕغؼ فٟ رؾم١ك ا

ٔف١َخ ٌزؼي٠ي ئؽَبً أػٚبء اٌفو٠ك ثبٌىفبءح اٌنار١خ، ٚا٤وضو ِؼ٠ٕٛخ ِٓ وً 

اٌؼ١ٍّبد إٌف١َخ ٌؼًّ اٌفو٠ك ٘ٛ اٌطو٠مخ اٌزٟ ٠ْغّغ ثٙب اٌزؼو٠ف ا٨عزّبػٟ 

 ٕزّٟ ئ١ٌٗ اٌفو٠ك. ١ٌٌ ِغ اٌفو٠ك فمٜ، ٌٚىٓ ِغ اٌزٕظ١ُ اٌنٞ ٠ -ا٠٦غبثٟ

ِبد اٌفو٠ك إٌبعؼ ٟ٘: 12-8، 2213ٓث١ّٕب ٠وٜ اٌغٕبؽٟ ) ّٛ ّْ ِم  (؛ أ

 رؾل٠ل لبئل وفإ ٌٍفو٠ك.  -

 رؾل٠ل أػٚبء اٌفو٠ك ِغ ِواػبح رىبًِ وفبءارُٙ ِٚٙبهارُٙ.  -

 رؾل٠ل أ٘لاف اٌفو٠ك ٚفطخ ػٍّٗ ١ٍٚبٍزٗ ئما رطٍت ا٤ِو.  -

 ئ٠ّبْ أػٚبء اٌفو٠ك ثلٚهُ٘ ٚأ٘لاف فو٠مُٙ.  -

 ٚعٛك ث١ئخ ٠َٛك٘ب ا٨ؽزواَ ٚاٌزمل٠و ث١ٓ أػٚبء اٌفو٠ك.  -

ًٌّ ؽَت ئِىب١ٔبرٗ.  -  رؾل٠ل اٌّٙبَ اٌفوك٠خ ٤ػٚبء اٌفو٠ك و

 ٚٙغ فطخ ٌٍزؼبًِ ِغ اٌّقبٛو اٌزٟ لل رٛاعٗ رؾم١ك اٌفو٠ك ٤٘لافٗ.  -

 لاف اٌّوؽ١ٍخ. اٌّزبثؼخ اٌَّزّوح ١ٌَو اٌؼًّ ٚرؾم١ك ا٤٘ -

 رطج١ك ١ٍبٍخ اٌضٛاة ٚاٌّؾبٍجخ.  -
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ػمل ٌمبءاد َِزّوح ث١ٓ أػٚبء اٌفو٠ك، ٚعؼً ا٦ػلاك اٌغ١ل لجً ا٨عزّبػبد  -

 صمبفخ ٌلٜ أػٚبء اٌفو٠ك. 

اٌزٛافك ػٍٝ ل١ُ فو٠ك اٌؼًّ، ِضً: اٌزؾلس كائّبً ثبٍُ اٌفو٠ك ػٕل ا٦ٔغبى،  -

 ٠ٓ. ِؼبٌغخ أفطبء أػٚبء اٌفو٠ك كْٚ ئثواى٘ب ٣ٌفو

 لإثذاع الإدارٌ:ا

ا٦ثلاع فٟ ا٦كاهح ِزؼٍك ثب٤فىبه اٌغل٠لح فٟ ِغبي ا٦كاهح ٚرط٠ٛو 

إٌّزغبد ٚل١بكح فوق اٌؼًّ ٌزؾ١َٓ اٌقلِبد ٌٍؼ٩ّء، ٚوً ٚظبئف ا٦كاهح 

اٌّؼوٚفخ. ٕٚ٘بن رؼلك ٚرجب٠ٓ فٟ ٚعٙبد إٌظو ؽٛي رؾل٠ل ِفَٙٛ ا٦ثلاع ا٦كاهٞ 

رؼمل اٌظب٘وح  ٓ اٌؼٍّبء فٟ رؼو٠فٗ ِٚب١٘زٗ ٠ٚؼٛك مٌه ئٌِٝٚب١٘زٗ. ف٩ ٠ٛعل ارفبق ث١

ا٦ثلاػ١خ ٔفَٙب ِٓ عٙخ ٚرؼلك اٌّغب٨د اٌزٟ أزْو ف١ٙب ِفَٙٛ ا٦ثلاع ِٓ عٙخ 

أفوٜ؛ ِّب أكّٜ ئٌٝ افز٩ف إٌّطٍمبد إٌظو٠خ ٌّٛٙٛع ا٦ثلاع ثَجت رجب٠ٓ 

إٌّب٘ظ اٌؼ١ٍّخ ٚاٌضمبف١خ ّٙبكاد اٌؼٍّبء ٚاٌجبؽض١ٓ ٚافز٩ف ا٘زّبِبرُٙ ٚونٌه 

ِٚلاهٍُٙ اٌفىو٠خ. ِٚٓ عٙخ أفوٜ ٠ٛاعٗ اٌجبؽض١ٓ ِْىٍخ رؼلك اٌّٖطٍؾبد 

اٌّواكفخ ٌٗ ِضً ا٨ثزىبه ٚا٨فزواع ٚاٌؼجمو٠خ ٚاٌنوبء ئٌٝ كهعخ ٠ٖؼت ِؼٙب افز١به 

 .  (181، 2215ٓاٌزؼو٠ف إٌّبٍت ٌُٙ )ػٍٟ، 

 يبهُخ الإثذاع الإدارٌ:

ُٚٙؼذ ٌزؾل٠ل اٌّمٖٛك ثب٦ثلاع ا٦كاهٞ؛ ثبٌوغُ ِٓ رؼلك اٌزؼب ه٠ف اٌزٟ 

ّْ ا٦ثلاع ا٦كاهٞ ثجَبٛخ ٘ٛ اٌزًٕٛ  ئ٨ّ أٔٗ ٠زٚؼ ثأٔٙب رٖت فٟ ثٛرمخ ٚاؽلح، ٚأ

ٌغل٠ل لل ٠ىْٛ فلِخ أٚ ٍٍؼخ أٚ ٔظو٠خ أٚ أٍٍٛة ئكاهٞ أٚ افزواع عل٠ل. ٚثبٌوغُ 

ػبً فٟ اٌٛلذ اٌوا٘ٓ ِٓ ِٖطٍؼ ا٦ثلاع ا٦كاهٞ ٠ؼُل ِٓ ث١ٓ أوضو اٌّٖطٍؾبد ١ّٛ

فٟ أكث١بد ا٦كاهح، ئ٨ّ أٔٗ ِٓ اٌٖؼت إٌٛٛي ئٌٝ رؼو٠ف ِؾلّك ٧ٌثلاع ا٦كاهٞ 

٠مجٍٗ ع١ّغ اٌجبؽض١ٓ فٟ ٘نا اٌّغبي وٛٔٗ ٠ًّْ ِٚب١ِٓ ٚرف١َواد ِزؼلكح رلفً ف١ٙب 

اٌؼٛاًِ اٌزٟ رُٚ اٌَّبد اٌْق١ٖخ ٚاٌّٙبهاد اٌن١ٕ٘خ ٥ٌفواك اٌّجلػ١ٓ ئٌٝ عبٔت 

 د اٌزٕظ١ّ١خ اٌزٟ ر١ّي وً ِٕظّخ ػٓ غ١و٘ب.اٌزغ١وا

٠ٚؼوف ع١واٌل ٚهثٛد ا٦ثلاع ا٦كاهٞ ثأٔٗ:" ئعواءاد ثّٛعجٙب ٠ٕزظ فوك 

 (.649، 2215ٓأٚ ِغّٛػخ ٕغ١وح أفىبه عل٠لح ِف١لح )عو٠ٕجوط، ٚثبهْٚ، 

(؛ فمل ػوّف ا٦ثلاع ا٦كاهٞ ثأٔٗ:" ػجبهح ػٓ 18، 2211ٓأِب ث٩ي ٍىبهٔخ )

٠جُل٠ٙب اٌّٛظف أٚ اٌّل٠و ٌملهارٗ ػٍٝ اٌقوٚط ػٓ اٌزًٍََ اٌؼبكٞ أٚ  اٌّجبكهح اٌزٟ

 (.18، 2211ٓاٌزم١ٍلٞ )اٌَىبهٔخ، 

 (41، 2215ٓ)ٌٌٛٛ،  أهًُخ الإثذاع الإدارٌ:

 ٠ّىٓ ئعّبي ا٠٦غبث١بد اٌزٟ رٛفو٘ب ظب٘وح ا٦ثلاع فٟ اٌزٕظ١ّبد ػٍٝ إٌؾٛ اٌزبٌٟ: 

اٌملهح ػٍٝ ا٨ٍزغبثخ ٌّزغ١واد اٌج١ئخ اٌّؾ١طخ، ِّب ٠غؼً اٌزٕظ١ُ فٟ ٚٙغ  -

َِزمو ئم ٠ىْٛ ٌل٠ٗ ا٨ٍزؼلاك ٌّٛاعٙخ ٘نٖ اٌزغ١واد ثْىً ٨ ٠إصو ػٍٝ ١ٍو 

 اٌؼ١ٍّبد اٌزٕظ١ّ١خ. 
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 رؾ١َٓ فلِبد اٌزٕظ١ُ ثّب ٠ؼٛك ثبٌٕفغ ػٍٝ اٌزٕظ١ُ ٚاٌفوك.  -

اٌَّبّ٘خ فٟ ر١ّٕخ اٌملهاد اٌفىو٠خ ٚاٌؼم١ٍخ ٌٍّٛظف١ٓ ا٦كاه١٠ٓ فٟ اٌزٕظ١ُ ػٓ  -

 ٛو٠ك ئربؽخ اٌفوٕخ ٌُٙ فٟ افزجبه رٍه اٌملهاد. 

ا٨ٍزغ٩ي ا٤ِضً ٌٍّٛاهك اٌّب١ٌخ ػٓ ٛو٠ك اٍزقلاَ أٍب١ٌت ػ١ٍّخ رزٛاوت ِغ  -

١خ اٌّقزٍفخ اٌزطٛهاد اٌؾل٠ضخ ٚاٌملهح ػٍٝ ئؽلاس اٌزٛاىْ ث١ٓ اٌجواِظ ا٦ّٔبئ

 ٚا٦ِىب١ٔبد اٌّبك٠خ اٌّزبؽخ. 

ؽَٓ اٍزغ٩ي اٌّٛاهك اٌجْو٠خ ٚا٨ٍزفبكح ِٓ للهارُٙ ػٓ ٛو٠ك ئربؽخ اٌفوٕخ  -

ٌٙب فٟ اٌجؾش ػٓ اٌغل٠ل فٟ ِغبي اٌؼًّ ٚاٌزؾل٠ش اٌَّزّو ٤ٔظّخ اٌؼًّ ثّب 

 ٠زفك ِغ اٌزغ١واد اٌّؾ١طخ ٚؽبعخ إٌّظّبد ئٌٝ ا٦ثلاع ا٦كاهٞ. 

 (37 -36، 2219ٓ)ٕبهَ،  ذاع الإدارٌ:ػُبصر الإث

اٌط٩لخ: رمبً ٚرؾلك اٌط٩لخ ثؼلك ٚو١ّخ ِب ٠ؼطٟ اٌْقٔ ِٓ ٔٛع ِؼ١ٓ ِٓ  (1

اٌّؼٍِٛبد فٟ ٚؽلح ى١ِٕخ ِؾلكح، ٠ٚمُٖل ثٙب ئٔزبط أوجو لله ِّىٓ ِٓ ا٤فىبه 

ؽٛي ِٛٙٛع ِؼ١ٓ فٟ ٚؽلح ى١ِٕخ ِؼ١ٕخ؛ ّوٛ أْ رىْٛ ٘نٖ ا٤فىبه عل٠لح 

 ئ١ٌٙب أؽل. ٚٔبكهح ٌُ ٠َجك

اٌّوٚٔخ: ر١ُْو ئٌٝ ِوٚٔخ اٌفوك اٌؼم١ٍخ ٚاٌٌَٙٛخ اٌزٟ ٠غ١و ثٙب ِٛلفٗ اٌؼمٍٟ وّب   (2

أٔٙب اٌملهح ػٍٝ ٍوػخ ئٔزبط أوجو ػلك ِٓ أٔٛاع ِقزٍفخ ِٓ ا٤فىبه اٌزٟ رورجٜ 

 ثّٛلف ِؼ١ٓ، ٠ٚٛعل ٔٛػ١ٓ ِٓ اٌّوٚٔخ: 

د ِزٕٛػخ رٍمبئ١بً ٨ اٌّوٚٔخ اٌزٍمبئ١خ: ٚرزّٚٓ للهح اٌفوك ػٍٝ ئػطبء ِؼٍِٛب -

رٕزّٟ ٌفئخ أٚ إًٔ ٚاؽل، وّب أٔٙب ر١ُْو ئٌٝ اٌّوٚٔخ اٌزٟ رظٙو ػٕل اٌفوك كْٚ 

ؽبعخ ٙوٚه٠خ ٠زطٍجٙب اٌّٛلف، ف١ؼطٟ اٌْقٔ ػلك ِٓ ا٨ٍزغبثبد ٨ رٕزّٟ 

 ئٌٝ فئخ ٚاؽلح ٚئّٔب رٕزّٟ ئٌٝ ػلك ِزٕٛع. 

اٌن١ٕ٘خ ؽ١ٓ ٠ىْٛ ثٖلك اٌّوٚٔخ اٌزى١ف١خ: ٟٚ٘ للهح اٌفوك ػٍٝ رغ١١و ٚعٙزٗ    -

ًّ ِْىٍخ ِؼ١ٕخ، ٠ّٚىٓ إٌظو ئ١ٌٙب ثبػزجبه٘ب اٌطوف اٌّٛعت  إٌظو ئٌٝ ؽ

ٌٍزى١ٍف اٌؼمٍٟ، فبٌفوك اٌّوْ ِٓ ؽ١ش اٌزى١ف اٌؼمٍٟ ِٚبك ٌٍفوك اٌّزٍٖت 

ػم١ٍبً، ٍّٟٚ ٘نا إٌٛع ِٓ اٌّوٚٔخ ثبٌّوٚٔخ اٌزى١ف١خ ٤ٔٙب رؾزبط ئٌٝ رؼل٠ً فٟ 

 ا١ٌٍَُ.  اٌٍَٛن ١ٌزفك ِغ اٌؾً

اٌؾَب١ٍخ ٌٍّْى٩د: ٠مُٖل ثٙب اٌٛػٟ ثٛعٛك ِْى٩د أٚ ؽبعبد أٚ ػٕبٕو   (3

ٙؼف فٟ اٌج١ئخ أٚ اٌّٛلف، ٠ٚؼٕٟ مٌه أْ ثؼ٘ ا٤فواك أٍوع ِٓ غ١وُ٘ ٔفٟ 

٩ِؽظخ اٌّْىٍخ ٚاٌزؾمك ِٓ ٚعٛك٘ب فٟ اٌّٛلف، ٨ّٚهّ أْ اوزْبف اٌّْىٍخ 

ٙنٖ اٌملهح ٩ِؽظخ ٠ّضً اٌقطٛح ا٤ٌٝ فٟ ػ١ٍّخ اٌجؾش ػٓ ؽً ٌٙب، ٠ٚورجٜ ث

ا١ّ٤بء غ١و اٌؼبك٠خ أٚ اٌّؾ١وح فٟ ِؾ١ٜ اٌفوك، أٚ ئػبكح رٛظ١فٙب ٚئصبهح رَبؤ٨د 

 ِٓ ؽٌٛٙب. 
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اٌّقبٛوح: ٠مُٖل ثٙب أفن ىِبَ اٌّجبكهح فٟ رجٕٟ ا٤فىبه ٚا٤ٍب١ٌت اٌغل٠لح،  (4

ٚاٌجؾش ػٓ ؽٍٛي ٌٙب فٟ اٌٛلذ ٔفَٗ اٌنٞ ٠ىْٛ ف١ٗ اٌفوك ػٍٝ اٍزؼلاك ٌزؾًّ 

ٛوح إٌبرغخ ػٓ ا٤ػّبي اٌزٟ ٠مَٛ ثٙب ٌٚل٠ٗ ا٨ٍزؼلاك ٌزؾًّ اٌَّإ١ٌٚبد اٌّقب

 اٌّزورجخ ػٍٝ مٌه. 

اٌقوٚط ػٓ اٌّأٌٛف: ٠ٚمُٖل ثٗ اٌملهح ػٍٝ اٌزؾوه ِٓ إٌيػخ اٌزم١ٍل٠خ  (5

ٚاٌزطٛهاد اٌْبئؼخ، ٚاٌملهح ػٍٝ اٌزؼبًِ ِغ ا٤ٔظّخ اٌغبِلح ٚرط٠ٛؼٙب ٌٛالغ 

 خ. اٌؼًّ ٠ٚزطٍت مٌه ّغبػخ وبف١

ا٤ٕبٌخ: ٠مُٖل ثٙب اٌملهح ػٍٝ ئٔزبط أفىبه غ١و َِجٛلخ ٚغ١و ِأٌٛفخ، فبٌّجلع  (6

٠ٍّه رفى١و أ١ًٕ ٠جزؼل ػٓ اٌّأٌٛف أٚ اٌْبئغ، ٟٚ٘ ئٔزبط غ١و ِأٌٛف ٚثؼ١ل 

ّْ ا٤ٕبٌخ ٟ٘:" اٌملهح ػٍٝ ئٔزبط اٍزغبثبد  اٌّلٜ، ٠ٚزفك ػلك ِٓ اٌجبؽض١ٓ ػٍٝ أ

٦ؽٖبئٟ كافً اٌغّبػخ اٌزٟ ٠ٕزّٟ ئ١ٌٙب اٌفوك، أ١ٍٕخ أٞ ل١ٍٍخ اٌزىواه ثبٌّؼٕٝ ا

أٞ أٔٗ وٍّب لٍذّ كهعخ ١ّٛع اٌفىوح ىاكد كهعخ إٔبٌزٙب، ٚرًّْ ا٤ٕبٌخ ص٩صخ 

 (58-56، 2216ٓعٛأت هئ١َ١خ: )ّؼجبٟٔ، 

 ا٨ٍزغبثخ غ١و اٌْبئؼخ )اٌملهح ػٍٝ ئٔزبط أفىبه ٔبكهح(.  -

 ح غ١و ِجبّوح(. ا٨ٍزغبثخ اٌجؼ١لح )اٌملهح ػٍٝ موو رلاػ١بد ثؼ١ل -

 ا٨ٍزغبثخ اٌّب٘وح )اٌملهح ػٍٝ ئٔزبط اٍزغبثبد ٠ؾىُ ػ١ٍٙب ثبٌّٙبهح(.  -

 (55، 2216ٓ)ّؼجبٟٔ،  خصبئص الإثذاع الإدارٌ:

ا٘زُ اٌجبؽضْٛ ثبٌزؼوف ػٍٝ فٖبئٔ ا٦ثلاع ا٦كاهٞ ٔظواً ٌّب ٠ّضٍٗ ِٓ أ١ّ٘خ 

ٚل١ّخ ٌٍقوٚط ثَّبّ٘بد رإكٞ ئٌٝ ر١ّٕخ ٚرط٠ٛو اٌملهاد ٚاٌؼ١ٍّبد ا٦ثلاػ١خ، ٚثّب 

ّْ ا٦ثلاع ا٦كاهٞ ٠زؼٍك ثىبفخ ْٔبٛبد اٌؼًّ ا٦كاهٞ ٚاٌزٕظ١ّٟ كافً إٌّظّخ؛  أ

 ٍٟ: فأٗ ٠ّىٓ رؾل٠ل فٖبئٖٗ ثّب ٠

ا٦ثلاع ظب٘وح فوك٠خ )ٔزبط عٙٛك فوك٠خ( ٚعّبػ١خ )ٔزبط عٙٛك عّبػ١خ(،  -

فب٤فىبه ا٦ثلاػ١خ رىْٛ فٟ اٌجلا٠خ فىو فوكٞ رٕطٍك ِٓ م٘ٓ اٌفوك ٠زُ ا٨ٍزفبكح 

ِٕٙب ػٓ ٛو٠ك ِزبثؼخ ٘نٖ ا٤فىبه ٚأصو٘ب ِٓ ف٩ي اٌؼًّ اٌغّبػٟ إٌّظّٟ، 

٩ّذ ٚافزفذ ٌلٜ أفواك ِغ١ٌٛٙٓ ٤ٔٙب فبٕخً أْ اٌىض١و ِٓ ا٤ػّبي ا٦ثلاػ١خ ر

 ظٙود ثْىً فوكٞ ٔز١غخ ػغي اٌفوك ٚئّ٘بي اٌغّبػخ ٚرم١ٖو إٌّظّخ. 

ا٦ثلاع ظب٘وح ئَٔب١ٔخ ػبِخ ١ٌَٚذ ظب٘وح فبٕخ ثأؽل ٌٚىٕٙب رقزٍف ِٓ ّقٔ 

 ئٌٝ آفو ؽَت اٌفطوح ٚاٌظوٚف اٌزٟ ٠ؼ١ِ ٍٚطٙب ٠ٚزؼبًِ ِؼٙب. 

 خ ٠ّٚىٓ ر١ّٕزٗ ٚرط٠ٛوٖ. ٠ورجٜ ا٦ثلاع ثبٌؼٛاًِ اٌّٛهٚص -

 ٘ٛ ِّٙخ رٚؼٙب ا٦كاهح اٌؼ١ٍب فٟ إٌّظّخ ٚاٌزٟ رمٛك ػ١ٍّخ ا٦ثلاع.  -

٠ؼزجو ػ١ٍّخ رٕظ١ّ١خ ٚاٍؼخ ٠زلفً ثٙب ِؼظُ اٌؼب١ٍِٓ ٚاٌلٚائو ٚا٤لَبَ فٟ  -

 إٌّظّخ. 
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 يؼىلبد الإثذاع الإدارٌ:

٠زؼوٗ ا٦ثلاع فٟ إٌّظّبد ئٌٝ ِمبِٚخ ِٓ لجً اٌؼب١ٍِٓ، ٠ّٚىٓ أْ ٠زّضً فٟ 

 ( 34، 2213ٓا٢رٟ: )اٌَبػلٞ، ٚآفوْٚ، 

اٌزفى١و ثأْ ا٦ثلاع ٠قٍك ٚظبئف عل٠لح أٚ فوٓ ػًّ ٨ ٠َزط١غ اٌؼب١ٍِٓ  .1

 اٌؾب١١ٌٓ أّغبٌٙب ٚثبٌزبٌٟ ٠زٌٛل اٌقٛف ِٓ فملاْ اٌٛظ١فخ. 

جبً ِب ٠ىْٛٔٛ ػٍٝ ّٚه اٌزمبػل ٨ ٠وغجْٛ ثوؤ٠خ ثؼ٘ ا٦كاه١٠ٓ اٌن٠ٓ غبٌ .2

 اٌزغ١١و فٟ إٌّظّخ. 

 ِْوفٟ اٌؼًّ ٠مبِْٚٛ ا٨ٕطلاَ ث١ٓ صمبفز١ٓ ِقزٍفز١ٓ.  .3

ٔمٔ اٌؼبًِ اٌّبكٞ ئم أْ اٌؾّبً ٚؽلٖ ٨ ٠ىفٟ ٌٍزغ١١و ٚأْ ا٤فىبه ثؾبعخ  .4

 ٥ٌِٛاي ٌزٕف١ن٘ب ٚرط٠ٛو٘ب. 

اٌجؼ٘ ئٌٝ أْ اٌْووبد اٌٖغ١وح  كهعخ اٌّقبٛوح اٌزٟ رؾ١ٜ ثب٦ثلاع )١ْ٠ٚو .5

 ٟ٘ أوضو ئثلاػبً ِٓ اٌْووبد اٌىج١وح(. 

 انذراسـبد انســـبثمخ: 

 دراسبد رُبونذ انًزغُر الأول )فرق انؼًم(

(. ثؼٕٛاْ:" اٌّؾلكاد اٌزٕظ١ّ١خ ٌزْى١ً فوق اٌؼًّ 2219) كهاٍخ: عغجٍٛ

كهاٍخ ١ِلا١ٔخ ثٛؽلح اٌجٍَزو٠ٓ ِإٍَخ  -ػٕبٕو اعزّبػ١خ -ٚػ٩لزٙب ثبٌزٛافك إٌّٟٙ

وٛٔلٚه ثوط ثٛػو٠و٠ظ". ٘لفذ اٌلهاٍخ ئٌٝ رْى١ً فوق اٌؼًّ وؼ١ٍّخ أٍب١ٍخ فٟ 

٠ّٚٓ ٔٛػ١خ أفًٚ ثٕبء إٌَك ا٦ٔزبعٟ، ٚػ٩لزٙب ثبٌزٛافك إٌّٟٙ وّطٍت 

ٌٍّقوعبد، مٌه أْ رْى١ً فوق اٌؼًّ ٠ؼُل فطٛح ِف١ٍٖخ فٟ إٌٛٛي ئٌٝ اٌؾل 

اٌّطٍٛة ِٓ ا٦ٔزبط اٌنٞ ٠جُمٟ اٌّإٍَخ فٟ اٌلائوح اٌزٕبف١َخ ِٚٓ صُ ا٨ٍزّواه٠خ، 

ّْ ٛوق افز١به ٘نٖ رقزٍف ِٓ ِإٍَخ ٤فوٜ ِٚٓ رٕظ١ُ ئكاهٞ ٢فو ػٍٝ  ٤ٚ

رٚجطٙب. وّب رأرٟ ٘نٖ اٌلهاٍخ ٦ٌمبء اٌٚٛء ػٍٝ  اٌوغُ ِٓ ٚعٛك ػٕبٕو ػ١ٍّخ

ثؼ٘ ٛوق رْى١ً فوق اٌؼًّ اٌزٟ رزغبٚى اٌطوق ا٦كاه٠خ اٌزم١ٍل٠خ وبٌؼلك اٌّضبٌٟ 

ٚاٌزقٖٔ ٚا٨ّٔٚبَ اٌطٛػٟ ئٌٝ ٛوق أفوٜ رفوٙٙب ػٕبٕو فبػٍخ اعزّبػ١خ 

خ ِٓ ٚٔفٌ اعزّبػ١خ، ٠ٍّْٙب ِفَٙٛ اٌؼٖج١خ وّفَٙٛ عبِغ، ٚرىْٛ ِغزّغ اٌلهاٍ

فوق ػًّ ػّبي ٚؽلح اٌج١ٌَٛزو٠ٓ ثّإٍَخ وٛٔلٚه ئٌىزو١ٔٚه فٟ ِٕطمخ إٌْبٛبد 

( ػبًِ، ٚرُ 92ث٠٨ٛخ ثوط ػو٠و٠ظ اٌّٛىػخ ػٍٝ ػلح ٚهّبد، ٚثٍغ ؽغّٙب )

( اٍزجبٔذ غ١و ٕبٌؾخ ٌٍزؾ١ًٍ؛ ٦عواء اٌَّؼ اٌْبًِ 5( ِٕٙب، ٚ)85اٍزوعبع ػلك )

فواك اٌّغزّغ، ٚرُ اٍزقلاَ إٌّٙظ إٌٛفٟ ٌٙإ٨ء اٌؼّبي. ؽ١ش ٍّّذ اٌؼ١ٕخ وبفخ أ

ثبٍزقلاَ اٌَّؼ اٌْبًِ، وّب رُ اٍزقلاَ أكاح ا٨ٍزج١بْ. ٚرٍٕٛذ اٌلهاٍخ ئٌٝ اٌؼل٠ل 

ِٓ إٌزبئظ؛ أّ٘ٙب: أْ فوق اٌؼًّ رطٛهد ثزطٛه اٌّٙبَ اٌّٛوٍخ ئ١ٌٙب ِٓ ٔظبَ رم١ٍلٞ 

ّْ ئٌٝ أٔظّخ أفوٜ رغُبهٞ رطٍؼبد اٌؼٕٖو اٌجْوٞ، وّب أّبهد اٌ لهاٍخ ئٌٝ أ

ّٞ فولخ ػًّ ٨ثلّ ٌٙب ِٓ اٌّوٚه ثّواؽً رؾزٛٞ رف٩١ٖد ٠مز١ٚٙب اٌزغّغ  رْى١ً أ
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اٌجْوٞ، رجلأ ٘نٖ اٌّواؽً ثب٨هرجبن، صُ ا٨فز٩ف، صُ ا٨ٍزغبثخ، ١ٍ٠ٙب ا٨ٌزياَ 

 ثّؼب١٠و ٚل١ُ فوق اٌؼًّ. 

(. ثؼٕٛاْ:" ئكاهح ِل٠وٞ اٌّلاهً ا٤ٍب١ٍخ 2219كهاٍخ: أثٛ ػٖجخ )

قبٕخ ٌفوق اٌؼًّ ٚػ٩لزٙب ثاكاهح اٌٖواع اٌزٕظ١ّٟ ِٓ ٚعٙخ ٔظو اٌّؼ١ٍّٓ فٟ اٌ

بْ. ّّ ٘لفذ اٌلهاٍخ ئٌٝ اٍزمٖبء اٌؼ٩لخ ث١ٓ ئكاهح فوق اٌؼًّ  ِؾبفظخ اٌؼبّٕخ ػ

فٟ اٌّلاهً اٌقبٕخ فٟ اٌؼبّٕخ ػّبْ، ٚئكاهح اٌٖواع اٌزٕظ١ّٟ ِٓ ٚعٙخ ٔظو 

( 346ٌٕٛفٟ، ٚرىٛٔذ ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ِٓ )اٌّؼ١ٍّٓ. ٌٚمل اٍزقلِذ اٌلهاٍخ إٌّٙظ ا

رُ افز١بهُ٘ ثبٌطو٠مخ اٌؼْٛائ١خ ِٓ ِغزّغ اٌلهاٍخ. ٚاٍزقلِذ أكاربْ ٌغّغ 

اٌج١بٔبد، ا٤ٚي: ٌم١بً فبػ١ٍخ ئكاهح ِل٠وٞ اٌّلاهً اٌقبٕخ ٌفوق اٌؼًّ، ٚاٌضب١ٔخ 

 ب.ٌم١بً َِزٜٛ ئكاهح اٌٖواع اٌزٕظ١ّٟ، ٚلل رُ اٌزأول ِٓ ٕلق ا٤كار١ٓ ٚصجبرّٙ

ٚأظٙود إٌزبئظ أْ كهعخ فبػ١ٍخ ئكاهح ِل٠وٞ اٌّلاهً ا٤ٍب١ٍخ اٌقبٕخ ٌفوق 

اٌؼًّ وبٔذ ِزٍٛطخ، ٚأْ َِزٜٛ ئكاهح اٌٖواع اٌزٕظ١ّٟ وبْ ِزٍٛطبً، ٚأّبهد 

إٌزبئظ ئٌٝ ٚعٛك ػ٩لخ ئ٠غبث١خ ٚماد ك٨ٌخ ئؽٖبئ١خ ث١ٓ كهعخ فؼب١ٌخ ئكاهح فوق 

قبٕخ َِٚزٜٛ ئكاهح اٌٖواع اٌزٕظ١ّٟ، اٌؼًّ ٌلٜ ِل٠وٞ اٌّلاهً ا٤ٍب١ٍخ اٌ

ٚػلَ ٚعٛك فوٚق ئؽٖبئ١خ ٌلهعخ فؼب١ٌخ ئكاهح فوق اٌؼًّ رؼيٜ ٌّزغ١و اٌغٌٕ، 

ٕٚ٘بن فوٚق مٚ ك٨ٌخ ئؽٖبئ١خ ٌّزغ١و اٌزقٖٔ ٚاٌّإً٘ اٌؼٍّٟ ٍٕٚٛاد اٌقجوح 

ٍٕٛاد ٚالً ػٍٝ اٌزٛاٌٟ، ٚونٌه ػلَ ٚعٛك  5ٌٖبٌؼ ا٤كثٟ ثىبٌٛه٠ًٛ ٚألً، ٚ

ك٨ٌخ ئؽٖبئ١خ ٌلهعخ ِّبهٍخ ئكاهح اٌٖواع اٌزٕظ١ّٟ رؼيٜ ٌّزغ١و  فوٚق ماد

اٌغٌٕ ٚاٌّإً٘ اٌؼٍّٟ، وّب أْ ٕ٘بن فوٚق ماد ك٨ٌخ ئؽٖبئ١خ ٌّزغ١و اٌزقٖٔ، 

ٍٕٛاد فأوضو ػٍٝ اٌزٛاٌٟ. ٚإٔٚذ اٌلهاٍخ  12ٍٕٚٛاد اٌقلِخ ٌٖبٌؼ ا٤كثٟ، ٚ

هً اٌٛػٟ ػٓ ٛو٠ك ثي٠بكح اٌٛػٟ ثأ١ّ٘خ ئكاهح فوق اٌؼًّ ٌلٜ ِل٠وٞ اٌّلا

رله٠جُٙ ٚا٩ٛػُٙ ػٍٝ اٌزغبهة اٌؼب١ٌّخ، ٚثواِظ رله٠ج١خ ٠ٍزؾمْٛ ثٙب ٌز١ّٕخ 

 اٌّٙبهاد ا٦كاه٠خ ٌل٠ُٙ.  

( ثؼٕٛاْ: رأص١و فوق اٌؼًّ ػٍٝ ر١ّٕخ اٌضمخ 2218كهاٍخ: ثوٛبي )

اٌزٕظ١ّ١خ: كهاٍخ ؽبٌخ و١ٍخ اٌؼٍَٛ ا٨لزٖبك٠خ ٚاٌزغبه٠خ ٚػٍَٛ اٌز١١َو ثغبِؼخ 

غٛاٛ". ٘لفذ اٌلهاٍخ ئٌٝ كهاٍخ رأص١و فوق اٌؼًّ ػٍٝ ر١ّٕخ اٌضمخ اٌزٕظ١ّ١خ ِٓ ا٤

ٚعٙخ ٔظو أٍبرنح و١ٍخ اٌؼٍَٛ ا٨لزٖبك٠خ ٚاٌزغبه٠خ ٚػٍَٛ اٌز١١َو ثغبِؼخ ػّبه 

ص١ٍغٟ ثب٤غٛاٛ، ٚرُ اٍزقلاَ إٌّٙظ إٌٛفٟ اٌزؾ١ٍٍٟ ثبٍزقلاَ أكاح ا٨ٍزج١بْ 

( أٍزبم ِىٛٔخ ٌٍّغزّغ 124ِفوكح ِٓ إًٔ ) (48ٚرٛى٠ؼٙب ػٍٝ ػ١ٕخ ِىٛٔخ ِٓ )

ّْ أغٍت أٍبرنح اٌى١ٍخ ٠ّبهٍْٛ اٌىض١و ِٓ اٌّٙبَ  اٌّؾٍٟ. ٚلل رٍٕٛذ اٌلهاٍخ ئٌٝ: أ

فٟ ّىً فوق ػًّ، ٚعٛك َِزٜٛ ِمجٛي ِٓ اٌضمخ اٌزٕظ١ّ١خ ٌلٜ ا٤ٍبرنح رغبٖ 

مخ اٌي٩ِء ٚاٌّْوف١ٓ، ٕٚ٘بن ك٨ٌخ ئؽٖبئ١خ ٌٛعٛك أصو ٌفوق اٌؼًّ ػٍٝ اٌض

 اٌزٕظ١ّ١خ.  
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 دراسبد رُبونذ انًزغُر انثبٍَ:) الإثذاع الإدارٌ(

(. ثؼٕٛاْ:" كٚه ا٦ثلاع فٟ رؾم١ك اٌز١ّٕخ 2217كهاٍخ: ِىٕبٍٟ )

ا٦كاه٠خ". ٘لفذ اٌلهاٍخ ئٌٝ رٛف١و ِٕبؿ ٩ِئُ ٠ؼًّ ػٍٝ ر١ّٕخ للهاد أفواك٘ب ِٚٓ 

ّْ ا٦ثلاع ٘ٛ اٌّغبي ا٤وضو  أٔظّخ ٚأٍب١ٌت رلػ١ُ اٌزفى١و ا٦ثلاػٟ ثبػزمبك ِٕٙب ثأ

ّخ ٚرؾم١ك أ٘لافٙب اٌَّزّلح ِٓ اؽز١بعبد أ١ّ٘خ فٟ اٌزفبػً ث١ٓ إٌّظّخ ث١ٓ إٌّظ

اٌج١ئخ اٌّؾ١طخ ثٙب. ٌٚمل اػزّلد اٌلهاٍخ ػٍٝ إٌّٙظ إٌٛفٟ اٌزؾ١ٍٍٟ اٌنٞ ٠مَٛ 

ػٍٝ أٍبً رؾل٠ل فٖبئٔ اٌظب٘وح ٕٚٚف ٛج١ؼزٙب ٚٔٛػ١خ اٌؼ٩لخ ث١ٓ ِزغ١وارٙب 

ّٚٓ ٚأٍجبثٙب. ٚاػزّلد اٌلهاٍخ ػٍٝ أكارٟ ا٩ٌّؽظخ ثبػزجبه٘ب ١ٍٍٚخ ٕبكلخ رز

( 35اٌزل٠ٚٓ ٚاٌلل١ك ٌٍؾمبئك فٟ ِٛالف فؼ١ٍخ ٚأكاح ا٨ٍزج١بْ. ٚثٍغ ؽغُ اٌؼ١ٕخ )

ػبًِ ٚرُ افز١بهُ٘ ثبٌطو٠مخ اٌؼْٛائ١خ ِٓ ِغزّغ اٌلهاٍخ. ِٚٓ أُ٘ ِب رٍٕٛذ ئ١ٌٗ 

اٌلهاٍخ: ٠َبُ٘ اٌّٛظفْٛ ِٓ ف٩ي اٌّؼوفخ اٌَّجمخ ٌزٛلؼبرُٙ ِٚزطٍجبرُٙ فٟ ػ١ٍّخ 

، ٚونٌه ٠َزقلَ ِٛظفٛ اٌّإٍَخ فجوارُٙ فٟ ؽً ِْبوً ا٦ثلاع كافً اٌّإٍَخ

ّْ ِلٌٛي  اٌؼًّ ٤ُٔٙ ٠ؼٍّْٛ وفو٠ك ػًّ ٚاؽل. وّب رٍٕٛذ اٌلهاٍخ أ٠ٚبً ئٌٝ أ

اٌز١ّٕخ ا٦كاه٠خ ٨ ٠ًّْ فمٜ اٌزؾ١َٓ اٌّإلذ ٌقلِبد ا٦كاهح، ٚئّٔب ٘ٛ ػ١ٍّخ ّبٍِخ 

ٌزٕظ١ّ١خ ٚرؾ١َٓ أٍب١ٌت ِٚزىبٍِخ ٌٍزؾ١َٓ اٌَّزّو اػزّبكاً ػٍٝ رغ١١و ا١ٌٙبوً ا

 اٌؼًّ ٚرط٠ٛو٘ب.  

(. ثؼٕٛاْ:" كهعخ ئكاهح ا٨ثلاع ٚػ٩لزٙب ثب٦ثلاع 2216كهاٍخ: اٌَٛكٞ ) 

ا٦كاهٞ ٌلٜ ِل٠وٞ اٌّلهاً اٌؾى١ِٛخ فٟ ِؾبفظبد ّّبي اٌٚفخ اٌغوث١خ ِٓ ٚعٙخ 

ٔظو اٌّؼ١ٍّٓ ٚاٌّؼٍّبد". ٘لفذ اٌلهاٍخ ئٌٝ اٌزؼوف ػٍٝ َِزٜٛ ئكاهح ا٦ثلاع 

ٚػ٩لزٗ ثب٤كاء ا٦كاهٞ ٌلٜ ِل٠وٞ اٌّلهاً اٌؾى١ِٛخ فٟ ِؾبفظبد ّّبي اٌٚفخ 

اٌغوث١خ ِٓ ٚعٙخ ٔظو اٌّؼ١ٍّٓ ٚاٌّؼٍّبد، ونٌه عبءد ٘نٖ اٌلهاٍخ ٌزج١ٓ كٚه 

اٌّل٠و فٟ ئكاهح ا٦ثلاع ٚػ٩لزٗ ثب٤كاء ا٦كاهٞ ٌل٠ٗ ِٓ ٚعٙخ ٔظو اٌّؼ١ٍّٓ 

ٌغٌٕ، اٌّإً٘ اٌؼٍّٟ، ٍٕٛاد اٌقجوح(. ٚاٌّؼٍّبد ثبفز٩ف اٌّزغ١واد )اٌؼّو، ا

( ِؼٍّبً ِٚؼٍّخ، أٞ 322ٌٚزؾم١ك اٌٙلف ِٓ اٌلهاٍخ أعُو٠ذ ػٍٝ ػ١ٕخ رّضٍذ فٟ )

%( ِٓ اٌّغّٛع اٌىٍٟ ٌؼلك اٌّؼ١ٍّٓ ٚاٌّؼٍّبد، ٚوبْ ػلك 84.7ِب ٠ؼبكي )

( ّقٖبً. اٍزقلِذ اٌجبؽضخ فٟ اٌلهاٍخ 58ا٤ّقبٓ اٌن٠ٓ ٌُ ٠َزىٍّٛا ا٨ٍزجبٔخ )

( فموح ِٛىػخ ػٍٝ 51ٕٙظ إٌٛفٟ، ٚونٌه رُ ر١ُّٖ اٍزجبٔخ رىٛٔذ ِٓ )اٌّ

ِؾ٠ٛٓ، ٚلل رُ رؾ١ًٍ اٌج١بٔبد ثٛاٍطخ افزجبه ا٨ٔؾلاه اٌقطٟ اٌّزؼلك ٚلل رٍٕٛذ 

إٌزبئظ ئٌٝ أْ ٕ٘بن ّٔٛمع١ٓ فمٜ لل أصوا فٟ َِزٜٛ ا٤كاء ا٦كاهٞ ٌلٜ ِل٠وٞ 

، ٚإٌّٛمط اٌضبٟٔ وبْ ٧ٌثلاع ا٦كاهٞ اٌّلاهً، إٌّٛمط ا٨ٚي وبْ ٧ٌثلاع ا٦كاهٞ

ِغ اٌّإً٘ اٌؼٍّٟ. ٚلل رج١ٓ أْ كٚه ِل٠و اٌّلهٍخ فٟ اٌّلاهً اٌؾى١ِٛخ ّّبي 

اٌٚفخ فٟ ئكاهح ا٦ثلاع وبْ ِورفؼبً. وّب أظٙود إٌزبئظ فٟ رور١ت ِغب٨د ئكاهح 

ِغبي  ا٦ثلاع، ؽ١ش عبء ِغبي ا٤ٕبٌخ فٟ اٌّورجخ ا٤ٌٚٝ، ١ٍ٠ٗ ِغبي اٌط٩لخ، صُ

اٌؾَب١ٍخ ثبٌّْى٩د، فٟ ؽ١ٓ عبء ا٨ؽزفبظ ثب٨ٔزجبٖ ثبٌّورجخ ا٤ف١وح. ٚرٍٕٛذ 
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اٌلهاٍخ ئٌٝ ػلح ر١ٕٛبد؛ أّ٘ٙب: ٙوٚهح اٌزوو١ي ػٍٝ رٛف١و اٌلػُ اٌٍٛعَزٟ 

ٚاٌّبكٞ ٌّل٠و اٌّلهٍخ ١ٌَزط١غ رٕف١ن فططٗ ٔؾٛ ئكاهح ا٦ثلاع ٚرطج١ك ٘نٖ اٌقطٜ 

ٚوٚهح ا٨٘زّبَ ثّؼ١به اٌّإً٘ اٌؼٍّٟ وأؽل ػٍٝ أهٗ اٌٛالغ، ٚأ٠ٚبً إٔٚذ ث

اٌّؼب١٠و ا٤ٍب١ٍخ ػٕل رم١١ُ اٌّل٠و ١ٌٌٚ ا٤لل١ِخ ِض٩ً وّب ٘ٛ عبهٞ ؽب١ٌبً فٟ ٔظبَ 

 ٚىاهح اٌزوث١خ ٚاٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ. 

 انزؼهُك ػهً انذراسبد انسبثمخ:

ِٓ ف٩ي اٌؼوٗ اٌَبثك ٌٍلهاٍبد ٚاٌجؾٛس اٌزٟ أعُو٠ذ ؽٛي ِٛٙٛع 

ٚثؼل  ه فـِوق اٌؼـّــً فـٟ رّٕــ١خ ا٦ثلاع ا٦كاهٞ ٌٍّٛظف١ٓ ا٦كاه١٠ٓ".اٌلهاٍخ" كٚ

 اٌلهاٍبد اٌَبثمخ ٠زج١ٓ ٌٍجبؽش ِب ٠ٍٟ: ٚاٍزؼواَِٗؼ 

رٍٕٛذ ِؼظُ ٔزبئظ اٌلهاٍبد اٌَبثمخ ئٌٝ أ١ّ٘خ فوق اٌؼًّ فٟ ر١ّٕخ ا٦ثلاع  -1

هاٍخ ا٦كاهٞ ٌٍّٛظف١ٓ ا٦كاه١٠ٓ، وّب اٍزفبك اٌجبؽش ِٕٙب فٟ رؼي٠ي اٌل

اٌؾب١ٌخ، ٚمٌه ِٓ ف٩ي اٌزؼوف ػٍٝ ِغّٛػخ ِٓ اٌغٛأت ِٕٙب إٌّٙغ١خ 

اٌؼ١ٍّخ، ٚا٤كٚاد اٌؼ١ٍّخ اٌَّزقلِخ ف١ٙب، ٚا٤ٍب١ٌت ا٦ؽٖبئ١خ، ٚٛوق 

 ِؼبٌغخ اٌّؼٍِٛبد، ٚاٌّواعغ ا١ٍٕ٤خ فٟ ٘نا اٌّغبي.

اٍخ ٍغٍذ اٌلهاٍبد اٌَبثمخ ارفبلبً ِغ اٌلهاٍخ اٌؾب١ٌخ فٟ أ١ّ٘خ ِٛٙٛع اٌله -2

 ".كٚه فـِوق اٌؼـّــً فـٟ رّٕــ١خ ا٦ثلاع ا٦كاهٞ ٌٍّٛظف١ٓ ا٦كاه١٠ٓاٌؾب١ٌخ،" 

رُ رطج١ك اٌلهاٍبد اٌَبثمخ ِٓ ؽ١ش أِىٕزٙب فٟ ِٕبٛك ِزجب٠ٕخ ػٓ ثؼٚٙب  -3

اٌجؼ٘، ث١ّٕب ٠زُ رطج١ك ٘نٖ اٌلهاٍخ اٌؾب١ٌخ فٟ َِزْف١بد ٚىاهح اٌٖؾخ 

 ثغلح.  

اٌلهاٍبد اٌَبثمخ وْٛ اٌلهاٍخ اٌؾب١ٌخ رزفوك ٌٚمل ر١ّيد ٘نٖ اٌلهاٍخ ػٓ  -4

ثّؾبٌٚخ اٌزؼوف ػٍٝ كٚه فـِوق اٌؼـّــً فـٟ رّٕــ١خ ا٦ثلاع ا٦كاهٞ ٌلٜ 

 اٌّٛظف١ٓ ا٦كاه١٠ٓ َِزْف١بد ٚىاهح اٌٖؾخ ثّؾبفظخ علح.

 يُهـدــُخ انذراســـخ

أط٩لبً ِٓ ٛج١ؼخ ِٛٙٛع اٌلهاٍخ ٚا٤٘لاف اٌزٟ رَؼٟ ئٌٟ رؾم١مٙب، 

٠َزقلَ اٌجبؽش إٌّٙظ إٌٛفٟ اٌزؾ١ٍٍٟ اٌنٞ ٠ؼزّل ػٍٝ كهاٍخ اٌظب٘وح وّب ٍٛف 

ٟ٘ ػٍٝ أهٗ اٌٛالغ، ٠ٚٙزُ ثٕٛفٙب ٕٚفبً كل١مبً ٠ٚؼجو ػٕٙب رؼج١واً و١ف١بً ٚو١ّبً، 

فبٌزؼج١و اٌى١فٟ ٠ٖف ٌٕب اٌظب٘وح ٠ٚٛٙؼ فٖبئٖٙب، أِب اٌزؼج١و اٌىّٟ ف١ؼط١ٕب 

ؼ ِملاه ٚؽغُ ٘نٖ  ّٙ اٌظب٘وح ٚكهعبد اهرجبٛٙب ِغ اٌظٛا٘و ٕٚفبً هل١ّبً ٠ٛ

ا٤فوٜ، وّب ٨ ٠ىزفٟ ٘نا إٌّٙظ ػٕل عّغ اٌّؼٍِٛبد اٌّزؼٍمخ ثبٌظب٘وح ِٓ أعً 

اٍزمٖبء ِظب٘و٘ب ٚػ٩لبرٙب اٌّقزٍفخ فمٜ، ثً ٠زؼلاٖ  ئٌٝ اٌزؾ١ًٍ ٚاٌوثٜ ٚاٌزف١َو 

، 2213ٌٍٕٛٛي ئٌٝ اٍزٕزبعبد ٠جٕٟ ػ١ٍٙب اٌزٖٛه اٌّمزوػ. )اٌّيعبعٟ، 

ٓ118) 
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 يدــزًـغ انذراســخ: 
اٌقطٛح ا٤ٌٚٝ فٟ اٌجؾٛس ٘ٛ رؼو٠ف ِغزّغ اٌجؾش اٌَّزٙلف ثبٌلهاٍخ. 

ِغزّغ اٌجؾش ٘ٛ ثّضبثخ ٚؽلاد ِؾلكح ِٓ اٌؼٕبٕو اٌّٛعٛكح فٟ اٌّغزّغ ٠َزٙلفُٙ 

(. ٠زىْٛ ِغزّغ اٌلهاٍخ ِٓ اٌّٛظف١ٓ 286َ، 2214اٌجبؽش ثبٌلهاٍخ )ٔٛهٞ، 

بفظخ علح، ٌٚمل أؾٖو اٌّغزّغ فٟ َِزْفٟ اٌٍّه ثَّزْف١بد ٚىاهح اٌٖؾخ ثّؾ

فٙل اٌؼبَ َِٚزْفٝ ّوق علح. ٚػٍٝ ٘نا اٌٖؼ١ل ٠زّضً ِغزّغ اٌلهاٍخ فٟ ِٛظفٟ 

 نوٛه٠ٓ أػ٩ٖ ػٍٝ إٌؾٛ اٌزبٌٟ: اٌَّزْف١١ٓ اٌّ

 ػُُخ انذراســـخ: 
اٌؼ١ٕخ ٟ٘ ٚؽلح عيئ١خ ِٓ اٌّغزّغ ٠قزبه٘ب اٌجبؽش ثأٍب١ٌت ِقزٍفخ ٚرُٚ 

(، 112ػلكاً ِٓ ا٤فواك ٠ٚؾًّ فٖبئٔ اٌّغزّغ ا٤ٍٕٟ )مٚلبْ ٚػج١لاد، ٓ 

ٚلل رُ افز١به ػ١ٕخ ػْٛائ١خ ِٓ ِٛظفٟ َِزْف١بد ٚىاهح اٌٖؾخ ثّؾبفظخ علح ثٍغ 

أٍٍٛة اٌؼ١ٕخ اٌؼْٛائ١خ، ٚمٌه  ٌٚمل رُ رؾل٠ل ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ثبٍزقلاَ (.792ػلكُ٘ )

ٌزؾل٠ل فئخ اٌؼ١ٕخ اٌَّزٙلفخ ِٓ ِٛظفٟ َِزْف١بد ٚىاهح اٌٖؾخ ثّؾبفظخ علح، ؽ١ش 

( ِٛظف ئكاهٞ، ٚمٌه اٍزٕبكاً ٌجؤبِظ ِٚٛالغ ٠122مُله ؽغُ اٌؼ١ٕخ ثؼلك )

 . raosoftِزقٖٖخ ػٍٝ ّجىخ ا٨ٔزؤذ ٌؾَبة ؽغُ ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ِضً ِٛلغ 

  خ:أدواد انذراســـ

رُ اٍزقلاَ ا٨ٍزجبٔخ وأكاح ٌٙنٖ اٌلهاٍخ ٌغّغ اٌج١بٔبد اٌّزؼٍمخ ثٙب، ٔظواً 

ٌطج١ؼزٙب ِٓ ؽ١ش أ٘لافٙب ِٕٚٙغٙب ِٚغزّؼٙب، ٚرؼزجو ِٓ أوضو أكٚاد اٌجؾش أزْبهاً 

ٚرَزقلَ فٟ اٌؼل٠ل ِٓ ِغب٨د اٌؼٍَٛ ٚاٌّؼوفخ، فٟٙ أوضو فبػ١ٍخ ِٓ ؽ١ش اٌٛلذ 

عبثخ ػٍٝ ثؼ٘ ا٤ٍئٍخ اٌزٟ رؾزبط ئٌٝ ٚلذ ِٓ لجً ٚاٌزىٍفخ، وّب أٔٙب رًَٙ ا٦

(. ٠ٚؼزجو ا٨ٍزج١بْ اٌَّزقلَ ِٓ ٔٛع 168-167َ: 2214اٌَّزغ١ت )ٔٛهٞ، 

 (.123ا٨ٍزج١بْ اٌّغٍك اٌنٞ رىْٛ ا٦عبثبد ػ١ٍٗ ِؾلكح )مٚلبْ ٚػج١لاد، ٓ 

اٌؼ١ٕخ  رزأٌف ا٨ٍزجبٔخ ِٓ عيأ٠ٓ: ا٤ٚي ػجبهح ػٓ اٌج١بٔبد اٌل٠ّٛغواف١خ ػٓ أفواك

ٚرؾزٛٞ ػٍٝ ث١بٔبد ػٓ )اٌغٌٕ، اٌؼّو، اٌّإً٘ اٌؼٍّٟ، اٌَّّٝ اٌٛظ١فٟ، ٍٕٛاد 

اٌقجوح(. ٚاٌغيء اٌضبٟٔ ٠ؾزٛٞ ػٍٝ ِؾبٚه أكاح اٌلهاٍخ ٟٚ٘ ِؾٛه٠ٓ ِم١َّٓ ئٌٝ 

 أثؼبك فوػ١خ وب٢رٟ:

اٌّؾٛه ا٤ٚي: فوِق اٌؼًّ، ٠ٚؾزٛٞ ػٍٝ فَّخ أثؼبك فوػ١خ ٟ٘ )كٚه اٌؼٕٖو اٌفٕٟ 

ٌؼًّ، كٚه ّٜٔ اٌم١بكح ٌفوق اٌؼًّ، كٚه ٍٍٛو١بد أػٚبء فوق اٌؼًّ، كٚه ٌفوق ا

اٌج١ئخ ا٨عزّبػ١خ ٌفوق اٌؼًّ، كٚه اٌج١ئخ اٌزٕظ١ّ١خ ٌفوق اٌؼًّ(، ٚوً ثؼل ٠ْزًّ 

 ػٍٝ فٌّ فمواد.

 اٌؼــلك اٍُ اٌَّزْفٝ

 432 َِزْفٝ اٌٍّه فٙل اٌؼبَ

 362 َِزْفٝ ّوق علح
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اٌّؾٛه اٌضبٟٔ: ر١ّٕخ ا٦ثلاع ا٦كاهٞ، ٠ٚؾزٛٞ ػٍٝ فَّخ أثؼبك فوػ١خ ٟ٘ 

ا٨رمبْ، ؽً اٌّْى٩د، اٌمبث١ٍخ ٌٍزغ١١و(، ٚوً ثؼل )اٌّْبهوخ، ارقبم اٌمواهاد، 

 ٠ْزًّ ػٍٝ ص٩س فمواد.

٠َٚزقلَ اٌجبؽش أكاح ا٨ٍزجبٔخ فٟ عّغ ث١بٔبد ِٚؼٍِٛبد اٌلهاٍخ ا١ٌٚ٤خ 

ٌّؼوفخ آهاء ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ؽٛي ِٛٙٛع: كٚه فـِوق اٌؼـّــً فـٟ رّٕــ١خ ا٦ثلاع 

 ا٦كاهٞ ٌٍّٛظف١ٓ ا٦كاه١٠ٓ.

 د: يصبدر انجُبَب

 ٠زُ عّغ ث١بٔبد ِٚؼٍِٛبد ٘نٖ اٌلهاٍخ ػٓ ٛو٠ك أٍٍٛث١ٓ أٍب١ٍٓ، ّ٘ب:

 ا٩ٌىِخ اٌّؼٍِٛبد ٚعّغ ا١ٌّلا١ٔخ اٌلهاٍخ ف٩ي ِٓ ٚمٌه الأونُــخ: انجُبَــبد -

اٌؾيِخ ا٦ؽٖبئ١خ  ثبٍزقلاَ ٚرؾ١ٍٍٙب صُ رفو٠غٙب ِٚٓ اٌلهاٍخ، ِغزّغ ِٓ

(SPSSَٚاٍزقلا )  ٌل٨٨د إٌٛٛي ثٙلف اٌّؼ١بهٞاٌٍٜٛ اٌؾَبثٟ ٚا٨ٔؾواف 

  اٌلهاٍخ. ِٛٙٛع رلػُ ل١ّخ ِٚإّواد ماد

ٚإٌّْٛهاد  ٚاٌلٚه٠بد اٌىزت ِواعؼخ ف٩ي ِٓ ٚمٌه انثبَىَــخ: انجُبَــبد -

ثّٛٙٛع اٌلهاٍخ )كٚه فـِوق اٌؼـّــً فـٟ رّٕــ١خ  رزؼٍك اٌزٟ ٚاٌلهاٍبد اٌَبثمخ

 ا٦ثلاع ا٦كاهٞ ٌٍّٛظف١ٓ ا٦كاه١٠ٓ(.

 رؾى١ُ ا٤كاح ٚرغوثزٙب ػٍٝ ػ١ٕخ اٍزط٩ػ١خ: 

 انخطــىاد الإخرائُخ: 

رُ رٛى٠غ ا٨ٍزجبٔخ ػٍٝ ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ِٓ اٌّٛظف١ٓ ا٦كاه١٠ٓ ثَّزْف١بد 

ٚىاهح اٌٖؾخ ثغلح، ٚثؼل رٛى٠غ ا٨ٍزج١بٔبد ػٍٝ أفواك اٌؼ١ٕخ ٚاٍزوعبػٙب، ٚرُ 

ٚثؼل مٌه رُ ئكفبي اٌج١بٔبد  ِواعؼزٙب ر١ّٙلاً ٌزفو٠غ ا٨ٍزج١بٔبد اٌٖبٌؾخ ِٕٙب،

 Statistical Package for ِٚؼبٌغزٙب ئؽٖبئ١بً ثبٌؾبٍت ا٢ٌٟ ػٓ ٛو٠ك ثؤبِظ

the Social Sciences (SPSS).؛ ِٚٓ صُ رُ رؾ١ًٍ اٌج١بٔبد ٚاٍزقواط إٌزبئظ 

ٚلبَ اٌجبؽش ثزؾ٠ًٛ ا٨ٍزج١بْ ئٌٝ اٍزّبهح اٌىزو١ٔٚخ ؽزٝ رًَٙ ػ١ٍّخ عّغ 

ثطو٠مخ إِٓخ ٍٍَٚخ فٟ ظً ا٦عواءاد ا٨ؽزواى٠خ اٌّزجؼخ ٌّؾبهثخ اٌج١بٔبد ٌزىْٛ 

رفْٟ عبئؾخ وٛهٚٔب، ٚثؼل اٌؾٖٛي ػٍٝ اٌّٛافمبد اٌو١ٍّخ ثقٖٛٓ رطج١ك 

 اٌلهاٍخ رُ ئهٍبي اٌواثٜ ئٌٝ اٌؼ١ٕخ اٌَّزٙلفخ ٚعّغ اٌوكٚك.

ٚرُ ئكفبي اٌج١بٔبد ئٌٝ اٌجؤبِظ )اٌؾيِخ ا٦ؽٖبئ١خ ٌٍؼٍَٛ ا٨عزّبػ١خ( 

SPSS  صُ ئعواء اٌزؾ١ًٍ ا٦ؽٖبئٟ ٤عً إٌٛٛي ٥ٌ٘لاف 24ا٦ٕلاهح ِٓٚ ،

 اٌّوعٛح، ٚمٌه ػٓ ٛو٠ك اٍزقلاَ اٌؼل٠ل ِٓ ا٤ٍب١ٌت ا٦ؽٖبئ١خ.

 صذق وثجبد الاسزجبَخ:

٠ؼُزجو ٕلق ٚصجبد اٌج١بٔبد اٌزٟ رٛفوّ٘ب ا٤كاح ٟ٘ ِٓ أُ٘ أٌٍ عّغ 

أْ ٚعٛة رٛفو٘ب ٠إكٞ ئٌٝ ٕؾّخ اٌج١بٔبد فٟ اٌجؾش اٌؼٍّٟ، ٚرٕجغ أ١ّ٘زٗ ِٓ وْٛ 

ٔزبئظ اٌجؾش اٌؼٍّٟ ٚرغؼً ٌٗ ل١ّخ ػ١ٍّخ، ٌنٌه ٠ٕجغٟ ػٍٝ اٌجبؽش اٌؾوٓ ػٍٝ 

 افز١به أكاح رّزبى ثبٌضجبد ٚاٌٖلق.
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 انصذق انظبهرٌ:

رُ اٌزأول ِٓ اٌٖلق اٌظب٘وٞ ٩ٌٍزجبٔخ ِٓ ف٩ي ػوٙٙب ػٍٝ مٚٞ 

ا٨ٍزجبٔخ ِٓ ؽ١ش ا١ٌٖبغخ ا٨فزٖبٓ )ِؾى١ّٓ( ٌّؼوفخ آهائُٙ ػٓ ِلٜ ٩ٍِخ 

 ِٚلٜ ل١بً اٌؼجبهاد ٌٍّؾبٚه اٌزٟ رزجغ ٌٙب.

 صذق الارسبق انذاخهٍ نلاسزجبَخ:

"٠ؼُوف ٕلق ا٨رَبق اٌلافٍٟ ثأٔٗ ِلٜ ِملهح ا٨ٍزج١بْ ػٍٝ ل١بً ِب 

ُّ ِٓ أعٍٗ" ) ُٕHair et al., 2006 ٚلل رُ ؽَبة ٕلق ا٨رَبق اٌلافٍٟ ٤كاح ،)

ِؼبًِ ا٨هرجبٛ ٌج١وٍْٛ ث١ٓ وً ػجبهح ٚكهعخ اٌجؼُل اٌلهاٍخ ِٓ ف٩ي ؽَبة 

 :(1إٌزبئظ وّب ٘ٛ ِٛٙؼ ثبٌغلٚي ) ٚاٌلهعخ اٌى١ٍخ ٌٍّؾٛه اٌنٞ رزجغ ٌٗ، ٚعبءد

 صذق الارسبق انذاخهٍ نؼجبراد انًحىر الأول فرق انؼًم( 7) خذول

 انجؼُذ
رلى 

 انؼجبرح

يؼبيم 

الاررجبط 

 ثبنجؼُذ

يؼبيم 

الاررجبط 

 ثبنًحىر

رلى 

 انؼجبرح

يؼبيم 

الاررجبط 

 ثبنجؼُذ

يؼبيم 

الاررجبط 

 ثبنًحىر

دور انؼُصر 

انفٍُ نفرق 

 انؼًم

1 2.77**  2.61**  4 2.86**  2.72**  

2 0..1**  2.72**  5 2.75**  2.75**  

3 2.78**  2.55**     

دور ًَظ انمُبدح 

 نفرق انؼًم

1 2.74**  2.68**  4 2.85**  2.76**  

2 2.78**  2.69**  5 2.83**  2.71**  

3 2.87**  2.78**     

دور سهىكُبد 

أػضبء فرق 

 انؼًم

1 2.82**  2.69**  4 2.85**  2.74**  

2 2.79**  2.72**  5 2.82**  2.71**  

3 2.92**  2.76**     

دور انجُئخ 

الاخزًبػُخ نفرق 

 انؼًم

1 2.72**  2.49**  4 2.78**  2.79**  

2 2.81**  2.64**  5 2.75**  2.67**  

3 2.79**  2.69**     

دور انجُئخ 

انزُظًُُخ نفرق 

 انؼًم

1 2.82**  2.71**  4 2.89**  2.78**  

2 2.88**  2.73**  5 2.88**  2.79**  

3 2.85**  2.72**     

ٛٙؼ ٔزبئظ ٕلق ا٨رَبق اٌلافٍٟ ٌؼجبهاد اٌّؾٛه ا٤ٚي )فوق اٌَبثك ٠ اٌغلٚي     

ث١وٍْٛ ٩ٌهرجبٛ. ٠زٚؼ أْ ِؼب٩ِد اٌؼًّ( ٚفمبً ٥ٌثؼبك اٌفوػ١خ ثطو٠مخ ِؼب٩ِد 

ا٨هرجبٛ ث١ٓ اٌؼجبهاد ٚا٤ثؼبك اٌفوػ١خ ٚث١ٓ اٌؼجبهاد ٚكهعخ اٌّؾٛه رواٚؽذ ث١ٓ 

( ٚع١ّؼٙب ل١ُ ِٛعجخ رلهعذ ث١ٓ اٌّزٍٛطخ ٚاٌّورفؼخ ٚماد ك٨ٌخ 2.92 – 2.49)

( ِّب ١ْ٠و ئٌٝ أْ اٌّؾٛه ا٤ٚي ٠ّزبى ثٖلق 2.21ئؽٖبئ١خ ػٕل َِزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ )

ّّذ ِٓ أعٍٗ.ا٨ ُٕ  رَبق اٌلافٍٟ ٚأْ ػجبهارٗ فٟ وً ثؼُل رم١ٌ ِب 
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 صذق الارسبق انذاخهٍ نؼجبراد انًحىر انثبٍَ. رًُُخ الإثذاع الإدارٌ( 7) خذول

 انجؼُذ
رلى 

 انؼجبرح

يؼبيم 

الاررجبط 

 ثبنجؼُذ

يؼبيم 

الاررجبط 

 ثبنًحىر

رلى 

 انؼجبرح

يؼبيم 

الاررجبط 

 ثبنجؼُذ

يؼبيم الاررجبط 

 ثبنًحىر

 انًشبركخ
1 2.68**  2.56**  3 2.82**  2.73**  

2 2.84**  2.53**     

ارخبر 

 انمراراد

1 2.84**  2.72**  3 2.74**  2.71**  

2 2.87**  2.76**     

 الارمبٌ
1 2.82**  2.74**  3 2.83**  2.68**  

2 2.83**  2.71**     

 حم انًشكلاد
1 2.84**  2.66**  3 2.87**  2.82**  

2 2.88**  2.76**     

انمبثهُخ 

 نهزغُُر

1 2.75**  2.49**  3 2.72**  2.44**  

2 2.82**  2.77**     

٠ٛٙؼ ٔزبئظ ٕلق ا٨رَبق اٌلافٍٟ ٌؼجبهاد اٌّؾٛه اٌضبٟٔ اٌَبثك  اٌغلٚي

)ر١ّٕخ ا٦ثلاع ا٦كاهٞ( ٚفمبً ٥ٌثؼبك اٌفوػ١خ ثطو٠مخ ِؼب٩ِد ث١وٍْٛ ٩ٌهرجبٛ. 

ا٨هرجبٛ ث١ٓ اٌؼجبهاد ٚا٤ثؼبك اٌفوػ١خ ٚث١ٓ اٌؼجبهاد ٚكهعخ ٠زٚؼ أْ ِؼب٩ِد 

( ٚع١ّؼٙب ل١ُ ِٛعجخ رلهعذ ث١ٓ اٌّزٍٛطخ 2.88 – 2.44اٌّؾٛه رواٚؽذ ث١ٓ )

( ِّب ١ْ٠و ئٌٝ أْ 2.21ٚاٌّورفؼخ ٚماد ك٨ٌخ ئؽٖبئ١خ ػٕل َِزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ )

ثؼُل رم١ٌ ِب اٌّؾٛه اٌضبٟٔ ٠ّزبى ثٖلق ا٨رَبق اٌلافٍٟ ٚأْ ػجبهارٗ فٟ وً 

ّّذ ِٓ أعٍٗ. ُٕ 

 ثجبد الاسزجبَخ: 

٠ؼُوف اٌضجبد ثأٔٗ ِلٜ ِملهح اٌّم١بً ػٍٝ ئػطبء ٔزبئظ ِْبثٙخ ػٕل رىواه 

(، ٌٍٚزؾمك ِٓ صجبد أكاح اٌجؾش Swanlund, 2011اٌم١بً رؾذ ظوٚف ِْبثٙخ )

 (، ٚعبءد إٌزبئظ وّب ٠ٍٟ:Cronbach, 1951رُ اٍزقلاَ ِؼب٩ِد أٌفب ووٚٔجبؿ )

 أنفب-يؼبيلاد انثجبد نلاسزجبَخ ثطرَمخ كروَجبخ( 7) ذولخ

 الأثؼبد انًحبور
ػذد 

 انؼجبراد

-كروَجبخ

 أنفب

انًحىر الأول: فرِق 

 انؼًم

 2.848 5 / كٚه اٌؼٕٖو اٌفٕٟ ٌفوق اٌؼ1ًّ

 2.871 5 / كٚه ّٜٔ اٌم١بكح ٌفوق اٌؼ2ًّ

 2.886 5 / كٚه ٍٍٛو١بد أػٚبء فوق اٌؼ3ًّ

 2.825 5 ا٨عزّبػ١خ ٌفوق اٌؼًّ / كٚه اٌج١ئخ4

 2.913 5 / كٚه اٌج١ئخ اٌزٕظ١ّ١خ ٌفوق اٌؼ5ًّ

 2.956 25 اٌّؾٛه ا٤ٚي وب٩ًِ 

انًحىر انثبٍَ: رًُُخ 

 الإثذاع الإدارٌ

 2.662 3 / اٌّْبهوخ1

 2.753 3 / ارقبم اٌمواهاد2
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 2.751 3 / ا٨رمب3ْ

 2.816 3 /  ؽً اٌّْى٩د4

 2.616 3 ٌٍزغ١١و/ اٌمبث١ٍخ 5

 2.925 15 انًحىر انثبٍَ كبيلاا 

أٌفب. -٠ٛٙؼ ٔزبئظ اٌضجبد ٤كاح اٌلهاٍخ ثطو٠مخ ووٚٔجبؿاٌَبثك  اٌغلٚي

 – 2.825ثبٌَٕجخ ٤ثؼبك اٌّؾٛه ا٤ٚي )فوِق اٌؼًّ( فمل رواٚؽذ اٌّؼب٩ِد ث١ٓ )

(، ثبٌَٕجخ ٤ثؼبك اٌّؾٛه 2.956) ( ٌٍّٚؾٛه ا٤ٚي وب٩ًِ فمل ثٍغ أٌفب ووٚٔجبؿ2.913

( 2.816 – 2.616اٌضبٟٔ )ر١ّٕخ ا٦ثلاع ا٦كاهٞ( فمل رواٚؽذ اٌّؼب٩ِد ث١ٓ )

(، ٩ٔٚؽع أْ ع١ّغ ِؼب٩ِد 2.925ٌٍّٚؾٛه اٌضبٟٔ وب٩ًِ فمل ثٍغ أٌفب ووٚٔجبؿ )

زبى اٌضجبد عبءد ِمجٌٛخ. ِّب ٍجك ِٓ ٔزبئظ اٌضجبد فأٗ ٠ّىٓ اٌزًٕٛ ئٌٝ أْ ا٤كاح رّ

ثبٌضجبد، ِّب ٠غؼً اٌجبؽش ِطّئٓ ٦عبثبد أفواك اٌؼ١ٕخ ػٍٝ ا٨ٍزج١بْ ٚثبٌزبٌٟ فاْ 

إٌزبئظ اٌزٟ ١ٍزُ اٌزًٕٛ ئ١ٌٙب ِٓ ف٩ي ا٨ٍزج١بْ ٍزىْٛ ِٛصٛلخ ٠ٚؼزّل ػ١ٍٙب فٟ 

 إٌٛٛي ئٌٝ اٌمواهاد ا١ٌٍَّخ.

 أوزاٌ الإخبثبد حست يمُبس نُكرد انخًبسٍ( 7) خذول
 انًزىسظ انًىزوٌ انىزٌ الإخبثخ

 5.2 – 4.22 5 أٚافك ثْلح

 4.22> - 3.42 4 أٚافك

 3.42> - 2.62 3 ِؾب٠ل

 انًزىسظ انًىزوٌ انىزٌ الإخبثخ

 2.62> - 1.82 2 ٨ أٚافك

 1.82> - 1 1 ٨ أٚافك ثْلح

٠ٛٙؼ ل١ُ اٌّزٍٛطبد اٌّوعؾخ ٚفمبً ٌّم١بً ١ٌىود ٌٍزلهط اٌَبثك  اٌغلٚي

(، ٚلل رُ ؽَبة اٌّزٍٛطبد اٌؾَبث١خ اٌّوعؾخ ٌىً Uebersax, 2007اٌقّبٍٟ )

ػجبهح ِٓ ػجبهاد أكاح اٌلهاٍخ ِٚمبهٔزٙب ِغ اٌّلٜ اٌّٛعٛك فٟ اٌغلٚي ٚرؼطٝ 

 ا٦عبثخ اٌّمبثٍخ ٌٍّلٜ اٌنٞ ٠مغ ثلافٍٗ ِزٍٜٛ اٌؼجبهح.

 حذود انذراســخ: 

 رمزٖو ؽلٚك اٌلهاٍــخ ػٍٝ اٌؾلٚك اٌّٛٙٛػ١خ ٚاٌّىب١ٔخ ٚاٌي١ِٕخ ا٢ر١خ: 

 ٌؾلٚك اٌّٛٙٛػ١خ:ا

٠مُزٖو ِٛٙٛع اٌلهاٍخ ػٍٝ" كٚه فـِوق اٌؼـّــً فـٟ رّٕــ١خ ا٦ثلاع  

 ا٦كاهٞ ٌٍّٛظف١ٓ ا٦كاه١٠ٓ". 

 اٌؾلٚك اٌّىب١ٔخ:

رمزٖو اٌؾلٚك اٌّىب١ٔخ ٌٍلهاٍخ فٟ َِزْف١بد ٚىاهح اٌٖؾخ ثغلح.  

 )َِزْفٝ اٌٍّه فٙل اٌؼبَ َِٚزْفٝ ّوق علح(  
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 اٌؾلٚك اٌي١ِٕخ:

رمزٖو اٌؾلٚك اٌي١ِٕخ ٌٙنٖ اٌلهاٍخ ف٩ي اٌفًٖ اٌلهاٍٟ اٌضبٟٔ  

 ٘ـ. 1443ٌٍؼبَ

 رحهُم انجُبَبد ويُبلشخ انُزبئح ورفسُرهب

 وصف ػُُخ انذراسخ:

اٍزقلاَ اٌغلاٚي اٌزىواه٠خ ٌٕٛف اٌؼ١ٕخ ٚفمبً ٌٍج١بٔبد اٌل٠ّٛغواف١خ، رُ 

 ٚمٌه وّب ٠ٍٟ:

 وصف انؼُُخ وفمبا نهًزغُراد انذًَىغرافُخ( 7) خذول
 انُسجخ انًئىَخ انؼذد فئبد انًزغُر انًزغُر

 اندُس
 % 89 89 موو

 % 11 11 أٔضٝ

 انؼًر

 % 25 25 ٍٕخ 35> - 25

 % 53 53 ٍٕخ 45> - 35

 % 22 22 ٍٕخ فأوضو 45

 انًإهم انؼهًٍ

 % 8 8 صبٔٛٞ فّب كْٚ

 % 63 63 عبِؼٟ

 % 29 29 كهاٍبد ػ١ٍب

 انًسًً انىظُفٍ
 % 62 62 ِٛظف

 % 38 38 ئكاهٞ

ػذد سُىاد 

 انخجرح

 % 7 7 ٍٕٛاد 5ألً ِٓ 

 % 12 12 ٍٕٛاد 12> - 5

 % 38 38 ٍٕخ 15> - 12

 % 43 43 ٍٕخ فأوضو 15

 % 122.2 122 انًدًىع

٠ٛٙؼ اٌزؾ١ًٍ إٌٛفٟ ٌٍّزغ١واد اٌل٠ّٛغواف١خ ٤فواك اٌَبثك  اٌغلٚي

 اٌؼ١ٕخ، ٚمٌه ثؾَبة اٌزىواهاد ٚإٌَت اٌّئ٠ٛخ، ٚأظٙود إٌزبئظ ِب ٠ٍٟ:

%( ُ٘ موٛه،  89ثبٌَٕجخ ٌٍغٌٕ، ٠زج١ٓ ِٓ اٌغلٚي أْ غبٌج١خ أفواك اٌؼ١ٕخ ثَٕجخ )

 ٠ج١ٓ ٘نٖ إٌَت: 1.4%(. ٚاٌوٍُ اٌج١بٟٔ  11ث١ّٕب ثٍغذ َٔجخ ا٦ٔبس )
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%( ِٓ اٌؼ١ٕخ فٟ اٌفئخ  53ثبٌَٕجخ ٌٍؼّو، ٠زج١ٓ ِٓ اٌغلٚي أْ َٔجخ )

ٍٕخ(،  35> - 25اٌؼّو٠خ )%( فٟ اٌفئخ  25ٍٕخ(، ٚأْ َٔجخ ) 45> - 35اٌؼّو٠خ )

٠ج١ٓ ٘نٖ  2.4ٍٕخ فأوضو(. ٚاٌوٍُ اٌج١بٟٔ  45%( فٟ اٌفئخ اٌؼّو٠خ ) 22ٚأْ َٔجخ )

 إٌَت:

 

 توزيع أفراد العينة وفقاً للجنس 1 بيانيرسم 

 للسنتوزيع أفراد العينة وفقاً  2 بيانيرسم 
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 رىزَغ أفراد انؼُُخ وفمبا نهؼًر 7 رسى ثُبٍَ

%( ِٓ أفواك اٌؼ١ٕخ ِإٍُ٘ٙ  63ثبٌَٕجخ ٌٍّإً٘ اٌؼٍّٟ، ٠زج١ٓ أْ َٔجخ )

 8ُ )كهاٍبد ػ١ٍب(، ث١ّٕب ٔغل أْ َٔجخ )%( ِإٍ٘ٙ 29اٌؼٍّٟ )عبِؼٟ(، ٚأْ َٔجخ )

 ٠ج١ٓ ٘نٖ إٌَت: 3.4%( فمٜ ِإٍُ٘ٙ )صبٔٛٞ فّب كْٚ(. ٚاٌوٍُ اٌج١بٟٔ 

 

 
 رىزَغ أفراد انؼُُخ وفمبا نهًإهم انؼهًٍ 7رسى ثُبٍَ 

%( ِٓ أفواك اٌؼ١ٕخ َِّبُ٘  62ثبٌَٕجخ ٌٍَّّٝ اٌٛظ١فٟ، ٠زج١ٓ أْ َٔجخ )        

 4ٛظ١فٟ )ئكاهٞ(. ٚاٌوٍُ اٌج١بٟٔ %( َِّبُ٘ اٌ 38َٔجخ )اٌٛظ١فٟ )ِٛظف(، ٚأْ 

 ٠ج١ٓ ٘نٖ إٌَت:

 
 رىزَغ أفراد انؼُُخ وفمبا نهًسًً انىظُفٍ 7رسى ثُبٍَ 

%( ِٓ أفواك اٌؼ١ٕخ ٠جٍغ ػلك  43ثبٌَٕجخ ٌَٕٛاد اٌقجوح، ٠زٚؼ أْ َٔجخ )     

> - 12ُٙ )%( رجٍغ ٍٕٛاد فجور 38ٍٕخ فأوضو(، ٚأْ َٔجخ ) 15ٍٕٛاد فجورُٙ )
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%(  7ٍٕٛاد(، ٚأْ َٔجخ ) 12> - 5%( رجٍغ فجورُٙ ) 12ٍٕخ(، ٚأْ َٔجخ ) 15

 ٠ج١ٓ ٘نٖ إٌَت: 5.4ٍٕٛاد(. ٚاٌوٍُ اٌج١بٟٔ  5فمٜ رجٍغ فجورُٙ )ألً ِٓ 

 
 رىزَغ أفراد انؼُُخ وفمبا نسُىاد انخجرح 7رسى ثُبٍَ 

 َزبئح الإخبثخ ػهً رسبؤلاد انذراسخ واخزجبر انفرضُبد:

َزبئح انسإال الأول: يب والغ ثُبء فرق انؼًم فٍ وزارح انصحخ ثًحبفظخ 

٧ٌعبثخ ػٍٝ ٘نا اٌزَبؤي، فمل رُ رؾ١ًٍ ػجبهاد أثؼبك اٌّؾٛه ا٤ٚي ٤كاح ٚ خذح؟

اٌلهاٍخ ػٓ ٛو٠ك ؽَبة اٌّزٍٛطبد اٌؾَبث١خ ٚا٨ٔؾوافبد اٌّؼ١به٠خ ٦عبثبد 

 ٟ:أفواك اٌؼ١ٕخ ػٍٝ ػجبهاد وً ثؼُل، ٚمٌه وّب ٠ٍ

انًزىسطبد انحسبثُخ والاَحرافبد انًؼُبرَخ لإخبثبد أفراد انؼُُخ ػهً ( 7)خذول 

 دور انؼُصر انفٍُ نفرق انؼًم

 انؼجبراد
انًزىسظ 

 انحسبثٍ

الاَحراف 

 انًؼُبرٌ
 انزررُت انًسزىي

. ٠ٕغو أػٚبء فوق اٌؼًّ ا٤ػّبي ثأٍٍٛة 1

 ِزغلك ِٚز١ّي.
 5 أٚافك 2.82 4.22

أٍٍٛة فوق اٌؼًّ فٟ اٌزوو١ي . ٠َبػل اٍزقلاَ 2

 ػٍٝ ا٠ٌٛٚ٤بد ٚرٕف١ن٘ب ثٕغبػ.
 1 أٚافك ثْلح 2.62 4.29

. ٠إكٞ اٌؼًّ ثأٍٍٛة فوق اٌؼًّ ئٌٝ ئ٠غبك ثلائً 3

 وض١وح ٌؾً اٌّْى٩د.
 2 أٚافك ثْلح 2.87 4.28

. ٠زقن أػٚبء فوق اٌؼًّ اٌمواهاد ػمت ِٕبلْخ 4

 ا٤فىبه اٌغل٠لح.
 3 أٚافك 2.91 4.14

٠ؾلّك أػٚبء فوق اٌؼًّ ثْىً كل١ك اٌّٙبَ . 5

 اٌّطٍٛثخ ٦ٔغبى ا٤٘لاف.
 4 أٚافك 2.84 4.13

  أٚافك 2.81 4.17 اٌّزٍٜٛ اٌؾَبثٟ اٌّوعؼ اٌؼبَ
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جبهح ػٓ اٌزؾ١ًٍ ا٦ؽٖبئٟ ٌؼجبهاد اٌجؼُل ا٤ٚي )كٚه اٌَبثك ػ اٌغلٚي

اٌؼٕٖو اٌفٕٟ ٌفوق اٌؼًّ( فٟ اٌّؾٛه ا٤ٚي، ٚمٌه ثؾَبة اٌّزٍٛطبد اٌؾَبث١خ 

ٚا٨ٔؾوافبد اٌّؼ١به٠خ ٦عبثبد أفواك اٌؼ١ٕخ ػٍٝ اٌؼجبهاد، فّٓ ف٩ي اٌّزٍٜٛ اٌؼبَ 

( ِٓ ِم١بً ١ٌىود 4.22> - 3.42( ٠ٚمغ ّٙٓ اٌفئخ اٌضب١ٔخ )4.17ٚاٌنٞ ثٍغ )

اٌقّبٍٟ ٚاٌنٞ ١ْ٠و ئٌٝ َِزٜٛ )أٚافك(، وّب ثٍغ ا٨ٔؾواف اٌّؼ١بهٞ اٌىٍٟ 

( ٟٚ٘ ألً ِٓ اٌٛاؽل اٌٖؾ١ؼ ِّب ١ْ٠و ئٌٝ ِلٜ رغبٌٔ ئعبثبد أفواك اٌؼ١ٕخ 2.81)

ػٍٝ ػجبهاد اٌجؼُل، ٚثبٌزبٌٟ فاْ غبٌج١خ أفواك ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ٠ٛافمْٛ ػٍٝ ٚالغ ثٕبء 

ىاهح اٌٖؾخ ثّؾبفظخ علح ف١ّب ٠زؼٍك ثلٚه اٌؼٕٖو اٌفٕٟ ٌفوق فوق اٌؼًّ فٟ ٚ

 اٌؼًّ.

ِٚٓ ف٩ي اٌّزٍٛطبد اٌؾَبث١خ، فمل رُ رور١ت اٌؼجبهاد رٕبى١ٌبً ؽَت كهعخ 

اٌّٛافمخ، ٚاٌزٟ عبءد ثبٌزور١ت ا٢رٟ: ؽبىد اٌؼجبهح )٠َبػل اٍزقلاَ أٍٍٛة فوق 

ٍٝ اٌّورجخ ا٤ٌٚٝ ثأػٍٝ ِزٍٜٛ اٌؼًّ فٟ اٌزوو١ي ػٍٝ ا٠ٌٛٚ٤بد ٚرٕف١ن٘ب ثٕغبػ( ػ

( َِٚزٜٛ اٍزغبثخ )أٚافك ثْلح(، صُ عبءد ثؼل٘ب فٟ اٌّورجخ 4.29ؽَبثٟ ثٍغ )

اٌضب١ٔخ اٌؼجبهح )٠إكٞ اٌؼًّ ثأٍٍٛة فوق اٌؼًّ ئٌٝ ئ٠غبك ثلائً وض١وح ٌؾً 

 ( َِٚزٜٛ اٍزغبثخ )أٚافك ثْلح(.4.28اٌّْى٩د( ثّزٍٜٛ ؽَبثٟ ثٍغ )

ٚبء فوق اٌؼًّ اٌمواهاد ػمت ِٕبلْخ ا٤فىبه اٌغل٠لح( ػٍٝ ؽبىد اٌؼجبهح )٠زقن أػ

( َِٚزٜٛ اٍزغبثخ )أٚافك(، صُ عبءد فٟ 4.14اٌّورجخ اٌضبٌضخ ثّزٍٜٛ ؽَبثٟ ثٍغ )

اٌّورجخ اٌواثؼخ اٌؼجبهح )٠ؾلّك أػٚبء فوق اٌؼًّ ثْىً كل١ك اٌّٙبَ اٌّطٍٛثخ ٦ٔغبى 

خ )أٚافك(، صُ عبءد فٟ ( َِٚزٜٛ اٍزغبث4.13ا٤٘لاف( ثّزٍٜٛ ؽَبثٟ ثٍغ )

اٌّورجخ اٌقبَِخ ٚا٤ف١وح اٌؼجبهح )٠ٕغو أػٚبء فوق اٌؼًّ ا٤ػّبي ثأٍٍٛة ِزغلك 

 ( َِٚزٜٛ اٍزغبثخ )أٚافك(.4.22ِٚز١ّي( ثألً ِزٍٜٛ ؽَبثٟ ثٍغ )

انًزىسطبد انحسبثُخ والاَحرافبد انًؼُبرَخ لإخبثبد أفراد انؼُُخ ػهً ( 0) خذول

 انؼًمدور ًَظ انمُبدح نفرق 

 انؼجبراد
انًزىسظ 

 انحسبثٍ

الاَحراف 

 انًؼُبرٌ
 انزررُت انًسزىي

. ٠ْغغ لبكح فوق اٌؼًّ ا٤ػٚبء ػٍٝ رؾًّ 1

 َِإ١ٌٚبد أوجو ٚأوضو رٕٛػبً.
 2 أٚافك 2.93 4.24

. ٠فٛٗ لبكح فوق اٌؼًّ عيء ِٓ ٍٍطبرُٙ 2

 ٥ٌػٚبء ٦ٔغبى ا٤ػّبي ثأٍٍٛة ِزغلك.
 4 أٚافك 2.98 3.94

لبكح فوق اٌؼًّ اٌفوٕخ ٥ٌػٚبء ٌطوػ . رز١ؼ 3

 أفىبهُ٘ ٚئثلاء آهائُٙ ثا٠غبث١خ ٚأفزبػ.
 3 أٚافك 2.92 4.22

ّْ اٌّْبهوخ أٍبً ارقبم 4 . ٠إِٓ لبكح فوق اٌؼًّ ثأ

 اٌمواه ا١ٌٍَُ.
 1 أٚافك 2.98 4.12

. ٠ؼُطٟ لبكح فوق اٌؼًّ ا٤ػٚبء اٌؾو٠خ اٌىبٍِخ 5

 ٠فٍٚٛٔٙب.ٌّّبهٍخ أػّبٌُٙ ثبٌطو٠مخ اٌزٟ 
 5 أٚافك 1.26 3.93

  أٚافك 2.97 4.21 اٌّزٍٜٛ اٌؾَبثٟ اٌّوعؼ اٌؼبَ
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ػجبهح ػٓ اٌزؾ١ًٍ ا٦ؽٖبئٟ ٌؼجبهاد اٌجؼُل اٌضبٟٔ )كٚه ّٜٔ اٌَبثك  اٌغلٚي

اٌم١بكح ٌفوق اٌؼًّ( فٟ اٌّؾٛه ا٤ٚي، ٚمٌه ثؾَبة اٌّزٍٛطبد اٌؾَبث١خ 

ٚا٨ٔؾوافبد اٌّؼ١به٠خ ٦عبثبد أفواك اٌؼ١ٕخ ػٍٝ اٌؼجبهاد، فّٓ ف٩ي اٌّزٍٜٛ اٌؼبَ 

( ِٓ ِم١بً ١ٌىود 4.22> - 3.42( ٠ٚمغ ّٙٓ اٌفئخ اٌضب١ٔخ )4.21ٚاٌنٞ ثٍغ )

اٌقّبٍٟ ٚاٌنٞ ١ْ٠و ئٌٝ َِزٜٛ )أٚافك(، وّب ثٍغ ا٨ٔؾواف اٌّؼ١بهٞ اٌىٍٟ 

( ٟٚ٘ ألً ِٓ اٌٛاؽل اٌٖؾ١ؼ ِّب ١ْ٠و ئٌٝ ِلٜ رغبٌٔ ئعبثبد أفواك اٌؼ١ٕخ 2.97)

ػٍٝ ػجبهاد اٌجؼُل، ٚثبٌزبٌٟ فاْ غبٌج١خ أفواك ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ٠ٛافمْٛ ػٍٝ ٚالغ ثٕبء 

 ٚىاهح اٌٖؾخ ثّؾبفظخ علح ف١ّب ٠زؼٍك ثلٚه ّٜٔ اٌم١بكح ٌفوق اٌؼًّ.فوق اٌؼًّ فٟ 

ِٚٓ ف٩ي اٌّزٍٛطبد اٌؾَبث١خ، فمل رُ رور١ت اٌؼجبهاد رٕبى١ٌبً ؽَت كهعخ 

 ّْ اٌّٛافمخ، ٚاٌزٟ عبءد ثبٌزور١ت ا٢رٟ: ؽبىد اٌؼجبهح )٠إِٓ لبكح فوق اٌؼًّ ثأ

ا٤ٚي ثأػٍٝ ِزٍٜٛ ؽَبثٟ ثٍغ اٌّْبهوخ أٍبً ارقبم اٌمواه ا١ٌٍَُ( ػٍٝ اٌزور١ت 

( َِٚزٜٛ اٍزغبثخ )أٚافك(، رٍزٙب فٟ اٌّورجخ اٌضب١ٔخ اٌؼجبهح )٠ْغغ لبكح فوق 4.12)

اٌؼًّ ا٤ػٚبء ػٍٝ رؾًّ َِإ١ٌٚبد أوجو ٚأوضو رٕٛػبً( ثّزٍٜٛ ؽَبثٟ ثٍغ 

 ( َِٚزٜٛ اٍزغبثخ )أٚافك(.4.24)

طوػ أفىبهُ٘ عبءد اٌؼجبهح )رز١ؼ لبكح فوق اٌؼًّ اٌفوٕخ ٥ٌػٚبء ٌ

( 4.22ٚئثلاء آهائُٙ ثا٠غبث١خ ٚأفزبػ( ػٍٝ اٌّورجخ اٌضبٌضخ ثّزٍٜٛ ؽَبثٟ ثٍغ )

َِٚزٜٛ اٍزغبثخ )أٚافك(، صُ عبءد فٟ اٌّورجخ اٌواثؼخ اٌؼجبهح )٠فٛٗ لبكح فوق 

اٌؼًّ عيء ِٓ ٍٍطبرُٙ ٥ٌػٚبء ٦ٔغبى ا٤ػّبي ثأٍٍٛة ِزغلك( ثّزٍٜٛ ؽَبثٟ 

ثخ )أٚافك(، صُ عبءد فٟ اٌّورجخ اٌقبَِخ ٚا٤ف١وح ( َِٚزٜٛ اٍزغب3.94ثٍغ )

اٌؼجبهح )٠ؼُطٟ لبكح فوق اٌؼًّ ا٤ػٚبء اٌؾو٠خ اٌىبٍِخ ٌّّبهٍخ أػّبٌُٙ ثبٌطو٠مخ 

 ( َِٚزٜٛ اٍزغبثخ )أٚافك(.3.93اٌزٟ ٠فٍٚٛٔٙب( ثّزٍٜٛ ؽَبثٟ ثٍغ )

ُُخ ػهً انًزىسطبد انحسبثُخ والاَحرافبد انًؼُبرَخ لإخبثبد أفراد انؼ( 7)خذول 

 دور سهىكُبد أػضبء فرق انؼًم

 اٌؼجبهاد
اٌّزٍٜٛ 

 اٌؾَبثٟ

ا٨ٔؾواف 

 اٌّؼ١بهٞ
 اٌزور١ت اٌَّزٜٛ

. ٠ٙزُ أػٚبء فوق اٌؼًّ ثّٖبٌؼ اٌفو٠ك أوضو ِٓ 1

 ِٖبٌؾُٙ اٌْق١ٖخ
 5 أٚافك 2.98 3.77

. ٠زُ رجبكي ا٤كٚاه ث١ٓ أػٚبء فوق اٌؼًّ رؾم١مبً ٌَوػخ 2

 ئٔغبى اٌّٙبَ اٌّطٍٛثخ
 4 أٚافك 2.94 3.94

 3 أٚافك 2.92 4.24 . رز١ّي فوق اٌؼًّ اٌزٟ أػًّ ثٙب ثبٌزؼبْٚ اٌجٕبء3

. ٠ّزٍه أػٚبء فوق اٌؼًّ اٌضمخ فٟ للهارُٙ ػٍٝ رؾم١ك 4

 ا٤٘لاف
 2 أٚافك 2.83 4.11

 1 أٚافك 2.84 4.15 . ٠ٛعل ارٖبي كائُ ث١ٓ أػٚبء فوق اٌؼًّ ثؼُٚٙ ثجؼ5٘

  أٚافك 2.92 4.22 اٌّوعؼ اٌؼبَاٌّزٍٜٛ اٌؾَبثٟ 

ػجبهح ػٓ اٌزؾ١ًٍ ا٦ؽٖبئٟ ٌؼجبهاد اٌجؼُل اٌضبٌش )كٚه اٌَبثك  اٌغلٚي

ٍٍٛو١بد أػٚبء فوق اٌؼًّ( فٟ اٌّؾٛه ا٤ٚي، ٚمٌه ثؾَبة اٌّزٍٛطبد اٌؾَبث١خ 
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ٚا٨ٔؾوافبد اٌّؼ١به٠خ ٦عبثبد أفواك اٌؼ١ٕخ ػٍٝ اٌؼجبهاد، فّٓ ف٩ي اٌّزٍٜٛ اٌؼبَ 

( ِٓ ِم١بً ١ٌىود 4.22> - 3.42( ٠ٚمغ ّٙٓ اٌفئخ اٌضب١ٔخ )4.22ٚاٌنٞ ثٍغ )

اٌقّبٍٟ ٚاٌنٞ ١ْ٠و ئٌٝ َِزٜٛ )أٚافك(، وّب ثٍغ ا٨ٔؾواف اٌّؼ١بهٞ اٌىٍٟ 

١ْ٠و ئٌٝ ِلٜ رغبٌٔ ئعبثبد أفواك اٌؼ١ٕخ ( ٟٚ٘ ألً ِٓ اٌٛاؽل اٌٖؾ١ؼ ِّب 2.92)

ػٍٝ ػجبهاد اٌجؼُل، ٚثبٌزبٌٟ فاْ غبٌج١خ أفواك ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ٠ٛافمْٛ ػٍٝ ٚالغ ثٕبء 

فوق اٌؼًّ فٟ ٚىاهح اٌٖؾخ ثّؾبفظخ علح ف١ّب ٠زؼٍك ثلٚه ٍٍٛو١بد أػٚبء فوق 

 اٌؼًّ.

ؽَت كهعخ  ِٚٓ ف٩ي اٌّزٍٛطبد اٌؾَبث١خ، فمل رُ رور١ت اٌؼجبهاد رٕبى١ٌبً 

اٌّٛافمخ، ٚاٌزٟ عبءد ثبٌزور١ت ا٢رٟ: ؽبىد اٌؼجبهح )٠ٛعل ارٖبي كائُ ث١ٓ أػٚبء 

( 4.15فوق اٌؼًّ ثؼُٚٙ ثجؼ٘( ػٍٝ اٌّورجخ ا٤ٌٚٝ ثأػٍٝ ِزٍٜٛ ؽَبثٟ ثٍغ )

َِٚزٜٛ اٍزغبثخ )أٚافك(، صُ عبءد اٌؼجبهح )٠ّزٍه أػٚبء فوق اٌؼًّ اٌضمخ فٟ 

( 4.11فٟ اٌّورجخ اٌضب١ٔخ ثّزٍٜٛ ؽَبثٟ ثٍغ )للهارُٙ ػٍٝ رؾم١ك ا٤٘لاف( 

َِٚزٜٛ اٍزغبثخ )أٚافك(، صُ عبءد فٟ اٌّورجخ اٌضبٌضخ اٌؼجبهح )رز١ّي فوق اٌؼًّ 

( َِٚزٜٛ اٍزغبثخ 4.24اٌزٟ أػًّ ثٙب ثبٌزؼبْٚ اٌجٕبء( ثّزٍٜٛ ؽَبثٟ ثٍغ )

١مبً ٌَوػخ )أٚافك(، صُ عبءد اٌؼجبهح )٠زُ رجبكي ا٤كٚاه ث١ٓ أػٚبء فوق اٌؼًّ رؾم

( َِٚزٜٛ 3.94ئٔغبى اٌّٙبَ اٌّطٍٛثخ( فٟ اٌّورجخ اٌواثؼخ ثّزٍٜٛ ؽَبثٟ ثٍغ )

اٍزغبثخ )أٚافك(، صُ عبءد فٟ اٌّورجخ اٌقبَِخ ٚا٤ف١وح اٌؼجبهح )٠ٙزُ أػٚبء فوق 

( 3.77اٌؼًّ ثّٖبٌؼ اٌفو٠ك أوضو ِٓ ِٖبٌؾُٙ اٌْق١ٖخ( ثّزٍٜٛ ؽَبثٟ ثٍغ )

 َِٚزٜٛ اٍزغبثخ )أٚافك(.

انًزىسطبد انحسبثُخ والاَحرافبد انًؼُبرَخ لإخبثبد أفراد انؼُُخ ػهً  (7) ولخذ

 دور انجُئخ الاخزًبػُخ نفرق انؼًم

 انؼجبراد
انًزىسظ 

 انحسبثٍ

الاَحراف 

 انًؼُبرٌ
 انزررُت انًسزىي

. رَبُ٘ ػبكاد اٌّغزّغ ٚأػوافٗ فٟ ارغب٘بد ٍٍٚٛو١بد 1

أػٚبء فوق اٌؼًّ ٚاٌملهح ػٍٝ ا٨ٍزغبثخ ٌّزغ١واد اٌج١ئخ 

 اٌّؾ١طخ. 

 3 أٚافك 2.83 3.98

. رّىّٓ اٌؼبكاد ٚاٌزمب١ٌل أػٚبء فوق اٌؼًّ ِٓ ١ٕبغخ 2

 اٌؾٍٛي إٌّبٍجخ ثجواػخ ػٕلِب رظٙو اٌّْى٩د. 
 4 أٚافك 2.88 3.84

٠ٕظو أفواك اٌّغزّغ ئٌٝ أْ اٍزقلاَ أٍٍٛة فوق اٌؼًّ . 3

٠ؼًّ ػٍٝ ى٠بكح اٌملهح ػٍٝ اٌزى١ف ِغ اٌّزغ١واد ٚاٌظوٚف 

 اٌَّزغلح.

 1 أٚافك 2.89 4.26

غ أٍٍٛة فوق اٌؼًّ اٌزفبػً ِغ ا٢فو٠ٓ فبهط اٌؼًّ 4 . ٠ْغِّ

 اٌوٍّٟ. 
 2 أٚافك 2.92 4.21

. ٠ؾوٓ غبٌج١خ أػٚبء فوق اٌؼًّ ػٍٝ ؽٚٛه إٌّبٍجبد 5

 ا٨عزّبػ١خ. 
 5 أٚافك 2.98 3.75

  أٚافك 2.92 3.93 اٌّزٍٜٛ اٌؾَبثٟ اٌّوعؼ اٌؼبَ
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ػجبهح ػٓ اٌزؾ١ًٍ ا٦ؽٖبئٟ ٌؼجبهاد اٌجؼُل اٌواثغ )كٚه اٌَبثك  اٌغلٚي

اٌج١ئخ ا٨عزّبػ١خ ٌفوق اٌؼًّ( فٟ اٌّؾٛه ا٤ٚي، ٚمٌه ثؾَبة اٌّزٍٛطبد اٌؾَبث١خ 

ٚا٨ٔؾوافبد اٌّؼ١به٠خ ٦عبثبد أفواك اٌؼ١ٕخ ػٍٝ اٌؼجبهاد، فّٓ ف٩ي اٌّزٍٜٛ اٌؼبَ 

( ِٓ ِم١بً ١ٌىود 4.22> - 3.42( ٠ٚمغ ّٙٓ اٌفئخ اٌضب١ٔخ )3.93ٚاٌنٞ ثٍغ )

اٌقّبٍٟ ٚاٌنٞ ١ْ٠و ئٌٝ َِزٜٛ )أٚافك(، وّب ثٍغ ا٨ٔؾواف اٌّؼ١بهٞ اٌىٍٟ 

( ٟٚ٘ ألً ِٓ اٌٛاؽل اٌٖؾ١ؼ ِّب ١ْ٠و ئٌٝ ِلٜ رغبٌٔ ئعبثبد أفواك اٌؼ١ٕخ 2.92)

ػٍٝ ػجبهاد اٌجؼُل، ٚثبٌزبٌٟ فاْ غبٌج١خ أفواك ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ٠ٛافمْٛ ػٍٝ ٚالغ ثٕبء 

ًّ فٟ ٚىاهح اٌٖؾخ ثّؾبفظخ علح ف١ّب ٠زؼٍك ثلٚه اٌج١ئخ ا٨عزّبػ١خ ٌفوق فوق اٌؼ

 اٌؼًّ.

ِٚٓ ف٩ي اٌّزٍٛطبد اٌؾَبث١خ، فمل رُ رور١ت اٌؼجبهاد رٕبى١ٌبً ؽَت كهعخ 

اٌّٛافمخ، ٚاٌزٟ عبءد ثبٌزور١ت ا٢رٟ: ؽبىد اٌؼجبهح )٠ٕظو أفواك اٌّغزّغ ئٌٝ أْ 

٠بكح اٌملهح ػٍٝ اٌزى١ف ِغ اٌّزغ١واد اٍزقلاَ أٍٍٛة فوق اٌؼًّ ٠ؼًّ ػٍٝ ى

( 4.26ٚاٌظوٚف اٌَّزغلح( ػٍٝ اٌّورجخ ا٤ٌٚٝ ثأػٍٝ ِزٍٜٛ ؽَبثٟ ثٍغ )

غ أٍٍٛة فوق  َِٚزٜٛ اٍزغبثخ )أٚافك(، صُ عبءد فٟ اٌّورجخ اٌضب١ٔخ اٌؼجبهح )٠ْغِّ

( 4.21اٌؼًّ اٌزفبػً ِغ ا٢فو٠ٓ فبهط اٌؼًّ اٌوٍّٟ( ثّزٍٜٛ ؽَبثٟ ثٍغ )

زغبثخ )أٚافك(، صُ عبءد فٟ اٌّورجخ اٌضبٌضخ اٌؼجبهح )رَبُ٘ ػبكاد َِٚزٜٛ اٍ

اٌّغزّغ ٚأػوافٗ فٟ ارغب٘بد ٍٍٚٛو١بد أػٚبء فوق اٌؼًّ ٚاٌملهح ػٍٝ ا٨ٍزغبثخ 

( َِٚزٜٛ اٍزغبثخ )أٚافك(، صُ 3.98ٌّزغ١واد اٌج١ئخ اٌّؾ١طخ( ثّزٍٜٛ ؽَبثٟ ثٍغ )

كاد ٚاٌزمب١ٌل أػٚبء فوق اٌؼًّ ِٓ عبءد فٟ اٌّورجخ اٌواثؼخ اٌؼجبهح )رّىّٓ اٌؼب

( ١ٕ3.84بغخ اٌؾٍٛي إٌّبٍجخ ثجواػخ ػٕلِب رظٙو اٌّْى٩د( ثّزٍٜٛ ؽَبثٟ ثٍغ )

َِٚزٜٛ اٍزغبثخ )أٚافك(، صُ عبءد فٟ اٌّورجخ اٌقبَِخ اٌؼجبهح )٠ؾوٓ غبٌج١خ 

( 3.75أػٚبء فوق اٌؼًّ ػٍٝ ؽٚٛه إٌّبٍجبد ا٨عزّبػ١خ( ثّزٍٜٛ ؽَبثٟ ثٍغ )

 اٍزغبثخ )أٚافك(. َِٚزٜٛ

انًزىسطبد انحسبثُخ والاَحرافبد انًؼُبرَخ لإخبثبد أفراد انؼُُخ ػهً ( 77) خذول

 دور انجُئخ انزُظًُُخ نفرق انؼًم

 انؼجبراد
انًزىسظ 

 انحسبثٍ

الاَحراف 

 انًؼُبرٌ
 انزررُت انًسزىي

 1 أٚافك 1.21 3.83 . رزطٍغ ا٦كاهح اٌؼ١ٍب ٔؾٛ اٌزغ١١و ثبٍزقلاَ فوق اٌؼ1ًّ

. رٛفو ا٦كاهح اٌؼ١ٍب فوٓ اٌؼًّ اٌغّبػٟ ٌي٠بكح اٌلٚافغ 2

 اٌلاف١ٍخ رغبٖ اٌؼًّ.
 4 أٚافك 1.25 3.76

. رزغٍت ا٦كاهح اٌؼ١ٍب ػٍٝ اٌٖواػبد ث١ٓ أػٚبء فوق 3

 اٌؼًّ ثب٤ٍب١ٌت ا٦كاه٠خ اٌؼ١ٍّخ.
 5 أٚافك 1.16 3.61

 . رلهة ا٦كاهح اٌؼ١ٍب اٌمبكح ػٍٝ رْى١ً فوق اٌؼًّ 4ِٓ

 أعً رؾ١َٓ ٚرط٠ٛو ا٤كاء.
 3 أٚافك 1.21 3.79

 2 أٚافك 2.93 3.81 . رْىًّ ا٦كاهح اٌؼ١ٍب فوق ػًّ ِىٍفّخ ثؾً اٌّْى٩د.5

  أٚافك 1.23 3.76 اٌّزٍٜٛ اٌؾَبثٟ اٌّوعؼ اٌؼبَ
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ػجبهح ػٓ اٌزؾ١ًٍ ا٦ؽٖبئٟ ٌؼجبهاد اٌجؼُل اٌقبٌِ )كٚه اٌَبثك  اٌغلٚي

اٌج١ئخ اٌزٕظ١ّ١خ ٌفوق اٌؼًّ( فٟ اٌّؾٛه ا٤ٚي، ٚمٌه ثؾَبة اٌّزٍٛطبد اٌؾَبث١خ 

ٚا٨ٔؾوافبد اٌّؼ١به٠خ ٦عبثبد أفواك اٌؼ١ٕخ ػٍٝ اٌؼجبهاد، فّٓ ف٩ي اٌّزٍٜٛ اٌؼبَ 

( ِٓ ِم١بً ١ٌىود 4.22> - 3.42( ٠ٚمغ ّٙٓ اٌفئخ اٌضب١ٔخ )3.76ٚاٌنٞ ثٍغ )

اٌقّبٍٟ ٚاٌنٞ ١ْ٠و ئٌٝ َِزٜٛ )أٚافك(، وّب ثٍغ ا٨ٔؾواف اٌّؼ١بهٞ اٌىٍٟ 

( ٟٚ٘ ري٠ل ل٩١ًٍ ػٓ اٌٛاؽل اٌٖؾ١ؼ ِّب ١ْ٠و ئٌٝ ِلٜ رغبٌٔ ئعبثبد أفواك 1.23)

اٌؼ١ٕخ ػٍٝ ػجبهاد اٌجؼُل، ٚثبٌزبٌٟ فاْ غبٌج١خ أفواك ػ١ٕخ اٌلهاٍخ ٠ٛافمْٛ ػٍٝ ٚالغ 

فوق اٌؼًّ فٟ ٚىاهح اٌٖؾخ ثّؾبفظخ علح ف١ّب ٠زؼٍك ثلٚه اٌج١ئخ اٌزٕظ١ّ١خ ثٕبء 

 ٌفوق اٌؼًّ.

ِٚٓ ف٩ي اٌّزٍٛطبد اٌؾَبث١خ، فمل رُ رور١ت اٌؼجبهاد رٕبى١ٌبً ؽَت كهعخ 

اٌّٛافمخ، ٚاٌزٟ عبءد ثبٌزور١ت ا٢رٟ: ؽبىد اٌؼجبهح)رزطٍغ ا٦كاهح اٌؼ١ٍب ٔؾٛ اٌزغ١١و 

( 3.83ٝ اٌّورجخ ا٤ٌٚٝ ثأػٍٝ ِزٍٜٛ ؽَبثٟ ثٍغ )ثبٍزقلاَ فوق اٌؼًّ( ػٍ

َِٚزٜٛ اٍزغبثخ )أٚافك(، رٍزٙب فٟ اٌّورجخ اٌضب١ٔخ اٌؼجبهح )رْىًّ ا٦كاهح اٌؼ١ٍب فوق 

( َِٚزٜٛ اٍزغبثخ )أٚافك(، 3.81ػًّ ِىٍفّخ ثؾً اٌّْى٩د( ثّزٍٜٛ ؽَبثٟ ثٍغ )

ب اٌمبكح ػٍٝ رْى١ً فوق اٌؼًّ صُ عبءد فٟ اٌّورجخ اٌضبٌضخ اٌؼجبهح )رلهة ا٦كاهح اٌؼ١ٍ

( َِٚزٜٛ اٍزغبثخ 3.79ِٓ أعً رؾ١َٓ ٚرط٠ٛو ا٤كاء( ثّزٍٜٛ ؽَبثٟ ثٍغ )

)أٚافك(، صُ عبءد فٟ اٌّورجخ اٌواثؼخ اٌؼجبهح )رٛفو ا٦كاهح اٌؼ١ٍب فوٓ اٌؼًّ 

( َِٚزٜٛ 3.76اٌغّبػٟ ٌي٠بكح اٌلٚافغ اٌلاف١ٍخ رغبٖ اٌؼًّ( ثّزٍٜٛ ؽَبثٟ ثٍغ )

ٚافك(، صُ عبءد فٟ اٌّورجخ اٌقبَِخ اٌؼجبهح )رزغٍت ا٦كاهح اٌؼ١ٍب ػٍٝ اٍزغبثخ )أ

اٌٖواػبد ث١ٓ أػٚبء فوق اٌؼًّ ثب٤ٍب١ٌت ا٦كاه٠خ اٌؼ١ٍّخ( ثّزٍٜٛ ؽَبثٟ ثٍغ 

 ( َِٚزٜٛ اٍزغبثخ )أٚافك(.3.61)

َزبئح انسإال انثبٍَ: يب دور انؼُصر انفٍُ نفرق انؼًم فٍ رًُُخ الإثذاع الإدارٌ 

 انًىظفٍُ فٍ وزارح انصحخ ثًحبفظخ خذح؟نذي 

٠ٚمبثً ٘نا اٌزَبؤي اٌفو١ٙخ: ٨ ٠ٛعل كٚه ٌٍؼٕٖو اٌفٕٟ ٌفوق اٌؼًّ فٟ  

 ر١ّٕخ ا٦ثلاع ا٦كاهٞ ٌلٜ اٌّٛظف١ٓ ا٦كاه١٠ٓ ثٛىاهح اٌٖؾخ ثّؾبفظخ علح.

٧ٌعبثخ ػٍٝ ٘نا اٌزَبؤي ٚافزجبه اٌفو١ٙخ، فمل لبَ اٌجبؽش ثبٍزقلاَ أٍٍٛة رؾ١ًٍ 

ٔؾلاه اٌقطٟ اٌج١َٜ ٌلهاٍخ أصو اٌّزغ١و اٌَّزمً )اٌؼٕٖو اٌفٕٟ ٌفوق اٌؼًّ( ا٨

ػٍٝ اٌّزغ١و اٌزبثغ )ر١ّٕخ ا٦ثلاع ا٦كاهٞ( فٟ أثؼبكٖ اٌقٌّ، ٚعبءد إٌزبئظ وّب فٟ 

 :(11) اٌغلٚي
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َزبئح رحهُم الاَحذار انخطٍ انجسُظ نذراسخ رأثُر انؼُصر انفٍُ نفرق  (77) خذول

 انؼًم ػهً رًُُخ الإثذاع الإدارٌ

 إٌّٛمط
ِؼب٩ِد 

 βا٨ٔؾلاه 

افزجبه 

 )د(

ِؼبًِ 

ا٨هرجبٛ 

R 

ِؼبًِ 

اٌزؾل٠ل 

R
2

 

 Fافزجبه 

 **29.52 2.231 2.481 **5.43 2.825 كٚه اٌؼٕٖو اٌفٕٟ ٌفوق اٌؼًّ فٟ اٌّْبهوخ

كٚه اٌؼٕٖو اٌفٕٟ ٌفوق اٌؼًّ فٟ ارقبم 

 اٌمواهاد
2.489 5.32** 2.473 2.224 28.27** 

 **31.15 2.241 2.491 **5.58 2.428 كٚه اٌؼٕٖو اٌفٕٟ ٌفوق اٌؼًّ فٟ ا٨رمبْ

كٚه اٌؼٕٖو اٌفٕٟ ٌفوق اٌؼًّ فٟ ؽً 

 اٌّْى٩د
2.392 4.98** 2.449 2.222 24.77** 

اٌؼًّ فٟ اٌمبث١ٍخ كٚه اٌؼٕٖو اٌفٕٟ ٌفوق 

 ٌٍزغ١١و
2.245 2.74** 2.267 2.271 7.51** 

كٚه اٌؼٕٖو اٌفٕٟ ٌفوق اٌؼًّ فٟ ر١ّٕخ 

 ا٦ثلاع ا٦كاهٞ
2.428 6.13** 2.527 2.277 37.61** 

ٔزبئظ رؾ١ًٍ ا٨ٔؾلاه اٌقطٟ اٌج١َٜ ٌلهاٍخ كٚه اٌَبثك  ٠ٛٙؼ اٌغلٚي

ا٦كاهٞ ٚفمبً ٥ٌثؼبك اٌفوػ١خ. ٠زٚؼ أْ اٌؼٕٖو اٌفٕٟ ٌفوق اٌؼًّ فٟ ر١ّٕخ ا٦ثلاع 

( عبءد ِؼ٠ٕٛخ ِّب ١ْ٠و ئٌٝ ِؼ٠ٕٛخ ّٔبمط ا٨ٔؾلاه ٚثبٌزبٌٟ Fع١ّغ ل١ُ ا٨فزجبه )

اٌزأص١و اٌّؼٕٛٞ ٌٍؼٕٖو اٌفٕٟ ٌفوق اٌؼًّ ػٍٝ ر١ّٕخ ا٦ثلاع ا٦كاهٞ ٚفمبً ٌٍلهعخ 

 اٌى١ٍخ ٚا٤ثؼبك اٌفوػ١خ.

(، وّب ٠ٛٙؼ βٟ وً ّٔٛمط )ِؼب٩ِد ا٦ٔؾلاه ف( 11) ٠ٛٙؼ اٌغلٚي

ل١ّخ ا٨فزجبه )د( ٚاٌزٟ عبءد ع١ّؼٙب كاٌخ ئؽٖبئ١بً ِّب ١ْ٠و ئٌٝ ِؼ٠ٕٛخ رأص١و 

ِؼب٩ِد ا٨ٔؾلاه فٟ وً ّٔٛمط، ٘نا ثب٦ٙبفخ ئٌٝ ل١ُ ِؼبًِ ا٨هرجبٛ ث١ٓ اٌّزغ١و 

 اٌَّزمً ٚوً ِزغ١و ربثغ ِٚؼبًِ اٌزؾل٠ل.

أؾلاه )كٚه اٌؼٕٖو اٌفٕٟ  ٔغل أْ ل١ّخ ِؼبًِ( 11) ِٓ ف٩ي اٌغلٚيٚ

( ٚ٘نٖ اٌم١ّخ 2.428ٌفوق اٌؼًّ( ػٍٝ اٌلهعخ اٌى١ٍخ ٌـ )ر١ّٕخ ا٦ثلاع ا٦كاهٞ( ثٍغ )

 Fِٛعجخ ٚماد ك٨ٌخ ئؽٖبئ١خ ٚفمبً ٌم١ّخ ا٨فزجبه )د(، وّب ثٍغ ل١ّخ افزجبه )

( ٟٚ٘ ماد ك٨ٌخ ئؽٖبئ١خ ٚر١ْو ئٌٝ ِؼ٠ٕٛخ ّٔٛمط ا٨ٔؾلاه، ٚثبٌزبٌٟ 37.61=

ٗ ٠ّىٓ اٌزًٕٛ ئٌٝ ئعبثخ اٌزَبؤي اٌضبٟٔ ٌٍلهاٍخ ثوف٘ اٌفوٗ اٌؼلِٟ ا٤ٚي فأ

( 2.25ٌٍلهاٍخ، أٞ أٔٗ: ٠ٛعل كٚه ئ٠غبثٟ مٚ ك٨ٌخ ئؽٖبئ١خ ػٕل َِزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ )

ٌٍؼٕٖو اٌفٕٟ ٌفوق اٌؼًّ فٟ ر١ّٕخ ا٦ثلاع ا٦كاهٞ ٌلٜ اٌّٛظف١ٓ ا٦كاه١٠ٓ ثٛىاهح 

 اٌٖؾخ ثّؾبفظخ علح.

انثبنث: يب دور ًَظ انمُبدح نفرِق انؼًم فٍ رًُُخ الإثذاع َزبئح انسإال 

 الإدارٌ نذي انًىظفٍُ فٍ وزارح انصحخ ثًحبفظخ خذح؟

٠ٚمبثً ٘نا اٌزَبؤي اٌفو١ٙخ: ٨ ٠ٛعل كٚه ٌّٕٜ اٌم١بكح ٌفوِق اٌؼًّ فٟ ر١ّٕخ   

 ا٦ثلاع ا٦كاهٞ ٌلٜ اٌّٛظف١ٓ ا٦كاه١٠ٓ ثٛىاهح اٌٖؾخ ثّؾبفظخ علح.
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ٝ ٘نا اٌزَبؤي ٚافزجبه اٌفو١ٙخ، فمل لبَ اٌجبؽش ثبٍزقلاَ أٍٍٛة ٧ٌعبثخ ػٍ

رؾ١ًٍ ا٨ٔؾلاه اٌقطٟ اٌج١َٜ ٌلهاٍخ أصو اٌّزغ١و اٌَّزمً )ّٜٔ اٌم١بكح ٌفوق اٌؼًّ( 

ػٍٝ اٌّزغ١و اٌزبثغ )ر١ّٕخ ا٦ثلاع ا٦كاهٞ( فٟ أثؼبكٖ اٌقٌّ، ٚعبءد إٌزبئظ وّب فٟ 

 :(12) اٌغلٚي

َزبئح رحهُم الاَحذار انخطٍ انجسُظ نذراسخ رأثُر ًَظ انمُبدح نفرق  (77) خذول

 انؼًم ػهً رًُُخ الإثذاع الإدارٌ

 انًُىرج
يؼبيلاد 

 βالاَحذار 

اخزجبر 

 )د(

يؼبيم الاررجبط 

R 

يؼبيم انزحذَذ 

R
2

 
 Fاخزجبر 

كٚه ّٜٔ اٌم١بكح ٌفوق اٌؼًّ فٟ 

 اٌّْبهوخ
2.412 5.34** 2.475 2.225 28.53** 

ّٜٔ اٌم١بكح ٌفوق اٌؼًّ فٟ كٚه 

 ارقبم اٌمواهاد
2.372 4.85** 2.442 2.194 23.57** 

كٚه ّٜٔ اٌم١بكح ٌفوق اٌؼًّ فٟ 

 ا٨رمبْ
2.244 3.82** 2.358 2.128 14.44** 

كٚه ّٜٔ اٌم١بكح ٌفوق اٌؼًّ فٟ ؽً 

 اٌّْى٩د
2.278 4.23** 2.393 2.154 17.85** 

كٚه ّٜٔ اٌم١بكح ٌفوق اٌؼًّ فٟ 

 اٌمبث١ٍخ ٌٍزغ١١و
2.228 3.16** 2.324 2.292 9.95** 

كٚه ّٜٔ اٌم١بكح ٌفوق اٌؼًّ فٟ 

 ر١ّٕخ ا٦ثلاع ا٦كاهٞ
2.327 5.47 2.484 2.234 29.94** 

ٔزبئظ رؾ١ًٍ ا٨ٔؾلاه اٌقطٟ اٌج١َٜ ٌلهاٍخ كٚه ّٜٔ  (12) ٠ٛٙؼ اٌغلٚي

اٌم١بكح ٌفوق اٌؼًّ فٟ ر١ّٕخ ا٦ثلاع ا٦كاهٞ ٚفمبً ٥ٌثؼبك اٌفوػ١خ. ٠زٚؼ أْ ع١ّغ ل١ُ 

( عبءد ِؼ٠ٕٛخ ِّب ١ْ٠و ئٌٝ ِؼ٠ٕٛخ ّٔبمط ا٨ٔؾلاه ٚثبٌزبٌٟ اٌزأص١و Fا٨فزجبه )

ثلاع ا٦كاهٞ ٚفمبً ٌٍلهعخ اٌى١ٍخ اٌّؼٕٛٞ ٌّٕٜ اٌم١بكح ٌفوق اٌؼًّ ػٍٝ ر١ّٕخ ا٦

 ٚا٤ثؼبك اٌفوػ١خ.

(، وّب ٠ٛٙؼ βِؼب٩ِد ا٨ٔؾلاه فٟ وً ّٔٛمط )  (12) اٌغلٚي٠ٛٙؼ 

ل١ّخ ا٨فزجبه )د( ٚاٌزٟ عبءد ع١ّؼٙب كاٌخ ئؽٖبئ١بً ِّب ١ْ٠و ئٌٝ ِؼ٠ٕٛخ رأص١و 

ث١ٓ اٌّزغ١و ِؼب٩ِد ا٨ٔؾلاه فٟ وً ّٔٛمط، ٘نا ثب٦ٙبفخ ئٌٝ ل١ُ ِؼبًِ ا٨هرجبٛ 

 اٌَّزمً ٚوً ِزغ١و ربثغ ِٚؼبًِ اٌزؾل٠ل.

ٔغل أْ ل١ّخ ِؼبًِ أؾلاه )كٚه ّٜٔ اٌم١بكح ٌفوق  (12) اٌغلٚيِٓ ف٩ي 

( ٚ٘نٖ اٌم١ّخ 2.327اٌؼًّ( ػٍٝ اٌلهعخ اٌى١ٍخ ٌـ )ر١ّٕخ ا٦ثلاع ا٦كاهٞ( ثٍغ )

 Fخ افزجبه )ِٛعجخ ٚماد ك٨ٌخ ئؽٖبئ١خ ٚفمبً ٌم١ّخ ا٨فزجبه )د(، وّب ثٍغ ل١ّ

( ٟٚ٘ ماد ك٨ٌخ ئؽٖبئ١خ ٚر١ْو ئٌٝ ِؼ٠ٕٛخ ّٔٛمط ا٨ٔؾلاه، ٚثبٌزبٌٟ 29.94=

فأٗ ٠ّىٓ اٌزًٕٛ ئٌٝ ئعبثخ اٌزَبؤي اٌضبٌش ٌٍلهاٍخ ثوف٘ اٌفوٗ اٌؼلِٟ اٌضبٟٔ 

( 2.25ٌٍلهاٍخ، أٞ أٔٗ: ٠ٛعل كٚه ئ٠غبثٟ مٚ ك٨ٌخ ئؽٖبئ١خ ػٕل َِزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ )

فٟ ر١ّٕخ ا٦ثلاع ا٦كاهٞ ٌلٜ اٌّٛظف١ٓ ا٦كاه١٠ٓ ثٛىاهح  ٌّٕٜ اٌم١بكح ٌفوق اٌؼًّ

 اٌٖؾخ ثّؾبفظخ علح.
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َزبئح انسإال انراثغ: يب دور سهىكُبد أػضبء فرق انؼًم فٍ رًُُخ الإثذاع الإدارٌ 

 نذي انًىظفٍُ فٍ يسزشفُبد وزارح انصحخ ثًحبفظخ خذح؟

بء فوق اٌؼًّ فٟ ٠ٚمبثً ٘نا اٌزَبؤي اٌفو١ٙخ: ٨ ٠ٛعل كٚه ٌٍَٛو١بد أػٚ  

 ر١ّٕخ ا٦ثلاع ا٦كاهٞ ٌلٜ اٌّٛظف١ٓ ا٦كاه١٠ٓ ثٛىاهح اٌٖؾخ ثّؾبفظخ علح.

٧ٌعبثخ ػٍٝ ٘نا اٌزَبؤي ٚافزجبه اٌفو١ٙخ، فمل لبَ اٌجبؽش ثبٍزقلاَ أٍٍٛة رؾ١ًٍ 

ا٨ٔؾلاه اٌقطٟ اٌج١َٜ ٌلهاٍخ أصو اٌّزغ١و اٌَّزمً )ٍٍٛو١بد أػٚبء فوق اٌؼًّ( 

غ )ر١ّٕخ ا٦ثلاع ا٦كاهٞ( فٟ أثؼبكٖ اٌقٌّ، ٚعبءد إٌزبئظ وّب فٟ ػٍٝ اٌّزغ١و اٌزبث

 :(13) اٌغلٚي

َزبئح رحهُم الاَحذار انخطٍ انجسُظ نذراسخ رأثُر سهىكُبد أػضبء  (77) خذول

 فرق انؼًم ػهً رًُُخ الإثذاع الإدارٌ

 انًُىرج

يؼبيلاد 

الاَحذار 

β 

اخزجبر 

 )د(

يؼبيم 

 Rالاررجبط 

يؼبيم 

انزحذَذ 

R
2

 

 Fاخزجبر 

كٚه ٍٍٛو١بد أػٚبء فوق اٌؼًّ فٟ 

 اٌّْبهوخ
2.451 5.67** 2.497 2.247 32.14** 

كٚه ٍٍٛو١بد أػٚبء فوق اٌؼًّ فٟ 

 ارقبم اٌمواهاد
2.429 5.15** 2.462 2.213 26.57** 

كٚه ٍٍٛو١بد أػٚبء فوق اٌؼًّ فٟ 

 ا٨رمبْ
2.248 3.66** 2.347 2.122 13.38** 

فوق اٌؼًّ فٟ كٚه ٍٍٛو١بد أػٚبء 

 ؽً اٌّْى٩د
2.396 6.22** 2.532 2.283 38.72** 

كٚه ٍٍٛو١بد أػٚبء فوق اٌؼًّ فٟ 

 اٌمبث١ٍخ ٌٍزغ١١و
2.221 2.61* 2.255 2.265 6.83* 

كٚه ٍٍٛو١بد أػٚبء فوق اٌؼًّ فٟ 

 ر١ّٕخ ا٦ثلاع ا٦كاهٞ
2.342 5.91** 2.513 2.263 34.97** 

ا٨ٔؾلاه اٌقطٟ اٌج١َٜ ٌلهاٍخ كٚه ٔزبئظ رؾ١ًٍ ( 13) ٠ٛٙؼ اٌغلٚي

ٍٍٛو١بد أػٚبء فوق اٌؼًّ فٟ ر١ّٕخ ا٦ثلاع ا٦كاهٞ ٚفمبً ٥ٌثؼبك اٌفوػ١خ. ٠زٚؼ 

( عبءد ِؼ٠ٕٛخ ِّب ١ْ٠و ئٌٝ ِؼ٠ٕٛخ ّٔبمط ا٨ٔؾلاه Fأْ ع١ّغ ل١ُ ا٨فزجبه )

ٞ ٚثبٌزبٌٟ اٌزأص١و اٌّؼٕٛٞ ٌٍَٛو١بد أػٚبء فوق اٌؼًّ ػٍٝ ر١ّٕخ ا٦ثلاع ا٦كاه

 ٚفمبً ٌٍلهعخ اٌى١ٍخ ٚا٤ثؼبك اٌفوػ١خ.

(، وّب ٠ٛٙؼ βِؼب٩ِد ا٦ٔؾلاه فٟ وً ّٔٛمط )( 13) ٠ٛٙؼ اٌغلٚي

ل١ّخ ا٨فزجبه )د( ٚاٌزٟ عبءد ع١ّؼٙب كاٌخ ئؽٖبئ١بً ِّب ١ْ٠و ئٌٝ ِؼ٠ٕٛخ رأص١و 

ِؼب٩ِد ا٨ٔؾلاه فٟ وً ّٔٛمط، ٘نا ثب٦ٙبفخ ئٌٝ ل١ُ ِؼبًِ ا٨هرجبٛ ث١ٓ اٌّزغ١و 

 َّزمً ٚوً ِزغ١و ربثغ ِٚؼبًِ اٌزؾل٠ل.اٌ

ٔغل أْ ل١ّخ ِؼبًِ أؾلاه )ٍٍٛو١بد أػٚبء فوق ( 13) ِٓ ف٩ي اٌغلٚي

( ٚ٘نٖ اٌم١ّخ 2.342اٌؼًّ( ػٍٝ اٌلهعخ اٌى١ٍخ ٌـ )ر١ّٕخ ا٦ثلاع ا٦كاهٞ( ثٍغ )
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 Fِٛعجخ ٚماد ك٨ٌخ ئؽٖبئ١خ ٚفمبً ٌم١ّخ ا٨فزجبه )د(، وّب ثٍغ ل١ّخ افزجبه )

( ٟٚ٘ ماد ك٨ٌخ ئؽٖبئ١خ ٚر١ْو ئٌٝ ِؼ٠ٕٛخ ّٔٛمط ا٨ٔؾلاه، ٚثبٌزبٌٟ 34.97=

فأٗ ٠ّىٓ اٌزًٕٛ ئٌٝ ئعبثخ اٌزَبؤي اٌواثغ ٌٍلهاٍخ ثوف٘ اٌفوٗ اٌؼلِٟ اٌضبٌش 

( 2.25ٌٍلهاٍخ، أٞ أٔٗ: ٠ٛعل كٚه ئ٠غبثٟ مٚ ك٨ٌخ ئؽٖبئ١خ ػٕل َِزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ )

ع ا٦كاهٞ ٌلٜ اٌّٛظف١ٓ ا٦كاه١٠ٓ ٌٍَٛو١بد أػٚبء فوق اٌؼًّ فٟ ر١ّٕخ ا٦ثلا

 ثٛىاهح اٌٖؾخ ثّؾبفظخ علح.

َزبئح انسإال انخبيس: يب دور انجُئخ الاخزًبػُخ نفرق انؼًم فٍ رًُُخ الإثذاع 

 الإدارٌ نذي انًىظفٍُ فٍ وزارح انصحخ ثًحبفظخ خذح؟

٠ٚمبثً ٘نا اٌزَبؤي اٌفو١ٙخ: ٨ ٠ٛعل كٚه ٌٍج١ئخ ا٨عزّبػ١خ ٌفوق اٌؼًّ فٟ   

 ر١ّٕخ ا٦ثلاع ا٦كاهٞ ٌلٜ اٌّٛظف١ٓ ا٦كاه١٠ٓ ثٛىاهح اٌٖؾخ ثّؾبفظخ علح.

٧ٌعبثخ ػٍٝ ٘نا اٌزَبؤي ٚافزجبه اٌفو١ٙخ، فمل لبَ اٌجبؽش ثبٍزقلاَ أٍٍٛة رؾ١ًٍ 

ا٨ٔؾلاه اٌقطٟ اٌج١َٜ ٌلهاٍخ أصو اٌّزغ١و اٌَّزمً )اٌج١ئخ ا٨عزّبػ١خ فوق اٌؼًّ( 

ثلاع ا٦كاهٞ( فٟ أثؼبكٖ اٌقٌّ، ٚعبءد إٌزبئظ وّب فٟ ػٍٝ اٌّزغ١و اٌزبثغ )ر١ّٕخ ا٦

 :( 14) اٌغلٚي

َزبئح رحهُم الاَحذار انخطٍ انجسُظ نذراسخ رأثُر انجُئخ الاخزًبػُخ ( 77) خذول

 نفرق انؼًم ػهً رًُُخ الإثذاع الإدارٌ

 انًُىرج
يؼبيلاد 

 βالاَحذار 

اخزجبر 

 )د(

يؼبيم 

 Rالاررجبط 

يؼبيم 

انزحذَذ 

R
2

 

 Fاخزجبر 

 **64.12 2.395 2.629 **8.21 2.622 كٚه اٌج١ئخ ا٨عزّبػ١خ ٌفوق اٌؼًّ فٟ اٌّْبهوخ

كٚه اٌج١ئخ ا٨عزّبػ١خ ٌفوق اٌؼًّ فٟ ارقبم 

 اٌمواهاد
2.559 7.25** 2.582 2.336 49.65** 

 **35.42 2.265 2.515 **5.95 2.422 كٚه اٌج١ئخ ا٨عزّبػ١خ ٌفوق اٌؼًّ فٟ ا٨رمبْ

اٌج١ئخ ا٨عزّبػ١خ ٌفوق اٌؼًّ فٟ ؽً كٚه 

 اٌّْى٩د
2.482 7.28** 2.592 2.351 53.21** 

كٚه اٌج١ئخ ا٨عزّبػ١خ ٌفوق اٌؼًّ فٟ اٌمبث١ٍخ 

 ٌٍزغ١١و
2.332 4.17** 2.388 2.152 17.36** 

كٚه اٌج١ئخ ا٨عزّبػ١خ ٌفوق اٌؼًّ فٟ ر١ّٕخ 

 ا٦ثلاع ا٦كاهٞ
2.478 8.71** 2.661 2.436 75.91** 

ٔزبئظ رؾ١ًٍ ا٨ٔؾلاه اٌقطٟ اٌج١َٜ ٌلهاٍخ كٚه اٌج١ئخ ( 14) ٠ٛٙؼ اٌغلٚي

ا٨عزّبػ١خ ٌفوق اٌؼًّ فٟ ر١ّٕخ ا٦ثلاع ا٦كاهٞ ٚفمبً ٥ٌثؼبك اٌفوػ١خ. ٠زٚؼ أْ 

( عبءد ِؼ٠ٕٛخ ِّب ١ْ٠و ئٌٝ ِؼ٠ٕٛخ ّٔبمط ا٨ٔؾلاه ٚثبٌزبٌٟ Fع١ّغ ل١ُ ا٨فزجبه )

ػ١خ ٌفوق اٌؼًّ ػٍٝ ر١ّٕخ ا٦ثلاع ا٦كاهٞ ٚفمبً ٌٍلهعخ اٌزأص١و اٌّؼٕٛٞ ٌٍج١ئخ ا٨عزّب

 اٌى١ٍخ ٚا٤ثؼبك اٌفوػ١خ.

(، وّب ٠ٛٙؼ βِؼب٩ِد ا٨ٔؾلاه فٟ وً ّٔٛمط )( 14) ٠ٛٙؼ اٌغلٚي

ل١ّخ ا٨فزجبه )د( ٚاٌزٟ عبءد ع١ّؼٙب كاٌخ ئؽٖبئ١بً ِّب ١ْ٠و ئٌٝ ِؼ٠ٕٛخ رأص١و 
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ثب٦ٙبفخ ئٌٝ ل١ُ ِؼبًِ ا٨هرجبٛ ث١ٓ اٌّزغ١و ِؼب٩ِد ا٨ٔؾلاه فٟ وً ّٔٛمط، ٘نا 

 اٌَّزمً ٚوً ِزغ١و ربثغ ِٚؼبًِ اٌزؾل٠ل.

ٔغل أْ ل١ّخ ِؼبًِ أؾلاه )اٌج١ئخ ا٨عزّبػ١خ ٌفوق  (14) ِٓ ف٩ي اٌغلٚي

( ٚ٘نٖ اٌم١ّخ 2.478اٌؼًّ( ػٍٝ اٌلهعخ اٌى١ٍخ ٌـ )ر١ّٕخ ا٦ثلاع ا٦كاهٞ( ثٍغ )

 Fبً ٌم١ّخ ا٨فزجبه )د(، وّب ثٍغ ل١ّخ افزجبه )ِٛعجخ ٚماد ك٨ٌخ ئؽٖبئ١خ ٚفم

( ٟٚ٘ ماد ك٨ٌخ ئؽٖبئ١خ ٚر١ْو ئٌٝ ِؼ٠ٕٛخ ّٔٛمط ا٨ٔؾلاه، ٚثبٌزبٌٟ 75.91=

فأٗ ٠ّىٓ اٌزًٕٛ ئٌٝ ئعبثخ اٌزَبؤي اٌقبٌِ ٌٍلهاٍخ ثوف٘ اٌفوٗ اٌؼلِٟ اٌواثغ 

( ٠ٛ2.25خ )ٌٍلهاٍخ، أٞ أٔٗ: ٠ٛعل كٚه ئ٠غبثٟ مٚ ك٨ٌخ ئؽٖبئ١خ ػٕل َِزٜٛ ِؼٕ

ٌٍج١ئخ ا٨عزّبػ١خ ٌفوق اٌؼًّ فٟ ر١ّٕخ ا٦ثلاع ا٦كاهٞ ٌلٜ اٌّٛظف١ٓ ا٦كاه١٠ٓ 

 ثٛىاهح اٌٖؾخ ثّؾبفظخ علح.

َزبئح انسإال انسبدس: يب دور انجُئخ انزُظًُُخ نفرق انؼًم فٍ رًُُخ الإثذاع 

 الإدارٌ نذي انًىظفٍُ فٍ وزارح انصحخ ثًحبفظخ خذح؟

اٌفو١ٙخ: ٨ ٠ٛعل كٚه ٌٍج١ئخ اٌزٕظ١ّ١خ ٌفوق اٌؼًّ فٟ  ٠ٚمبثً ٘نا اٌزَبؤي  

 ر١ّٕخ ا٦ثلاع ا٦كاهٞ ٌلٜ اٌّٛظف١ٓ ا٦كاه١٠ٓ ثٛىاهح اٌٖؾخ ثّؾبفظخ علح.

٧ٌعبثخ ػٍٝ ٘نا اٌزَبؤي ٚافزجبه اٌفو١ٙخ، فمل لبَ اٌجبؽش ثبٍزقلاَ أٍٍٛة رؾ١ًٍ 

)اٌج١ئخ اٌزٕظ١ّ١خ ٌفوق اٌؼًّ( ا٨ٔؾلاه اٌقطٟ اٌج١َٜ ٌلهاٍخ أصو اٌّزغ١و اٌَّزمً 

ػٍٝ اٌّزغ١و اٌزبثغ )ر١ّٕخ ا٦ثلاع ا٦كاهٞ( فٟ أثؼبكٖ اٌقٌّ، ٚعبءد إٌزبئظ وّب فٟ 

 :(15) اٌغلٚي

َزبئح رحهُم الاَحذار انخطٍ انجسُظ نذراسخ رأثُر انجُئخ انزُظًُُخ ( 77)خذول 

 نفرق انؼًم ػهً رًُُخ الإثذاع الإدارٌ

 انًُىرج
يؼبيلاد 

 βذار الاَح

اخزجبر 

 )د(

يؼبيم 

الاررجبط 

R 

يؼبيم 

انزحذَذ 

R
2

 

 Fاخزجبر 

كٚه اٌج١ئخ اٌزٕظ١ّ١خ ٌفوق اٌؼًّ فٟ 

 اٌّْبهوخ
2.538 9.81** 2.724 2.495 96.17** 

كٚه اٌج١ئخ اٌزٕظ١ّ١خ ٌفوق اٌؼًّ فٟ 

 ارقبم اٌمواهاد
2.422 6.77** 2.564 2.319 45.83** 

فٟ كٚه اٌج١ئخ اٌزٕظ١ّ١خ ٌفوق اٌؼًّ 

 ا٨رمبْ
2.279 5.18** 2.464 2.215 26.82** 

كٚه اٌج١ئخ اٌزٕظ١ّ١خ ٌفوق اٌؼًّ فٟ ؽً 

 اٌّْى٩د
2.348 6.59** 2.554 2.327 43.42** 

كٚه اٌج١ئخ اٌزٕظ١ّ١خ ٌفوق اٌؼًّ فٟ 

 اٌمبث١ٍخ ٌٍزغ١١و
2.217 3.42** 2.327 2.127 11.71** 

كٚه اٌج١ئخ اٌزٕظ١ّ١خ ٌفوق اٌؼًّ فٟ 

 ا٦ثلاع ا٦كاهٞر١ّٕخ 
2.361 8.31** 2.643 2.413 69.25** 
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ٔزبئظ رؾ١ًٍ ا٨ٔؾلاه اٌقطٟ اٌج١َٜ ٌلهاٍخ كٚه اٌج١ئخ ( 15) ٠ٛٙؼ اٌغلٚي

اٌزٕظ١ّ١خ ٌفوق اٌؼًّ فٟ ر١ّٕخ ا٦ثلاع ا٦كاهٞ ٚفمبً ٥ٌثؼبك اٌفوػ١خ. ٠زٚؼ أْ ع١ّغ 

ا٨ٔؾلاه ٚثبٌزبٌٟ اٌزأص١و ( عبءد ِؼ٠ٕٛخ ِّب ١ْ٠و ئٌٝ ِؼ٠ٕٛخ ّٔبمط Fل١ُ ا٨فزجبه )

اٌّؼٕٛٞ ٌٍج١ئخ اٌزٕظ١ّ١خ ٌفوق اٌؼًّ ػٍٝ ر١ّٕخ ا٦ثلاع ا٦كاهٞ ٚفمبً ٌٍلهعخ اٌى١ٍخ 

 ٚا٤ثؼبك اٌفوػ١خ.

(، وّب ٠ٛٙؼ ل١ّخ βِؼب٩ِد ا٦ٔؾلاه فٟ وً ّٔٛمط ) ( 15) اٌغلٚي٠ٛٙؼ 

رأص١و ِؼب٩ِد  ا٨فزجبه )د( ٚاٌزٟ عبءد ع١ّؼٙب كاٌخ ئؽٖبئ١بً ِّب ١ْ٠و ئٌٝ ِؼ٠ٕٛخ

ا٨ٔؾلاه فٟ وً ّٔٛمط، ٘نا ثب٦ٙبفخ ئٌٝ ل١ُ ِؼبًِ ا٨هرجبٛ ث١ٓ اٌّزغ١و اٌَّزمً 

 ٚوً ِزغ١و ربثغ ِٚؼبًِ اٌزؾل٠ل.

ٔغل أْ ل١ّخ ِؼبًِ أؾلاه )اٌج١ئخ اٌزٕظ١ّ١خ ٌفوق اٌؼًّ(  ( 15) اٌغلٚيِٓ ف٩ي 

ٚ٘نٖ اٌم١ّخ ِٛعجخ ٚماد  (2.361ػٍٝ اٌلهعخ اٌى١ٍخ ٌـ )ر١ّٕخ ا٦ثلاع ا٦كاهٞ( ثٍغ )

( ٟٚ٘ F =69.25ك٨ٌخ ئؽٖبئ١خ ٚفمبً ٌم١ّخ ا٨فزجبه )د(، وّب ثٍغ ل١ّخ افزجبه )

ماد ك٨ٌخ ئؽٖبئ١خ ٚر١ْو ئٌٝ ِؼ٠ٕٛخ ّٔٛمط ا٨ٔؾلاه، ٚثبٌزبٌٟ فأٗ ٠ّىٓ اٌزًٕٛ 

ئٌٝ ئعبثخ اٌزَبؤي اٌَبكً ٌٍلهاٍخ ثوف٘ اٌفوٗ اٌؼلِٟ اٌقبٌِ ٌٍلهاٍخ، أٞ أٔٗ: 

( ٌٍج١ئخ اٌزٕظ١ّ١خ 2.25كٚه ئ٠غبثٟ مٚ ك٨ٌخ ئؽٖبئ١خ ػٕل َِزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ )٠ٛعل 

ٌفوق اٌؼًّ فٟ ر١ّٕخ ا٦ثلاع ا٦كاهٞ ٌلٜ اٌّٛظف١ٓ ا٦كاه١٠ٓ ثٛىاهح اٌٖؾخ 

 ثّؾبفظخ علح.

َزبئح انسإال انرئُسٍ: يب دور فـِرق انؼـًــم فٍ رًُُخ الإثذاع الإدارٌ نذي 

 ظخ خذح؟انًىظفٍُ فٍ وزارح انصحخ ثًحبف

٠ٚمبثً ٘نا اٌزَبؤي اٌفو١ٙخ اٌوئ١َ١خ: ٨ ٠ٛعل كٚه ٌفوِق اٌؼًّ فٟ ر١ّٕخ   

٧ٌعبثخ ػٍٝ  ا٦ثلاع ا٦كاهٞ ٌلٜ اٌّٛظف١ٓ ا٦كاه١٠ٓ ثٛىاهح اٌٖؾخ ثّؾبفظخ علح.

اٌزَبؤي اٌوئ١َٟ ٚافزجبه اٌفو١ٙخ، فمل لبَ اٌجبؽش ثبٍزقلاَ أٍٍٛة رؾ١ًٍ ا٨ٔؾلاه 

صو اٌّزغ١و اٌَّزمً )فوِق اٌؼًّ( ػٍٝ اٌّزغ١و اٌزبثغ )ر١ّٕخ اٌقطٟ اٌج١َٜ ٌلهاٍخ أ

 :(16ٌغلٚي )ا٦ثلاع ا٦كاهٞ( فٟ أثؼبكٖ اٌقٌّ، ٚعبءد إٌزبئظ وّب فٟ ا٨

َزبئح رحهُم الاَحذار انخطٍ انجسُظ نذراسخ رأثُر فرِق انؼًم ػهً  (77اندذول )

 رًُُخ الإثذاع الإدارٌ

 انًُىرج
يؼبيلاد 

 βالاَحذار 
 اخزجبر )د(

يؼبيم 

 Rالاررجبط 

يؼبيم 

Rانزحذَذ 
2

 
 Fاخزجبر 

 **73.28 2.428 2.654 **8.56 2.687 كٚه فوِق اٌؼًّ فٟ اٌّْبهوخ

 **51.58 2.345 2.587 **7.18 2.623 كٚه فوِق اٌؼًّ فٟ ارقبم اٌمواهاد

 **33.12 2.253 2.523 **5.76 2.416 كٚه فوِق اٌؼًّ فٟ ا٨رمبْ

 **51.51 2.345 2.587 **7.18 2.527 اٌؼًّ فٟ ؽً اٌّْى٩دكٚه فوِق 

 **14.47 2.129 2.359 **3.81 2.327 كٚه فوِق اٌؼًّ فٟ اٌمبث١ٍخ ٌٍزغ١١و

كٚه فوِق اٌؼًّ فٟ ر١ّٕخ ا٦ثلاع 

 ا٦كاهٞ
2.529 8.67** 2.659 2.434 75.25** 
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ٔزبئظ رؾ١ًٍ ا٨ٔؾلاه اٌقطٟ اٌج١َٜ ٌلهاٍخ كٚه فوِق  (16اٌغلٚي )٠ٛٙؼ 

اٌؼًّ فٟ ر١ّٕخ ا٦ثلاع ا٦كاهٞ ٚفمبً ٥ٌثؼبك اٌفوػ١خ. ٠زٚؼ أْ ع١ّغ ل١ُ ا٨فزجبه 

(F ٕٞٛعبءد ِؼ٠ٕٛخ ِّب ١ْ٠و ئٌٝ ِؼ٠ٕٛخ ّٔبمط ا٨ٔؾلاه ٚثبٌزبٌٟ اٌزأص١و اٌّؼ )

 خ اٌى١ٍخ ٚا٤ثؼبك اٌفوػ١خ.ٌفوِق اٌؼًّ ػٍٝ ر١ّٕخ ا٦ثلاع ا٦كاهٞ ٚفمبً ٌٍلهع

(، وّب ٠ٛٙؼ βِؼب٩ِد ا٨ٔؾلاه فٟ وً ّٔٛمط ) (16اٌغلٚي )٠ٛٙؼ 

ل١ّخ ا٨فزجبه )د( ٚاٌزٟ عبءد ع١ّؼٙب كاٌخ ئؽٖبئ١بً ِّب ١ْ٠و ئٌٝ ِؼ٠ٕٛخ رأص١و 

ِؼب٩ِد ا٨ٔؾلاه فٟ وً ّٔٛمط، ٘نا ثب٦ٙبفخ ئٌٝ ل١ُ ِؼبًِ ا٨هرجبٛ ث١ٓ اٌّزغ١و 

 ِزغ١و ربثغ ِٚؼبًِ اٌزؾل٠ل.اٌَّزمً ٚوً 

ٔغل أْ ل١ّخ ِؼبًِ أؾلاه )فِوق اٌؼًّ( ػٍٝ  (16اٌغلٚي )ِٓ ف٩ي 

( ٚ٘نٖ اٌم١ّخ ِٛعجخ ٚماد ك٨ٌخ 2.529اٌلهعخ اٌى١ٍخ ٌـ )ر١ّٕخ ا٦ثلاع ا٦كاهٞ( ثٍغ )

( ٟٚ٘ ماد F =75.25ئؽٖبئ١خ ٚفمبً ٌم١ّخ ا٨فزجبه )د(، وّب ثٍغ ل١ّخ افزجبه )

ك٨ٌخ ئؽٖبئ١خ ٚر١ْو ئٌٝ ِؼ٠ٕٛخ ّٔٛمط ا٨ٔؾلاه، ٚثبٌزبٌٟ فأٗ ٠ّىٓ اٌزًٕٛ ئٌٝ 

ئعبثخ اٌزَبؤي اٌوئ١َٟ ٌٍلهاٍخ ثوف٘ اٌفوٗ اٌؼلِٟ اٌوئ١َٟ ٌٍلهاٍخ، أٞ أٔٗ: 

( ٌفوِق اٌؼًّ فٟ ٠2.25ٛعل كٚه ئ٠غبثٟ مٚ ك٨ٌخ ئؽٖبئ١خ ػٕل َِزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ )

 كاهٞ ٌلٜ اٌّٛظف١ٓ ا٦كاه١٠ٓ ثٛىاهح اٌٖؾخ ثّؾبفظخ علح.ر١ّٕخ ا٦ثلاع ا٦

َزبئح انسإال انسبثغ: هم رىخذ فروق ثٍُ اسزدبثبد انًجحىثٍُ رجؼبا نهًزغُراد 

)اندُس، انؼًر، انًإهم انؼهًٍ، انفئخ انىظُفُخ، وػذد سُىاد انذًَىغرافُخ 

 انخذيخ(.

ٍٍٛة رؾ١ًٍ اٌزجب٠ٓ لبَ اٌجبؽش ثبٍزقلاَ افزجبه )د( ٌٍؼ١ٕبد اٌَّزمٍخ ٚأ

( ٌلهاٍخ اٌفوٚق فٟ ِزٍٛطبد آهاء أفواك اٌؼ١ٕخ ٔؾٛ ِؾبٚه ANOVAا٤ؽبكٞ )

 أكاح اٌلهاٍخ ٚفمبً ٌٍّزغ١واد ا١ٌٚ٤خ، ٚمٌه وّب ٠ٍٟ:

َزبئح اخزجبر )د( نهؼُُبد انًسزمهخ نذراسخ انفروق فٍ يزىسطبد آراء  (70)خذول 

 نًزغُر اندُسأفراد انؼُُخ َحى يحىرٌ أداح انذراسخ وفمبا 

 انًحبور
فئبد 

 اندُس
 حدى انؼُُخ

انًزىسظ 

 انحسبثٍ

الاَحراف  

 انًؼُبرٌ

لًُخ الاخزجبر 

(د)  

انذلانخ 

 الإحصبئُخ

 فرِق انؼًم
 2.62 3.99 89 موو

2.958 2.341 
 2.99 3.79 11 أٔضٝ

 رًُُخ الإثذاع الإدارٌ
 2.47 4.28 89 موو

2.851 2.397 
 2.69 4.15 11 أٔضٝ

٠ٛٙؼ ٔزبئظ افزجبه )د( ٌٍفوٚق ث١ٓ ِزٍٛطبد اٌؼ١ٕبد اٌَّزمٍخ  (17)اٌغلٚي 

ٌلهاٍخ اٌفوٚق فٟ ِؾٛهٞ أكاح اٌلهاٍخ ٚفمبً ٌٍغٌٕ، ٚثّزبثؼخ ل١ُ ا٨فزجبه )د( 

 (، ٚثبٌزبٌٟ فأٗ:2.25ٚاٌل٨ٌخ ا٦ؽٖبئ١خ ٔغل أٔٙب عبءد أوجو ِٓ َِزٜٛ اٌّؼ٠ٕٛخ )
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فٟ ِزٍٛطبد آهاء أفواك اٌؼ١ٕخ ٔؾٛ )فوِق اٌؼًّ ٨ رٛعل فوٚق ماد ك٨ٌخ ئؽٖبئ١خ 

ؽ١ش أْ ل١ُ اٌل٨ٌخ ا٦ؽٖبئ١خ اٌّمبثٍخ  –ر١ّٕخ ا٦ثلاع ا٦كاهٞ( ٚفمبً ٌّزغ١و اٌغٌٕ  –

 (.2.25ٌىً ِؾٛه عبءد أوجو ِٓ َِزٜٛ اٌّؼ٠ٕٛخ )

نذراسخ انفروق فٍ   (ANOVA )َزبئح رحهُم انزجبٍَ الأحبدٌ  (77) خذول

 د انؼُُخ َحى يحىرٌ أداح انذراسخ وفمبا نًزغُر انؼًريزىسطبد آراء أفرا

 يصبدر انزجبٍَ انًحبور
يدًىع 

 انًرثؼبد

درخخ 

 انحرَخ

يرثؼبد 

 انًزىسطبد

لًُخ الاخزجبر 

F 

انذلانخ 

 الإحصبئُخ

 فرِق انؼًم

 2.17 2 2.33 ث١ٓ اٌّغّٛػبد

 2.42 97 41.16 كافً اٌّغّٛػبد 2.667 2.39

  99 41.49 اٌىٍٟ

رًُُخ الإثذاع 

 الإدارٌ

 2.73 2 1.45 ث١ٓ اٌّغّٛػبد

 2.24 97 23.26 كافً اٌّغّٛػبد 2.253 3.23

  99 24.74 اٌىٍٟ

( ٌلهاٍخ ٠ANOVAٛٙؼ ٔزبئظ رؾ١ًٍ اٌزجب٠ٓ ا٤ؽبكٞ )( 18) اٌغلٚي

اٌفوٚق فٟ ِزٍٛطبد آهاء أفواك اٌؼ١ٕخ ٔؾٛ ِؾٛهٞ أكاح اٌلهاٍخ ٚفمبً ٌّزغ١و اٌؼّو، 

( ٚاٌل٨ٌخ ا٦ؽٖبئ١خ ٔغل أٔٙب عبءد أوجو ِٓ َِزٜٛ Fٚثّزبثؼخ ل١ُ ا٨فزجبه )

 (، ٚثبٌزبٌٟ فأٗ:2.25اٌّؼ٠ٕٛخ )

٨ رٛعل فوٚق ماد ك٨ٌخ ئؽٖبئ١خ فٟ ِزٍٛطبد آهاء أفواك اٌؼ١ٕخ ٔؾٛ 

ؽ١ش أْ ل١ُ اٌل٨ٌخ  –ر١ّٕخ ا٦ثلاع ا٦كاهٞ( ٚفمبً ٌّزغ١و اٌؼّو  –)فوِق اٌؼًّ 

 (.2.25اٌّمبثٍخ ٌىً ِؾٛه عبءد أوجو ِٓ َِزٜٛ اٌّؼ٠ٕٛخ )ا٦ؽٖبئ١خ 

نذراسخ انفروق فٍ   (ANOVA)َزبئح رحهُم انزجبٍَ الأحبدٌ ( 77) خذول

 يزىسطبد آراء أفراد انؼُُخ َحى يحىرٌ أداح انذراسخ وفمبا نًزغُر انًإهم انؼهًٍ.

 يصبدر انزجبٍَ انًحبور
يدًىع 

 انًرثؼبد

درخخ 

 انحرَخ

يرثؼبد 

 انًزىسطبد

لًُخ 

 Fالاخزجبر 

انذلانخ 

 الإحصبئُخ

 فوِق اٌؼًّ

 2.32 2 2.63 ث١ٓ اٌّغّٛػبد

 2.42 97 42.86 كافً اٌّغّٛػبد 2.474 2.75

  99 41.49 اٌىٍٟ

ر١ّٕخ ا٦ثلاع 

 ا٦كاهٞ

 2.18 2 2.35 ث١ٓ اٌّغّٛػبد

 2.25 97 24.36 كافً اٌّغّٛػبد 2.522 2.72

  99 24.74 اٌىٍٟ

( ٌلهاٍخ ٠ANOVAٛٙؼ ٔزبئظ رؾ١ًٍ اٌزجب٠ٓ ا٤ؽبكٞ )( 19) اٌغلٚي

اٌفوٚق فٟ ِزٍٛطبد آهاء أفواك اٌؼ١ٕخ ٔؾٛ ِؾٛهٞ أكاح اٌلهاٍخ ٚفمبً ٌّزغ١و اٌّإً٘ 

( ٚاٌل٨ٌخ ا٦ؽٖبئ١خ ٔغل أٔٙب عبءد أوجو ِٓ Fاٌؼٍّٟ، ٚثّزبثؼخ ل١ُ ا٨فزجبه )

 (، ٚثبٌزبٌٟ فأٗ:2.25َِزٜٛ اٌّؼ٠ٕٛخ )

٨ رٛعل فوٚق ماد ك٨ٌخ ئؽٖبئ١خ فٟ ِزٍٛطبد آهاء أفواك اٌؼ١ٕخ ٔؾٛ 

ؽ١ش أْ ل١ُ  –ر١ّٕخ ا٦ثلاع ا٦كاهٞ( ٚفمبً ٌّزغ١و اٌّإً٘ اٌؼٍّٟ  –)فوِق اٌؼًّ 

 (.2.25اٌل٨ٌخ ا٦ؽٖبئ١خ اٌّمبثٍخ ٌىً ِؾٛه عبءد أوجو ِٓ َِزٜٛ اٌّؼ٠ٕٛخ )
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نذراسخ انفروق فٍ يزىسطبد آراء  زبئح اخزجبر )د( نهؼُُبد انًسزمهخ( 77َ)خذول 

 أفراد انؼُُخ َحى يحىرٌ أداح انذراسخ وفمبا نًزغُر انًسًً انىظُفٍ

 انًحبور
فئبد انًسًً 

 انىظُفٍ

حدى 

 انؼُُخ

انًزىسظ 

 انحسبثٍ

الاَحراف 

 انًؼُبرٌ

لًُخ الاخزجبر 

(د)  

انذلانخ 

 الإحصبئُخ

 فرِق انؼًم
 2.71 3.88 62 ِٛظف

-1.92 2.258 
 2.52 4.13 38 ئكاهٞ

رًُُخ الإثذاع 

 الإدارٌ

 2.52 4.26 62 ِٛظف
-2.253 2.958 

 2.47 4.27 38 ئكاهٞ

٠ٛٙؼ ٔزبئظ افزجبه )د( ٌٍفوٚق ث١ٓ ِزٍٛطبد اٌؼ١ٕبد ( 22) اٌغلٚي

اٌَّزمٍخ ٌلهاٍخ اٌفوٚق فٟ ِؾٛهٞ أكاح اٌلهاٍخ ٚفمبً ٌّزغ١و اٌَّّٝ اٌٛظ١فٟ، 

ٚاٌل٨ٌخ ا٦ؽٖبئ١خ ٔغل أٔٙب عبءد أوجو ِٓ َِزٜٛ ٚثّزبثؼخ ل١ُ ا٨فزجبه )د( 

 (، ٚثبٌزبٌٟ فأٗ:2.25اٌّؼ٠ٕٛخ )

٨ رٛعل فوٚق ماد ك٨ٌخ ئؽٖبئ١خ فٟ ِزٍٛطبد آهاء أفواك اٌؼ١ٕخ ٔؾٛ 

ؽ١ش أْ ل١ُ  –ر١ّٕخ ا٦ثلاع ا٦كاهٞ( ٚفمبً ٌّزغ١و اٌَّّٝ اٌٛظ١فٟ  –)فوِق اٌؼًّ 

 (.2.25عبءد أوجو ِٓ َِزٜٛ اٌّؼ٠ٕٛخ ) اٌل٨ٌخ ا٦ؽٖبئ١خ اٌّمبثٍخ ٌىً ِؾٛه

نذراسخ انفروق فٍ  (ANOVA) َزبئح رحهُم انزجبٍَ الأحبدٌ ( 77) خذول

 يزىسطبد آراء أفراد انؼُُخ َحى يحىرٌ أداح انذراسخ وفمبا نًزغُر سُىاد انخجرح

 يصبدر انزجبٍَ انًحبور
يدًىع 

 انًرثؼبد

درخخ 

 انحرَخ

يرثؼبد 

 انًزىسطبد

لًُخ 

 Fالاخزجبر 

انذلانخ 

 الإحصبئُخ

 فرِق انؼًم

 2.11 3 2.32 ث١ٓ اٌّغّٛػبد

 2.43 96 41.18 كافً اٌّغّٛػبد 2.863 2.25

  99 41.49 اٌىٍٟ

رًُُخ الإثذاع 

 الإدارٌ

 2.12 3 2.29 ث١ٓ اٌّغّٛػبد

 2.25 96 24.42 كافً اٌّغّٛػبد 2.764 2.39

  99 24.74 اٌىٍٟ

( ٌلهاٍخ اٌفوٚق فٟ ANOVAٔزبئظ رؾ١ًٍ اٌزجب٠ٓ ا٤ؽبكٞ )٠ٛٙؼ ( 21) اٌغلٚي

ِزٍٛطبد آهاء أفواك اٌؼ١ٕخ ٔؾٛ ِؾٛهٞ أكاح اٌلهاٍخ ٚفمبً ٌّزغ١و ٍٕٛاد اٌقجوح، 

( ٚاٌل٨ٌخ ا٦ؽٖبئ١خ ٔغل أٔٙب عبءد أوجو ِٓ َِزٜٛ Fٚثّزبثؼخ ل١ُ ا٨فزجبه )

 (، ٚثبٌزبٌٟ فأٗ:2.25اٌّؼ٠ٕٛخ )

ئؽٖبئ١خ فٟ ِزٍٛطبد آهاء أفواك اٌؼ١ٕخ ٔؾٛ  ٨ رٛعل فوٚق ماد ك٨ٌخ

ؽ١ش أْ ل١ُ  –ر١ّٕخ ا٦ثلاع ا٦كاهٞ( ٚفمبً ٌّزغ١و ٍٕٛاد اٌقجوح  –)فوِق اٌؼًّ 

 (.2.25اٌل٨ٌخ ا٦ؽٖبئ١خ اٌّمبثٍخ ٌىً ِؾٛه عبءد أوجو ِٓ َِزٜٛ اٌّؼ٠ٕٛخ )

 أهى انزىصــــــــــُبد:

٘نٖ اٌلهاٍخ، ٠ّىٓ اٌقوٚط ثٙنٖ ثٕبءً ػٍٝ إٌزبئظ اٌزٟ رُ اٌزًٕٛ ئ١ٌٙب فٟ 

 اٌز١ٕٛبد:
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اٌزأو١ل ػٍٝ أ١ّ٘خ ٚكٚه فوق اٌؼًّ وأؽل ا٨ٍزوار١غ١بد اٌزٟ ٠ّىٓ أْ رزجٕب٘ب  (1

 اٌَّزْف١بد ٌزط٠ٛو ا٦ثلاع ا٦كاهٞ. 

ٙوٚهح رْى١ً ا٦كاهح اٌؼ١ٍب فوق ػًّ ٌزمل٠ُ كهاٍبد ٚالزواؽبد ٦عواء رؾ١َٓ  (2

 ػٍٝ أٍب١ٌت اٌؼًّ. 

رْغ١غ ا٦كاهح اٌؼ١ٍب أػٚبء فوق اٌؼًّ ػٍٝ رغوثخ أٍب١ٌت عل٠لح ؽزٝ ٌٚٛ وبْ  (3

 ٕ٘بن اؽزّب٨ً ٌٍفًْ. 

ى٠بكح ا٘زّبَ ا٦كاهح اٌؼ١ٍب ثزله٠ت لبكح ٚأػٚبء فوق اٌؼًّ؛ ٤ْ اٌزله٠ت ٠ؼُل  (4

 ف١بهاً اٍزوار١غ١بً ٦ػلاك وٛاكه ثْو٠خ ِجلػخ. 

ؼًّ ٌزٍه اٌَّزْف١بد ِٓ ف٩ي اٌؼًّ ػٍٝ ى٠بكح أزّبء ٨ٚٚء أػٚبء فوق اٌ (5

رمل٠ُ اٌلػُ اٌّبكٞ ٚاٌّؼٕٛٞ؛ ٌىٟ ٠ًٖ ا٤ػٚبء ٌّوؽٍخ ا٨٘زّبَ ثّٖبٌؼ 

 اٌفو٠ك أوضو ِٓ ِٖبٌؾُٙ اٌْق١ٖخ. 

ا٨ػزّبك ػٍٝ اٍٍٛة فوق اٌؼًّ فٟ ئٔغبى ا٤ػّبي، ٚرمل٠ُ اٌلػُ ٚاٌزْغ١غ  (6

 ا٩ٌىَ ٌٙب.

اٌي٠بهاد ٚؽٚٛه إٌّبٍجبد  رْغ١غ ا٦كاهح اٌؼ١ٍب أػٚبء فوق اٌؼًّ ػٍٝ رجبكي (7

 ا٨عزّبػ١خ ٌزم٠ٛخ اٌؼ٩لبد ا٨عزّبػ١خ.

ئ٩ٛق اٌؼٕبْ ٤ػٚبء فوق اٌؼًّ ٌٍزفى١و فبهط ٔطبق افزٖبٕبرُٙ؛ ِٓ ف٩ي  (8

 ػمل كٚهاد رله٠ج١خ ٚٚهُ ػًّ. 

رفؼ١ً ٔظبَ اٌؾٛافي اٌّبك٠خ ٚاٌّؼ٠ٕٛخ ػٍٝ أٌٍ ِٚؼب١٠و ١ِٕٙخ رزّٚٓ اٌز١ّي  (9

 ٚا٦ثلاع فٟ ا٤كاء. 

ٌؼًّ ػٍٝ رج١َٜ ا٤ٔظّخ ٚاعواءاد اٌؼًّ ٚا٨ثزؼبك ػٓ اٌّووي٠خ ٚئربؽخ ا (12

 اٌفوٕخ ٌٍّٛظف١ٓ ٌٍزغ١١و. 

رؼي٠ي ٔظبَ افز١به اٌّٛظف١ٓ ثؾ١ش ٠زّٚٓ ٘نا إٌظبَ ِمب١٠ٌ ٌٍملهاد  (11

 ا٦ثلاػ١خ ٌلٜ اٌّزمل١ِٓ ٌٍٛظبئف.

عٙب ا٨ػزّبك ػٍٝ أٍٍٛة فوق اٌؼًّ وأٍٍٛة ٤كاء اٌّٙبَ كافً إٌّظّخ ٚفبه (12

 ثّب ٠ّٚٓ ا٨ٍزفبكح ِٓ اٌقجواد ٚاٌّؼوفخ اٌفوك٠خ ٌىبفخ أػٚبء اٌفو٠ك. 

رْغ١غ اٌّٛظف١ٓ ا٦كاه١٠ٓ ػٍٝ َِبػلح ثؼُٚٙ اٌجؼ٘ ػٕل ِٛاعٙخ أٞ ِْىٍخ  (13

 لل رؾًٖ أصٕبء اٌؼًّ؛ ِّب ٠ٌٛل ؽٍٛي ئثلاػ١خ رَُٙ فٟ ؽً ٘نٖ اٌّْبوً. 

١ٍخ اٌز١ّٕخ ا٦كاه٠خ اٌؼًّ ػٍٝ رن١ًٌ اٌؼوال١ً ٚاٌٖؼٛثبد اٌزٟ رٛاعٗ ػّ (14

 ٠ٚزؾمك مٌه ِٓ ف٩ي رؾل٠ش اٌمٛا١ٔٓ ٚئ٩ٕػ ا١ٌٙبوً ا٦كاه٠خ. 

اٌؼًّ ػٍٝ رج١َٜ أٔظّخ ٚلٛاػل ٚئعواءاد اٌؼًّ، ٚا٨ثزؼبك ػٓ اٌّووي٠خ  (15

ٚاٌؾف١خ ٚاٌزْلك فٟ رٕف١ن اٌَّبئً اٌْى١ٍخ، ٚئربؽخ اٌفوٕخ ٌٍّٛظف١ٓ ثزط٠ٛو 

ئ١ٌُٙ ِٓ ِٙبَ، فٙنا ِٓ ّأٔٗ أْ ٠ٛفو لٛاػل ٚاعواءاد فبٕخ ٦ٔغبى ِب ٠ُٛوً 

 ٘بِِ ِٓ اٌؾو٠خ ٌٍّٛظف١ٓ ٦ظٙبه ئثلاػبرُٙ.
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اٌّؾبفظخ ػٍٝ ٚعٛك ٔظبَ ارٖب٨د فؼبي ٠َّؼ ٌٍّٛظف١ٓ ثاثلاء آهائُٙ  (16

ِٚمزوؽبرُٙ ِٓ ف٩ي ا٨عزّبػبد ٚاٌٍمبءاد اٌلٚه٠خ ث١ٓ اٌم١بكح اٌؼ١ٍب 

ٚاٌّوؤ١ٍٚٓ. فٙنا ِٓ ّأٔٗ أْ ٠ىَو ؽٛاعي اٌقغً ٚاٌقٛف ث١ٓ اٌّوؤ١ٍٚٓ 

فىبه ا٦ثلاػ١خ أْ ٚاٌوؤٍبء ٠ٚؼيى اٌضمخ اٌّزجبكٌخ ث١ُٕٙ ِّب ٠فزؼ اٌجبة أِبَ ا٤

 رطُوػ. 

اٌَؼٟ ٔؾٛ رْغ١غ اٌّوٚٔخ ٚا٨ٔفزبػ فٟ اٌؼ٩لبد اٌزٕظ١ّ١خ ٚا٦َٔب١ٔخ ث١ٓ  (17

ا٦كاهح ٚاٌّٛظف١ٓ ا٦كاه١٠ٓ، ٚٙوٚهح رأو١ل ِجلأ اٌّْبهوخ فٟ هٍُ ا١ٌَبٍبد 

اٌؼبِخ ٚفٟ ١ٕبغخ ا٤٘لاف ٌّٚبْ اٌؾوٓ ػٍٝ رؾًّ اٌَّإ١ٌٚخ ثْىً ٛٛػٟ 

 خ اٌنار١خ ٌلٜ أػٚبء اٌزٕظ١ُ. ٠ؼيى ِٓ ل١ّخ اٌلافؼ١
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 انًراخــــغ:

(. فوق اٌؼًّ ٚأصو٘ب ػٍٝ ا٦ٔزبع١خ فٟ لطبع اٌزؼ١ٍُ 2212اثوا١ُ٘، أَ اف١و. )

اٌغبِؼٟ إٌَبئٟ: كهاٍخ ١ِلا١ٔخ ػٍٝ لَُ اٌطبٌجبد ثغبِؼخ اٌٍّه ػجل اٌؼي٠ي، 

عبِؼخ اٌٍّه ػجل ثؾش كوزٛهاٖ فٟ ا٦كاهح اٌؼبِخ، و١ٍخ ا٨كاهح ٚا٨لزٖبك، علح: 

 اٌؼي٠ي.

(. فوق اٌؼًّ ٚأصو٘ب فٟ ا٦ثلاع ا٦كاهٞ: كهاٍخ 2217اثوا١ُ٘، ٕفبء ؽَٓ. )

١ِلا١ٔخ ػٍٝ ػ١ٕخ ِٓ اٌّٖبهف اٌزغبه٠خ اٌَٛكا١ٔخ، هٍبٌخ ِبعَز١و اٌؼٍَٛ فٟ 

ئكاهح ا٤ػّبي، اٌَٛكاْ: عبِؼخ اٌَٛكاْ ٌٍؼٍَٛ ٚاٌزىٌٕٛٛع١ب، و١ٍخ اٌلهاٍبد 

 اٌؼ١ٍب. 

(، ٌجٕبْ: كاه ئؽ١بء اٌزواس 2(. ٌَبْ اٌؼوة، اٌّغٍل اٌضبٟٔ، ٛ )1998ه. )اثٓ ِٕظٛ

 اٌؼوثٟ. 

(. ٚالغ ثٕبء فوق اٌؼًّ ٚكٚه٘ب فٟ ر١ّٕخ ا٦ثلاع 2214أثٛعوثٛع، ٠ٍٛف ػٍٟ. )

اٌّؾبفظبد  -ا٦كاهٞ ِٓ ٚعٙخ ٔظو اٌؼب١ٍِٓ فٟ ٚىاهح ا٨لزٖبك إٌٟٛٛ

هح، أوبك١ّ٠خ ا٦كاهح ٚا١ٌَبٍخ اٌغٕٛث١خ، هٍبٌخ ِبعَز١و فٟ اٌم١بكح ٚا٦كا

 ٌٍلهاٍبد اٌؼ١ٍب، غيح: عبِؼخ ا٤لٖٝ. 

(. ئكاهح ٚثٕبء فوق اٌؼًّ، ِغٍخ اٌّبي ٚا٨لزٖبك، اٌّغٍل 2211أؽّل، ِؾّل. )

 . 32 -29(، ٓ ٓ 66ا٤ٚي، اٌؼلك )

(. فبػ١ٍخ فوق اٌؼًّ فٟ ثٕبء اٌّؼوفخ: كهاٍخ ؽبٌخ ِإٍَخ 2219أًِ، فبٌل. )

 ٚاٌجمٛي اٌغبفخ، أَ اٌجٛالٟ، عبِؼخ اٌؼوثٟ ثٓ ١ِٙلٞ. رؼب١ٔٚخ اٌؾجٛي 

(، فجواء ِووي 2(. ثٕبء ٚرؾف١ي فوق اٌؼًّ، ٛ )2228رٛف١ك، ػجل اٌوؽّٓ. )

 اٌقجواد ا١ٌّٕٙخ ٧ٌكاهح، ث١ّه، ِٖو. 

(. كٚه ا٦ثلاع ا٦كاهٞ فٟ رؾ١َٓ ا٤كاء اٌٛظ١فٟ فٟ 2229اٌغؼجوٞ، ػلٔبْ. )

كهاٍخ رطج١م١خ ػٍٝ ّووخ وٙوثبء اٌق١ًٍ، هٍبٌخ ا١ٌٙئبد اٌّؾ١ٍخ اٌفٍَط١ٕ١خ: 

ِبعَز١و غ١و ِْٕٛهح، و١ٍخ اٌلهاٍبد اٌؼ١ٍب ٚاٌجؾش اٌؼٍّٟ، عبِؼخ اٌق١ًٍ، 

 اٌق١ًٍ، فٍَط١ٓ. 

(. اٌّؾلكاد اٌزٕظ١ّ١خ ٌزْى١ً فوق اٌؼًّ ٚػ٩لزٙب ثبٌزٛافك 2219عغجٍٛ، ؽّيح. )

٠ٓ ِإٍَخ وٛٔلٚه ثوط ػٕبٕو اعزّبػ١خ: كهاٍخ ١ِلا١ٔخ ثٛؽلح اٌجٍَزو-إٌّٟٙ

 ثٛػو٠و٠ظ، اٌغيائو: ِغٍخ اٌجبؽش فٟ اٌؼٍَٛ ا٦َٔب١ٔخ ٚا٨عزّبػ١خ. 

(. ِٙبهاد ئكاهح فوق اٌؼًّ: ٔلٚح فوق اٌؼًّ اٌّز١ّيح، 2213اٌغٕبؽٟ، ٛبهق. )

وٟ ٔؼًّ ِؼبً، ثؤبِظ كثٟ ٥ٌكاء اٌؾىِٟٛ اٌّز١ّي، اٌّغٌٍ اٌزٕف١نٞ، ؽىِٟٛ 

 كثٟ. 

(. ئكاهح اٌٍَٛن فٟ إٌّظّبد، 2215هْٚ؛ ٚهٚثود. )ع١و٠ٕجوط؛ ع١واٌل، ٚثب

روعّخ: هفبػٟ ِؾّل هفبػٟ، اٍّبػ١ً ػٍٟ ث١َٟٛٔ، اٌو٠بٗ، اٌٍّّىخ اٌؼوث١خ 

 اٌَؼٛك٠خ: كاه اٌّو٠ـ ٌٍْٕو.  
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(، ػّبْ، ا٤هكْ: كاه أٍبِخ ٌٍْٕو 1(. فوق اٌؼًّ، ٛ )2212ؽّلاْ، أؽّل. )

 ٚاٌزٛى٠غ. 

اهح فوق اٌؼًّ، ٍٛه٠ب: اٌغبِؼخ ا٨فزوا١ٙخ (. ئك2221اٌق١ًٍ، ػجل اٌؾ١ّل. )

 اٌَٛه٠خ. 

(. رأص١و اٌزّى١ٓ ػٍٝ رؾ١َٓ عٛكح اٌقلِخ اٌزؼ١ّ١ٍخ 2212هىق الله، ؽٕبْ. )

ثبٌغبِؼخ: كهاٍخ ١ِلا١ٔخ ٌؼ١ٕخ ِٓ و١ٍبد عبِؼخ ِٕزٛهٞ لَطٕط١ٕخ، هٍبٌخ 

 ِبعَز١و، اٌغيائو: عبِؼخ ِٕزٛهٞ. 

(. كٚه 2213اٌَبػلٞ؛ ِإ٠ل، ٚػٍٟ؛ ػٍٟ ِؾّٛك، ٚػٍٟ؛ ٍؼ١ل ِغ١ل. )

اٍزوار١غ١بد ا٦ثلاع ا٦كاهٞ فٟ رؾ١َٓ ا٤كاء اٌٛظ١فٟ: كهاٍخ ١ِلا١ٔخ فٟ 

(، 15ِؼًّ ٍّٕذ اٌىٛفخ، ِغٍخ اٌمبك١ٍخ ٌٍؼٍَٛ ا٦كاه٠خ ٚا٨لزٖبك٠خ، اٌّغٍل )

 (. 4اٌؼلك )

ٌْبٍِخ فٟ اٌمطبػ١ٓ ا٦ٔزبعٟ (. ئكاهح اٌغٛكح ا2227اٌَبِوائٟ، ِٙلٞ. )

 (، ػّبْ، ا٤هكْ: كاه عو٠و ٌٍْٕو ٚاٌزٛى٠غ. 1ٚاٌؾىِٟٛ، ٛ )

(. آهاء اٌؼب١ٍِٓ فٟ اٌمطبع اٌقبٓ ػٓ ِٙبهاد ِلهائُٙ 2212اٌَو٠لٞ، أؽّل. )

فٟ ل١بكح فو٠ك اٌؼًّ، هٍبٌخ ِبعَز١و غ١و ِْٕٛهح، اٌٍّّىخ اٌّزؾلح: ا٤وبك١ّ٠خ 

 ُ اٌؼبٌٟ.اٌؼوث١خ اٌجو٠طب١ٔخ ٌٍزؼ١ٍ

(. أصو رّى١ٓ فوق اٌؼًّ فٟ رؼي٠ي اٌَّزْف١بد ا٤هك١ٔخ: 2213اٌَؼٛكٞ، ٍِٛٝ. )

(، 9كهاٍخ ؽبٌخ َِزْفٝ ا٦ٍواء، اٌّغٍخ ا٤هك١ٔخ فٟ ئكاهح ا٤ػّبي، اٌّغٍل )

 (. 1اٌؼلك )

(، ػّبْ، ا٤هكْ: كاه ا١ٌَّوح 1(. ا٦ثلاع ا٦كاهٞ، ٛ )2211اٌَىبهٔخ، ث٩ي. )

 ٚاٌطجبػخ.  ٌٍْٕو ٚاٌزٛى٠غ

(. كٚه فوق اٌؼًّ فٟ ئكاهح ا٤ىِبد: كهاٍخ ِمبهٔخ فٟ لطبع 2229ّج١ت، ِغل. )

اٌَّزْف١بد، هٍبٌخ ِبعَز١و غ١و ِْٕٛهح، وٍٗ ا٨لزٖبك، لَُ ئكاهح ا٤ػّبي، 

 ٍٛه٠ب: عبِؼخ كِْك. 

(. َِبّ٘خ ئكاهح اٌّؼوفخ فٟ ر١ّٕخ ا٦ثلاع ا٦كاهٞ: كهاٍخ 2216ّؼجبٟٔ، ِو٠ُ. )

خ ثّإٍَخ ٍٛٔبٛوان ِل٠و٠خ ا١ٌٖبٔخ" ثَىوح"، هٍبٌخ ِبعَز١و، عبِؼخ ١ِلا١ٔ

 ِؾّل ف١ٚو، ثَىوح، اٌغيائو. 

(. كٚه ئكاهح اٌّؼوفخ فٟ رؾم١ك ا٦ثلاع ا٦كاهٞ: كهاٍخ ؽبٌخ 2219ٕبهَ، ٔلٜ. )

ثؤبِظ ا٤غن٠خ اٌؼبٌّٟ ٚاٌٍغٕخ اٌل١ٌٚخ ١ٌٍٍٖت ا٤ؽّو، هٍبٌخ ِبعَز١و غ١و 

 ِؼخ ا٨فزوا١ٙخ اٌَٛه٠خ. ِْٕٛهح، ٍٛه٠ب: اٌغب

(. اٌفٍَفخ ا٤ف٩ل١خ ٚػٍُ اٌم١بكح ٚرطج١مٙب فٟ ل١بكح فوق 2212اٌطواٚٔخ، رؾ١َٓ. )

 (، اٌو٠بٗ: اٌٍّّىخ اٌؼوث١خ اٌَؼٛك٠خ. 1اٌؼًّ ا١ِٕ٤خ، اٌطجؼخ )

(. كٚه ئكاهح فوق اٌؼًّ فٟ اٌزط٠ٛو اٌزٕظ١ّٟ: كهاٍخ 2215ػجل اٌؾ١ٍُ، ٌط١َخ. )

 ا٨ٍزْفبئ١خ ث١ْو ثٓ ٔبٕو، ثَىوح. ١ِلا١ٔخ ثبٌّإٍَخ 
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(. ا٦ثلاع ا٦كاهٞ ٚػ٩لزٗ ثب٤كاء اٌٛظ١فٟ ٌّل٠وٞ اٌمطبع 2229اٌؼغٍخ، رٛف١ك. )

اٌؼبَ: كهاٍخ رطج١م١خ ػٍٝ ٚىاهاد لطبع غيح، هٍبٌخ ِبعَز١و غ١و ِْٕٛهح، 

 و١ٍخ اٌزغبهح، اٌغبِؼخ ا١ِ٩ٍ٦خ، غيح، فٍَط١ٓ. 

(، علح: كاه فٛاهىَ اٌؼ١ٍّخ 5ٛاهك اٌجْو٠خ، ٛ )(. ئكاهح ا2216ٌّػ٩لٟ، ِلٟٔ. )

 ٌٍْٕو ٚاٌزٛى٠غ.  

(. اٌؼ٩لخ ث١ٓ ِمِٛبد ِٚؼٛلبد ا٦ثلاع ا٦كاهٞ 2215ػٍٟ، أ١ِٕخ ػجل اٌمبكه. )

ثبٌّإٍَبد اٌَٛكا١ٔخ، ِغٍخ اٌؼٍَٛ ا٨لزٖبك٠خ، عبِؼخ اٌَٛكاْ ٌٍؼٍَٛ 

 (. 1(، اٌؼلك )16ٚاٌزىٌٕٛٛع١ب، ِغٍل )

(. اٌّؼٛلبد اٌزٕظ١ّ١خ ٧ٌثلاع ا٦كاهٞ ػٕل ِٛظفٟ 2212ٓ ٍؼ١ل. )اٌمؾطبٟٔ، ٍبٌُ ث

اٌزط٠ٛو ا٦كاهٞ ثب٤عٙيح اٌؾى١ِٛخ فٟ اٌٍّّىخ اٌؼوث١خ اٌَؼٛك٠خ، ِغٍخ عبِؼخ 

 اٌٍّه ٍؼٛك ٌٍؼٍَٛ ا٦كاه٠خ، اٌّغٍل اٌواثغ ػْو، اٌؼلك اٌضبٟٔ. 

ٌلٜ اٌؼب١ٍِٓ فٟ  (. رأص١و اٌلفً اٌٛظ١فٟ ػٍٝ ا٦ثلاع ا٦كاه2215ٌٌٞٛٛ، آ٨ء. )

اٌمطبع اٌؾىِٟٛ: كهاٍخ ؽبٌخ ٚىاهح اٌْإْٚ ا٨عزّبػ١خ فٟ لطبع غيح، غيٚ، 

 فٍَط١ٓ: اٌغبِؼخ ا١ِ٩ٍ٦خ. 

(. اٌٛع١ي فٟ ٛوق اٌجؾش اٌؼٍّٟ"، علح: كاه 2213اٌّيعبعٟ، أؽّل ثٓ كاٚك. )

 فٛاهىَ اٌؼ١ٍّخ ٌٍطجبػخ ٚإٌْو.

ِٙبهاد ل١بكح فو٠ك اٌؼًّ ٌلٜ  (.2216ِؾ١ب؛ ٔٛهح، ٚاٌؼز١جٟ؛ ٍّٟ ا١ٌٌٍَ. )

هؤٍبء ا٤لَبَ فٟ ئكاهح اٌزوث١خ ٚاٌزؼ١ٍُ ثّؾبفظخ اٌّنٔت: كهاٍخ ١ِلا١ٔخ، ِغٍخ 

 (.1اٌؼٍَٛ اٌزوث٠ٛخ، ط )

(، 1(. ئكاهح اٌفو٠ك: اٍزوار١غ١خ إٌغبػ، روعّخ: ٍوٚه، ٛ )2225٘ب١٠ٌ، ١ٔىٟ. )

  اٌو٠بٗ، اٌَؼٛك٠خ: كاه اٌّو٠ـ ٌٍْٕو.
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